Villkor for intaktsdelning for
kreatorer

Géller fran: 8 november 2024

Dessa Villkor for intaktsdelning for kreatorer ("Villkor”) galler mellan dig och X Corp., pa uppdrag
av sig sjalv och dess Anknutna konton (gemensamt "X” eller ”vi/oss”) och styr ditt deltagande i
X:s program Intéktsdelning ("Programmet”). | dessa villkor betyder “anknuten organisation” en
juridisk person som direkt eller indirekt kontrollerar, kontrolleras av eller star under gemensam
kontroll med X, och "du/dig”, "din/ditt/dina” eller "Kreatdr” betyder dig, en individ, ett féretag
eller nagon annan juridisk person med ett X-konto som deltar i programmet. Om du ingar dessa
villkor p& uppdrag av en juridisk person garanterar du att du har ratt att agera a en sadan juridisk
persons vagnar.

For att delta i programmet maste du vara minst 18 ar gammal och uppfylla de andra
behdrighetskraven som anges i avsnitt 2.

Utdver dessa Villkor ar ditt deltagande i detta Program understéllt X:s Anvandarvillkor,
X:s Integritetspolicy, X:s Regler och policyer, Standarderna fér intdktsgenerering fér kreatérer,
samt alla policyer som ingar dari ("X:s Anvandaravtal” med ett gemensamt namn).

Las dessa Villkor for intaktsdelning noga och se till att du forstar de aktuella villkoren och
undantagen. OM DU BOR | USA INNEHALLER DESSA VILLKOR VIKTIG INFORMATION SOM
GALLER DIG OM HUR TVISTER LOSES GENOM BINDANDE SKILJEDOMSFORFARANDE
| STALLET FOR | DOMSTOL, INKLUSIVE ATT DU AVSAGER DIG RATTEN ATT LAMNA IN ETT
YRKANDE SOM EN GRUPPTALAN OCH RATTEN ATT BEFRIAS FRAN DETTA, SAMT EN
BEGRANSNING AV DIN RATT ATT STALLA KRAV PA X MER AN ETT AR EFTER ATT DE
RELEVANTA HANDELSERNA INTRAFFADE, VILKET PAVERKAR DINA RATTIGHETER OCH
SKYLDIGHETER OM NAGON TVIST MED X UPPSTAR. AVSNITT 13 INNEHALLER MER
INFORMATION OM DESSA BESTAMMELSER.

1. Godkannande

Genom att delta i programmet (om du &r godkdnd av X) eller pd annat satt ange ditt
godkannande (till exempel genom att godkanna dessa villkor nar du ansoker till programmet,
klicka pa "Ga med och stéll in utbetalningar" etc.), representerar och garanterar du att du har
last, forstatt och samtyckt till att vara bunden av dessa Villkor. Genom att acceptera dessa Villkor
godkénner du dessutom X:s anvandning av den information som du ldmnar, som vi samlar in om
dig eller som vi drar slutsatser om om dig for att évervaga ditt godkannande till Programmet. Om
du inte haller med, delta inte i programmet.


https://twitter.com/tos
https://twitter.com/privacy?lang=en
https://help.twitter.com/en/rules-and-policies#twitter-rules
https://help.twitter.com/en/rules-and-policies/content-monetization-standards

2. Program for inkomstdelning

Med intéktsdelning for kreatorer pa X far du dela pa intékterna fran engagemang med ditt
innehall pa X. Betalningar till dig gors via var Betalningspartner om intaktsandelen nér ett visst
troskelvarde under vart aterkommande utbetalningsschema. X kan andra eller avbryta
programmet ndr som helst efter eget gottfinnande, inklusive av affarsmassiga, ekonomiska eller
juridiska skal.

3. Behorighet, registrering och avslutning
Kvalificeringskraven for programmet finns i vart hjdlpcenter och kan &ndras fran tid till annan,
déribland av affarsmassiga, ekonomiska eller juridiska skal. For att g& med i programmet maste
du till exempel:
e befinna dig i ett land som stdds
e ha ett aktivt konto hos var betalningsbehandlare (betalningar goérs via och &r foremal for
var betalningsbehandlares villkor)
e ha ett X-konto som forblir aktivt och héller sig till X:s Anvandaravtal
e prenumerera pa X Premium eller Verifierade organisationer
e bibehalla ett visst antal visningar av dina kumulativa inlagg inom en tidsperiod som anges
i hjalpcentret
e upprétthalla ett specificerat antal premiumfdljare som anges i hjalpcentret.

Fore utbetalningen maste du dessutom genomga identitetsverifiering. Om ditt konto inte
uppfyller ett behoérighetskrav eller bryter mot X:s anvandaravtal underrattas du om detta per e-
post. Du kommer att ha mojlighet att 6verklaga genom att svara pa mejlet vi skickar till dig
genom att skriva till X. Om du inte dverklagar eller om vi avslar din éverklagan kommer du inte att
vara berattigad att ga med i programmet. X forbehaller sig ratten att avsla ansékningar efter eget
gottfinnande, inklusive av affirsméssiga, ekonomiska eller juridiska skal.

Om ditt deltagande konto bryter mot vara regler och policyer, till exempel X:s Anvandaravtal,
meddelar vi dig och pausar ditt deltagande i programmet. Du far méjlighet att 6verklaga genom
att svara pa mejlet vi skickar till dig med meningsfulla bevis for att ditt konto bor aterstéllas. Om
bevisen inte racker till eller du inte svarar, avbryter vi ditt deltagande och hindrar dig fran att delta
framdver.

Om du inte langre vill delta i Programmet kan du se till att det blir s& genom att fdlja
anvisningarna for att avsluta deltagandet via hjélpcentret. Vid avbokning kommer du att fa betalt
for dina aterstdende medel 6ver minimibeloppet pa $10,00 USD. Du avstar din ratt till alla andra
medel.

Observera att anstéllda pa X och vara Tjanster och Anknutna féretag inte far delta i Programmet,
om de inte har godkénts pa férhand av auktoriserad personal pa X.

4. Vissa regler och begransningar
Din andel av intékterna fran detta program kan inte dverféras mellan X-konton.


https://help.x.com/en/using-x/creator-revenue-sharing
https://help.twitter.com/en/using-x/x-premium
https://help.twitter.com/en/using-twitter/verified-organizations
https://help.twitter.com/en/using-twitter/creator-revenue-sharing
https://support.twitter.com/articles/20172501

Ditt deltagande i programmet far inte bryta mot nagra tillampliga lagar, regler eller férordningar.
Du ar ensam ansvarig for eventuella évertradelser av dig eller ditt konto mot tillampliga lagar,
regler eller férordningar. Vi kan komma att inféra ytterligare begransningar fér att forhindra
penningtvatt eller utifran sanktioner eller lagar eller policyer mot bedrégerier. Vi kan bland annat
blockera alla transaktioner som foretaget exempelvis beddmer vara bedragliga eller olagliga eller
potentiellt bedrégliga eller olagliga. Vi kan undanhdlla fran var intéktsdelningsberédkning all
aktivitet som vi tror berodde pa néagot brott mot X-anvandaravtalet eller som vi tror kan innebara
ett brott mot nagon lag och/eller alla intdkter som genereras fran innehall fran blockerade
transaktioner. Du far inte delta i programmet om du &ar en person med vilken amerikanska
personer inte tillats ha affarer pa grund av ekonomiska sanktioner, inklusive, utan begrénsning,
sanktioner som administreras av USA:s finansdepartements Office of Foreign Assets Control
eller nagon annan tillamplig sanktionsmyndighet ("férbjuden person”). Detta omfattar, utan
begransning, personer som ar beldgna eller medborgare eller normalt bosatta i féljande lander
och regioner: Kuba, Iran, Krimregionen i Ukraina, Nordkorea och Syrien. Du garanterar att du inte
ar en forbjuden person. Du far inte delta i Programmet om du arbetar for en myndighet, ar en
vald tjansteman, representerar ett politiskt parti eller ar inblandad i ndgon valrelaterad aktivitet.

Overtradelser mot ndgon av ovanstende regler och begrénsningar kan leda till att du inte far
delta i Programmet och/eller att du inte har ratt att f& nagon del av intékterna.

5. Betalningar

Betalningen av de delade intdkterna till kreatéren bygger pa engagemang fran Premium-
anvandare med ditt innehall pa X.Vi forbehdller oss ratten att nar som helst andra hur
berékningen av betalningen &r uppbyggd, inklusive att 1agga till eller ta bort intéktstyper, oavsett
anledning, daribland affarsmassiga, ekonomiska eller juridiska skal. | hjdlpcentret finns den
senaste informationen.

Utbetalningar betalas netto efter avdrag av eventuella avgifter for betalningsleverantérens
bearbetning. Om det visar sig att du pa artificiell vag okar antalet visningar av dina inldgg genom
ett marknadsfort inlagg eller pa ett manuellt, automatiserat eller nagot annat sétt, eller
manipulerar plattformen for att andra visningarna av dina inlagg, forlorar du alla innestéende
belopp, och du kommer att kastas ut frdn programmet. Om X vid nagot tillfalle upptacker att
innehall & manipulerat, inklusive, till exempel med hjalp av bots eller andra automatiserade
medel, eller artificiellt uppblast, forbehaller sig X ratten att justera framtida betalningar eller att
avbryta betalningen.

Tillgodohavanden uppstar regelbundet, till exempel dagligen. Utbetalningar sker regelbundet for
som mest de foregdende 90 dagarna. Nar du har tjanat mer an $10,00 USD har du ratt att
Overfora pengarna fran ditt betalningsprocessorkonto till ditt externa bankkonto. Konton som
hamnar under visningstroskeln kommer att finnas kvar i Programmet och tas inte bort fran
Programmet, men upplupna pengar som inte uppgar till 10 USD betalas inte ut.

X forbehaller sig ratten att utfarda utbetalningar till dig nér som helst efter eget gottfinnande,
inklusive av affarsmassiga, ekonomiska eller juridiska skal.


https://help.twitter.com/en/using-twitter/creator-revenue-sharing

X anvander en tredje parts betalningsbehandlare ("Betalningsbehandlare") fér att gbéra sina
intédktsandelsbetalningar till dig. Om du ska fa vara med i programmet maste du forst skapa ett
konto hos betalningsbehandlaren, som kommer att krdva att du verifierar din identitet pa vissa
vis, t.ex. genom att uppvisa ett bevis pa din identitet och/eller var du bor. Om du lamnar en
adress utanfor staten Kalifornien till betalningsbehandlaren, verifierar du att du utfér tjansterna
enligt dessa villkor utanfor staten Kalifornien. Du kommer ocksa att behdva skicka in betalnings-
och skatteinformation till betalningsbehandlaren. Om X eller betalningsbehandlaren som ett led i
betalningsintroduktionsprocessen, eller senare, kommer fram till att de inte kan betala dig av
nagon anledning, far du inte vara med i programmet. Genom att acceptera dessa villkor
godkanner du uttryckligen att X far tillgang till uppgifter om aktiviteten och transaktionerna pa det
kontot som har anknutits till betalningsbehandlaren och genomfér andra aktiviteter i samband
med bearbetningen och 6vervakningen av intdktsandelsbetalningar enligt dessa villkor.

6. Skatter och avgifter

Du ar ansvarig for att betala eventuella tillampliga Skatter (enligt definitionen nedan) till
skattemyndigheter som uppstar genom eller i samband med att du mottar en betalning av en del
av intakterna som du har tjanat in. X kan dra av eller hélla inne Skatter som vi kan vara juridiskt
skyldiga att dra av eller halla inne fran eventuella belopp som ska betalas till dig, och betalningen
till dig med sadana avdrag eller innehallna pengar utgér den fulla betalningen och regleringen av
de belopp som ska betalas enligt dessa villkor. Badgge parterna skall fdrse den andra parten med
all skattedokumentation som rimligen ar nédvéandig for att utféra eller mottaga betalningar enligt
detta avtal. "Skatter” som ordet anvénds ovan betyder alla inkomster, alla stimpelskatter, all
anvandning, mervardesskatter eller andra skatter, tullar, avgifter, avgifter, avdrag eller kallskatter.

7. Uppsagning eller uttrade ur Programmet

Dessa villkor borjar galla det datum da du klickar for att acceptera dessa villkor (oavsett om du
accepteras i programmet eller inte) och géller tills de s&gs upp av ndgon av parterna till detta
avtal. Du kan nar som helst avstd fran att delta i Programmet genom att lamna ett skriftligt
meddelande till X genom att skriva till Betalsupporten. X kan ndr som helst sdga upp dessa
villkor, med eller utan orsak, efter eget gottfinnande, daribland om du ger en missvisande bild av
dig sjalv eller ditt konto, bryter mot dessa villkor, X:s anvandaravtal eller nagon tillamplig lag, eller
inte langre uppfyller behdrighetskraven for att delta i programmet.

Dessutom forbehaller vi oss ratten att efter eget gottfinnande sténga av, ta bort eller inaktivera
atkomst till ditt konto eller sluta forse dig med hela eller delar av Programmet, ta bort dig fran
programmet och/eller hélla inne, skjuta upp, aterta eller kvitta betalningar av delade intékter
(daribland belopp som kan ha hanforts till eller fran ett tidigare eller framtida konto) om vi menar
att du eller ditt konto bryter mot eller dvertrader dessa Villkor, X:s Anvandaravtal eller nagra
tillampliga lagar. Vi har inget ansvar for att vidta nagra av de ovanstdende atgarderna.

Nar dessa villkor sdgs upp och/eller du slutar att delta i programmet (a) kommer rattigheterna
och skyldigheterna enligt dessa villkor omedelbart att upphora, (b) alla skulder som har uppstatt
fore uppségningens ikrafttradande besta, med forbehall for detta: () om du har uppnatt
minimibetalningstroskeln vid tidpunkten for uppsagningen av dessa Vvillkor, kommer
betalningsbehandlaren att forsbka betala dig for upplupna belopp. Men om


https://help.twitter.com/en/forms/paid-features/general

betalningsbehandlaren inte kan betala dig pa grund av omstéandigheter utanfér dennas kontroll,
kommer du automatiskt att férlora alla sddana belopp, och X kommer inte att vara skyldig dig
nagot sadant belopp; eller (i) om du inte har uppnatt minimibetalningstroskeln kommer inget
belopp att betalas eller vara skyldigt dig.

8. Sekretess

Under och efter ditt deltagande i programmet far du inte avsléja ndgon information som tillnér X
eller icke-offentlig information om X som du har fatt tillgang till eller som du har tillgang till i
samband med programmet (“konfidentiell information”), férutom nér det har godkénts skriftligen
av X eller enligt lagkrav eller domstolsbeslut, férutsatt att (a) du omedelbart meddelar X skriftligen
om behovet av avsléjande och (b) endast avsléjar den del av den konfidentiella Information som
lagen kraver. Du ska omedelbart meddela X om faktiskt eller misstankt missbruk eller obehérigt
avsléjande av konfidentiell information. Nar dessa villkor sdgs upp och/eller du slutar att delta i
programmet kommer du omedelbart att férstéra eller radera all konfidentiell information som du
innehar eller kontrollerar.

9. Friskrivning

DU BEKRAFTAR UTTRYCKLIGEN ATT PROGRAMMET OCH PRENUMERATIONER (ELLER
INSLAG | DEM) KAN VARA EXPERIMENTELLT OCH/ELLER | EN BETA-FAS OCH GODKANNER
ATT ATKOMST TILL OCH/ELLER ANVANDNING AV PROGRAMMET OCH PRENUMERATIONER
SKER HELT PA DIN EGEN RISK. | DEN MAXIMALA UTSTRACKNING SOM LAGEN TILLATER
TILLHANDAHALLS PROGRAMMET OCH PRENUMERATIONER ”I BEFINTLIGT SKICK” OCH I
MAN AV TILLGANG”, MED ALLA DESS FEL OCH UTAN GARANTI AV NAGOT SLAG. X CORP.
FRANSAGER SIG ALLA GARANTIER OCH VILLKOR, BADE UTTRYCKLIGA OCH
UNDERFORSTADDA, OM SALJBARHET, LAMPLIGHET FOR ETT SARSKILT SYFTE, ICKE-
INTRANG ELLER SOM UPPSTAR GENOM HANDLING ELLER RESULTAT. X CORP. GER INGA
GARANTIER ELLER LOFTEN OCH FRISKRIVER SIG FRAN ALLT ANSVAR FOR ()
PROGRAMMETS OCH PRENUMERATIONENS FULLSTANDIGHET, NOGGRANNHET,
TILLGANGLIGHET, SAKERHET ELLER PALITLIGHET, OCH (I) ATT PROGRAMMET ELLER
PRENUMERATIONERNA KOMMER ATT UPPFYLLA DINA KRAV ELLER VARA TILLGANGLIGA
OAVBRUTET PA SAKER ELLER FELFRI GRUND. X CORP. KONTROLLERAR, GODKANNER
ELLER ANVANDER INTE DITT PRENUMERATIONSKONTO (INKLUSIVE EVENTUELLT
INNEHALL, FUNKTIONER ELLER FORMANER | DETTA).

10. Ansvarsbegransning

| DEN MAN LAGEN TILLATER DET SKA X-BOLAGEN INTE VARA ANSVARIGA FOR NAGRA
INDIREKTA, OAVSIKTLIGA ELLER SPECIELLA SKADOR , FOLJDSKADOR ELLER
STRAFFSKADESTAND, ELLER NAGON FORLUST AV VINSTER ELLER INTAKTER, VARE
SIG DE ASAMKAS DIREKT ELLER INDIREKT, ELLER NAGON FORLUST AV DATA,
ANVANDNING, GOODWILL ELLER ANDRA IMMATERIELLA FORLUSTER TILL FOLJD AV (j)
DIN TILLGANG TILL, ANVANDNING AV ELLER DELTAGANDE I (ELLER OFORMAGA ATT FA
TILLGANG TILL, ANVANDA ELLER DELTA I) PRENUMERATIONER OCH PROGRAMMET: (ii)
NAGON EXTERN PARTS BETEENDE ELLER INNEHALL PA X-TJANSTERNA, DARIBLAND
NAGOT AREKRANKANDE, STOTANDE ELLER OLAGLIGT BETEENDE AV ANDRA
ANVANDARE ELLER EXTERNA PARTER; (i) NAGOT INNEHALL SOM ERHALLS FRAN



X-TJANSTERNA; ELLER (iv) OBEHORIG TILLGANG, ANVANDNING ELLER ANDRING AV
DET DU OVERFOR ELLER DITT INNEHALL. UNDER INGA OMSTANDIGHETER SKA DET
SAMLADE ANSVARET FOR X-BOLAGEN OVERSTIGA DET HOGRE BELOPPET AV
ETTHUNDRA US-DOLLAR (100,00 USD) ELLER DET BELOPP, OM NAGOT, SOM HAR
BETALATS TILL DIG AV X, UNDER DE SENASTE SEX MANADERNA ENLIGT DESSA
VILLKOR FORE DEN HANDELSE SOM GER UPPHOV TILL YRKANDET.
BEGRANSNINGARNA | DETTA UNDERAVSNITT GALLER OAVSETT TEORI OM ANSVAR,
VARE SIG DET GRUNDAS PA GARANTI, KONTRAKT, LAGAR, SKADESTAND (INKLUSIVE
FOR FORSUMLIGHET) ELLER ANNAT, OCH OAVSETT OM X HAR INFORMERAS OM
MOJLIGHETEN AV EN SADAN SKADA ELLER INTE, OCH AVEN OM EN ATGARD SOM
BESKRIVS HAR BEFINNS INTE HA UPPNATT SITT VASENTLIGA SYFTE. "X-BOLAG"
SYFTAR PA X, DESS MODERBOLAG, ANKNUTNA ORGANISATIONER, RELATERADE
FORETAG, TJANSTEMAN, DIREKTORER, ANSTALLDA, AGENTER, REPRESENTANTER,
PARTNER OCH LICENSGIVARE.

LAGEN | DIN JURISDIKTION TILLATER KANSKE INTE VISSA BEGRANSNINGAR AV
ANSVAR. | DEN MAN SOM KRAVS ENLIGT LAGEN I DIN JURISDIKTION BEGRANSAR DET
OVANSTAENDE INTE X-BOLAGENS ANSVAR FOR BEDRAGERIER, BEDRAGLIG FELAKTIG
FRAMSTALLNING, DODSFALL ELLER PERSONSKADA SOM ORSAKAS AV VAR
VARDSLOSHET, OAKTSAMHET, ELLER AVSIKTLIGA BETEENDE. | DEN MAN LAGEN
MEDGER DET SKA X-BOLAGENS MAXIMALA TOTALA ANSVAR FOR EVENTUELLA ICKE
EXKLUDERBARA GARANTIER VARA BEGRANSAT TILL ETTHUNDRA US-DOLLAR
(100,00 USD).

11. Utfastelser och garantier

Du intygar och garanterar att (a) du har, eller har erhallit och kommer att behalla alla rattigheter,
auktorisationer och licenser som ar nddvandiga for att utféra dina skyldigheter enligt dessa
villkor och for att erbjuda, vara vard for och tjana pengar pa ditt prenumerationskonto i samband
med programmet utan ytterligare betalningar fran X till nagon tredje part, (b) all information som
du har lamnat till X och/eller betalningsbehandlaren for att registrera dig och delta i programmet
ar korrekt, riktig, fullstandig och aktuell vid alla tillfallen, (c) du &r minst arton (18) &r gammal, (d)
du har alla nédvéandiga rattigheter, befogenheter och ratt att inga dessa villkor, (e) du foljer, och
kommer att fortsatta att folja, alla tillampliga lagar, regler, stadgar, férordningar och etiska
skyldigheter nar du utfér handlingar enligt detta (daribland relevanta dataskydds- och
integritetslagar; lagar som &r tillampliga pa tavlingar, kampanjer eller presenter; reklamlagar och
FTC:s (Federal Trade Commissions) regler och foreskrifter sdsom FTC:s Guides Concerning the
Use of Endorsements and Testimonials in Advertising), och du kommer inte att f& X och/eller
betalningsbehandlaren att bryta mot nagot av det féregdende, (f) du alltid kommer att folja X:s
anvandaravtal, samt (g) ditt prenumerationskonto inte kommer att bryta mot eller gora intrang i
nagon extern parts réattigheter (inklusive upphovsratt, varumarke, tjanstemarke, affarshemlighet,
kontrakt, integritet eller publicitetsrattigheter) eller innehalla ndgot material som, om nagon litar
pa det, kan orsaka skada pa eller men for nagon person eller egendom.



12. Gottgorelse

Du gar med pa att gottgora, forsvara och hélla X-bolagen (’gottgjorda personer” med ett
gemensamt namn) skadeslésa pa grund av alla ansprak, ansvar, forluster och utgifter fran tredje
part (daribland skadeersattningar, forlikningsbelopp och rimliga advokatarvoden) som riktas mot
gottgjorda personer och som harrér fran eller &r relaterade till (a) ditt deltagande i programmet,
(b) brott mot dina utfastelser, garantier och skyldigheter enligt dessa villkor, eller (c) din
forsumlighet eller vanskoétsel. Dina gottgdrelseforpliktelser inom ramen for detta kommer att vara
understallt att (i) de gottgjorda personerna skyndsamt skriftligen meddelar dig om anspraket,
forutsatt att eventuella forseningar av underréttelsen inte kommer att befria dig fran dina
gottgorelseforpliktelser férutom och endast i den utstrackning som sédan en férsening vasentligt
forsédmrar din formaga att forsvara dig mot ett sadant ansprak, (i) de gottgjorda personerna
samarbetar med dig pa ett rimligt satt med avseende pa forsvaret och regleringen av ett sadant
ansprak, samt att (jii) du tillater X, efter eget val, att delta i och skéta forsvaret och forlikningen av
ett sddant ansprak. Du kommer inte att reglera ett sddant krav som kan &ventyra nagot av de
gottgjorda personernas intressen utan de gottgjorda personernas pa férhand inhdmtade skriftliga
tillstand; forutsatt att de gottgjorda personerna samarbetar pa ett rimligt satt kring ett sadant
forsvar eller en sadan forlikning, pa din begaran och pa din bekostnad.

13. Tvistlésningsavtal - Bindande skiljedom och undantag fran

grupptalan

DETTA AVSNITT GALLER ENDAST DIG SOM BOR | USA. LAS DETTA AVSNITT NOGA -
DET KAN PAVERKA DINA JURIDISKA RATTIGHETER MARKANT, SARSKILT DIN RATT ATT
LAMNA IN EN STAMNING | EN DOMSTOL.

Allmant. Foljande bestammelser ar viktiga med avseende pa avtalet mellan dig och X
angaende X:s funktioner och tjanster som dessa Villkor giller. Med forbehall fér
bestdammelserna nedan, inklusive undantag som anges i detta avsnitt, samtycker du och X
till att doma i alla tvister, ansprak eller kontroverser som uppstar ur eller relaterade till
dessa villkor och/eller ditt deltagande i programmet (enskilt en "tvist", eller mer an en,
"tvister").

Initial tvistlésning. De flesta tvister mellan dig och X kan I6sas informelilt. Du kan kontakta
oss genom att skriva till Betald support hdar. Nar du kontaktar oss ska du kort beskriva
arten av och anledningen till dina bekymmer, dina kontaktuppgifter och den specifika
I6sning du ar ute efter. Parterna ska goéra sitt basta for att lésa alla Tvister férutom
Undantagna tvister under denna supportprocess. Du och vi dr 6verens om att deltagande i
god tro i denna informella process ar nddvindigt och maste slutféras som ovan innan
nagon av parterna far inleda ett skiljedomsférfarande angaende nagon tvist.

BINDANDE MEDLINGSFORFARANDE. Om vi inte kan komma 6verens med dig om en Tvist
inom trettio (30) dagar fran den tidpunkt da den informella tvistlésningen inleddes enligt
bestdmmelsen om Initial tvistiésning ovan, kan antingen du eller vi inleda ett bindande
skiljedomsfoérfarande, vilket ar det enda sattet att 16sa en Tvist, med férbehall for de villkor
som anges nedan och med undantag fér yrkanden som vicks i domstol fér smamal eller
Undantagna tvister, om du inte valjer bort detta. Specifikt ska alla tvister slutgiltigt I6sas
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uteslutande genom bindande skiljeférfarande som administreras av American Arbitration
Association ("AAA") i New York, NY, och genom en enda dmsesidigt 6verenskommen
skiljeman, i enlighet med bestiammelserna i AAA:s regler for konsumentskiljedom,
tillganglig pa www.adr.org eller genom att ringa AAA pa 1.800.778.7879, férutom vad som
anges nedan. DU OCH X FRANSAGER SIG HARMED UTTRYCKLIGEN RATTEN TILL EN
RATTEGANG MED JURY ELLER DOMARE, UTOM MED AVSEENDE PA UNDANTAGNA
TVISTER.

Med undantag av Undantagna tvister ska skiljedomaren och inte nagon federal, statlig
eller lokal domstol eller myndighet ska ha exklusiv behdrighet att slita eventuella Tvister,
daribland alla yrkanden om att hela eller delar av dessa Villkor &r ogiltiga eller méjliga att
ogiltigférklara, eller om en Tvist dr féremal for skiljedom. Skiliedomaren har befogenhet att
bevilja vilka medel som helst som ar tillgangliga i en domstol enligt lagen eller enligt vad
som ar ratt och billigt, forutsatt att dessa medel (inklusive foreldgganden) ar begransade
till dina individuella omstandigheter. Oaktat kraven i denna skiljedomsbestammelse kan
du, om tvisten omfattar ett krav pa offentligt forelaggande, vilja att avskilja det yrkandet
fran skiljeférfarandet och viacka det i en valfri behorig domstol. Skiliedomarens utlatande
ska vara skriftligt och bindande f6ér parterna och kan anslas som en dom i en valfri behorig
domstol.

DU HAR ETT AR PA DIG ATT LAMNA IN ETT YRKANDE MOT X, OM DU INTE VALJER
BORT DETTA. Du maste viacka ansprak mot X inom ett (1) ar efter det datum da yrkandet
uppstod, savida inte lagen foreskriver att den normala preskriptionstiden for yrkandet inte
far forkortas genom avtal. Om du inte inleder ett yrkande inom denna period avsager du
dig, i den utstrdckning som lagen tilldter det, alla rattigheter du har till ett sddant yrkande,
och X ska inte ha nagot ansvar med avseende pa sadana yrkanden.

Registreringsprocess och kostnader. Det finns anvisningar om hur du inleder ett
skiljedomsférfarande pa adressen https://adr.org/Support. X kommer att betala
konsumentens initiala anmalningsavgift pa 200 USD, men trots eventuella regler i AAA om
motsatsen, ar parterna Overens om att dela lika pa alla andra kostnader for
skiljeforfarandet, inklusive skiljemannens arvoden och utgifter, utom i den utstrdackning
som kravs enligt lag. Skiljemannen (och inte AAA) ska ha ensam behoérighet att avgoéra
eventuella tvister som uppstar angaende fordelningen av kostnader och utgifter, inklusive
skiljemannens arvoden och utgifter. Om skiljemannen kommer fram till att ansprak har
lamnats in i syfte att trakassera eller var uppenbart ogrundade, kan skiljemannen
omfdrdela skiljemannens ersattning och administrativa avgifter, inklusive anmalnings- och
forhandlingsarvoden, enligt AAA Consumer Arbitration Rules. Parterna forstar att de skulle
ha réatt att vacka talan i domstol och ha en juryriattegang utan denna obligatoriska
bestimmelse. De férstar vidare att kostnaderna fér skiljedomsférfarandet i vissa fall kan
overstiga kostnaderna for rattstvister och att ratten till framldggande av dokument kan
vara mer begransad i skiljedomsférfaranden an i domstol.

Plats. Skiljedomsférfarandet kommer att 4ga rum enbart pa dokumentbasis, eller sa kan
du véilja att genomféra forfarandet via telefon, video eller personligen. Fér personliga
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skiljedomar kommer forfarandet att ske i den stad eller det county déar du bor eller, om du
inte ar bosatt i USA, i delstaten New York, New Yorks county.

Avstaende fran grupptalan. DU OCH VI ACCEPTERAR VIDARE ATT EVENTUELLA
ANSPRAK ENDAST FAR VACKAS ENSKILT OCH INTE A VAGNARNA FOR ELLER SOM ETT
LED | EN GRUPPTALAN. PARTERNA AVSAGER SIG UTTRYCKLIGEN RATTEN ATT DELTA |
EN GRUPPTALAN ELLER ATT SOKA FORELAGGANDEN SOM GRUPP. Savida inte du och
vi kommer Gverens skriftligen far skiljedomaren inte konsolidera forfaranden eller mer én
en persons ansprak och far inte pa annat satt presidera 6ver nadgon form av grupptalan.

Avskiljbarhet. Om det faststills att nagon del av detta tvistlésningsavtal inte dr verkstéllbar
med avseende pa ett visst ansprak eller rattsmedel (t.ex. ett foreldggande), ska detta
ansprak eller rattsmedel (och endast det anspraket eller rattsmedlet) avskiljas och vackas
vid en behérig domstol, och alla andra ansprak maste hanteras i skiliedomstol.

Undantag - Undantagna tvister och réttstvister om yrkanden som rér smamal - val av
forum. Oaktat parternas beslut att slita alla andra tvister genom skiljedom, ska alla tvister,
ansprak eller kontroverser som uppstar till foljd av bedrageri ("Undantagna tvister”) foras
fram infér de federala eller statliga domstolarna i New York County, New York, USA, som
ska ha exklusiv jurisdiktion, och du samtycker till personlig jurisdiktion i dessa domstolar
och avstar fran alla invindningar som ror att forumet inte passar dig. Utan att det paverkar
och oaktat det foregaende samtycker du till att X, efter eget gottfinnande, kan komma att
foéra talan om alla Undantagna tvister vi har med dig i alla behoriga domstolar i USA. Bada
parterna kan ocksa ansdka om hjalp i en smamalsdomstol i fraga om tvister eller ansprak
som ar inom ramen fér den domstolens jurisdiktion.

30 dagars ratt att valja bort. Om du vill valja bort och inte vara bunden av dessa
skiljedomsbestammelser som anges ovan, kan du skicka ett skriftligt meddelande om ditt
beslut att valja bort dem till féljande adress:

X Corp.

Attn: Legal Department - Arbitration Opt Out
1355 Market Street, Suite 900

San Francisco, CA 94103

USA

Om du redan har godkéants i Programmet kan du skicka in ditt meddelande om att du valjer
bort bestammelsen genom att skriva till Betald support har.

Ditt skriftliga meddelande maste innehalla ditt namn, ditt X-kontonamn, e-postadressen
eller telefonnumret som ar kopplat till ditt kontonamn, samt ett tydligt uttalande om att du
inte vill I6sa tvister med X.

Meddelandet maste skickas inom 30 dagar efter att du godkénde dessa Villkor. Annars ar
du skyldig att slita tvister enligt villkoren i dessa bestammelser. Du kan dven skicka
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meddelandet innan du godkénner dessa Villkor, och i sa fall bedémer vi att du har valt bort
skiljedomsférfarande. Ditt beslut att valja bort denna skiljedomsbestammelse kommer inte
att paverka din relation med X eller leveransen av funktioner eller tjanster till dig av X
negativt. Om du valjer bort dessa bestammelser kommer X inte heller att vara bundet av
dem.

Andringar av detta Avsnitt. Vi kommer att varsla 60 dagar i forvig om alla visentliga
andringar av detta tvistlésningsavtal. Andringarna kommer att trida i kraft den 60:e dagen
och kommer endast att galla framtida ansprak som uppstar efter den 60:e dagen.

Lagval. DESSA VILLKOR GALLER EN MELLANSTATLIG HANDELSTRANSAKTION. DEN
FEDERALA SKILJEDOMSLAGEN OCH RATTSPRAXISEN STYR TOLKNINGEN OCH
VERKSTALLIGHETEN AV DESSA SKILJEDOMSBESTAMMELSER, UTAN AVSEENDE PA
DELSTATLIG LAGSTIFTNING. | den man statlig materiell lag tillimpas pa en tvist, ska lagen
i delstaten Texas tillampas, utan hansyn till lagkonflikter.

Fortsatt giltighet. Detta tvistiésningsavtal fortséatter att gélla nar relationen mellan dig och
X upphér, inklusive uppsagning eller avregistrering av alla tjanster eller meddelanden som
tillhandahalls av X.

14. Andring av villkor

Vi forbehéller oss ratten att dndra dessa villkor fran tid till annan. Vi meddelar dig om vasentliga
andringar, till exempel via ett meddelande i tjansten eller ett e-postmeddelande till den e-
postadress som ar kopplad till ditt konto. Om du véljer att fortsatta delta i programmet efter att
andringarna har tratt i kraft betraktas det som att du har godként saddana &ndringar. Om du inte
finner att vissa andringar ar acceptabla behdver du inte delta i Programmet. Ldmna ett skriftligt
meddelande till X genom att skriva till Betalsupporten.

Villkoren for intaktsdelning ar skrivna pa engelska men gors tillgangliga pa flera sprak via
Oversattning. X forsoker se till att Gversattningarna ar sa identiska som mdjligt med den engelska
originalversionen. Men férekommer det avvikelser eller inkonsekvenser ar det den engelska
versionen av Villkoren for intdktsdelning som galler. Du accepterar att engelska ar
referensspraket for tolkningen och konstruktionen av Villkoren for intdktsdelning.

15. Du &r inte var anstalld

Du forstar att din relation med oss enbart &r att du &r en anvandare av vara tjanster och ar en
oberoende juridisk person. Du éar inte anstalld hos oss. Ingen byrd, inget partnerskap eller
samriskféretag &r tankt eller skapas genom dessa villkor eller att du deltar i programmet. Du
behaller alla rattigheter och skyldigheter for ditt innehalls art och laglighet, sattet pa vilket det
skapas och erbjuds och om du bestdmmer dig for att erbjuda det 6éverhuvudtaget.

16. Ovrigt

a. Aterkoppling. Du kan ge X kommentarer angdende programmet och anvandningen av
funktioner och tjanster som tillhandahalls av X ("Feedback"). Du accepterar att X och foretagets
utsedda personer har ratt att kopiera, modifiera, skapa hérledda verk av, offentligt visa, avsldja,
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distribuera, licensiera och underlicensiera, inforliva och pa annat satt anvanda aterkopplingen,
daribland harledda verk fran denna, for alla kommersiella och icke-kommersiella &ndamal utan
forvantningar pa betalning, eller tack, av ndgot slag av eller till dig. Inget i detta avtal hindrar X
fran att utveckla funktioner, produkter eller tjanster som kan konkurrera med dina eller nagon
slutanvandares funktioner, produkter eller tjanster.

b. Géllande lag.

e Dessa Villkor kommer att styras av lagarna i delstaten Texas, och alla Tvister som uppstar
mellan dig och X kommer att omfattas av avsnitt 13 ovan (Tvistldsningsavtal)

e Om du bor i en EU-medlemsstat, ett EFTA-land eller Férenade kungariket kommer de
tvingande lagarna i ditt boséattningsland att gélla och rattsliga férfaranden kan vackas vid
relevanta domstolar enligt lagarna i ditt boséattningsland.

e Om du bor utanfér USA, en EU-medlemsstat, en EFTA-stat eller Storbritannien kommer
dessa villkor att styras av lagarna i delstaten Texas.

c. Meddelanden. Eventuella meddelanden till X ska skickas till X Corp., 1355 Market Street, Suite
900, San Francisco, CA 94103, USA, Attn: Legal Department, som vanligt brev eller flygpost eller
skickas med kurir Over natten. En kopia ska skickas per e-post till legalnotices@X.com och
anses ha inkommit nar de mottas. Meddelanden till dig kan ges genom e-post till den e-
postadress som ar kopplad till ditt X-konto, eller genom att skicka ett meddelande till ditt X-
konto eller X-tjansten, och anses vara mottaget nar det skickas (for e-post) eller anslas.

d. Avstaende. Underlatenhet av X att uppréatthalla nagon réatt eller bestammelse i dessa villkor
ska inte betraktas som att vi har avstatt fran denna rétt eller bestammelse. X avstaende av nagon
forsummelse innebér inte avstaende fran nagon efterfoljande forsummelse.

e. Fortsatt giltighet; Avskiljparhet. Eventuella férpliktelser, som uttryckligen eller till sin natur
fortsatter att vara giltiga nar dessa villkor har sagts upp, ska fortsatta vara giltiga och gallande
efterat. Icke verkstéllbara bestammelser kommer att &ndras for att aterspegla parternas avsikter,
och aterstaende bestdmmelser i dessa villkor kommer att fortsatta att gélla fullt ut.

f. Overlatelse. Du fér inte 6verldta eller dverféra dessa villkor, eller ndgra av dina rattigheter eller
skyldigheter enligt dem, och alla sddana férsok ar ogiltiga.

g. Force majeure. Ingen av parterna kommer att hallas ansvarig for nagon férsening eller
uraktlatenhet eller bristande utférande av sina skyldigheter enligt dessa villkor pa grund av
orsaker utanfér deras rimliga kontroll, daribland handelser utanfér mansklig kontroll,
samhallsfienders handlingar, myndighetshandlingar, brand, dversvamning, epidemier (inklusive
covid-19), karantanrestriktioner, strejker, tumult i samhallet, terroristhandlingar eller hot om
sadana, avbruten eller forsenad telekommunikation eller felande teknisk utrustning eller
infrastruktur, eller fraktembargon (” force majeure-handelse”), och varje part ska vara befriad fran
att uppfylla sina skyldigheter enligt detta avtal under den tid som en sadan force majeure-
handelse pagar. Om Force Majeure-handelsen hindrar dig fran att tillhandahalla ditt
prenumerationskonto som representerat av dig, kommer du inte att vara beréttigad att ta emot
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intékter fér ndgon av de prenumerationer pa ditt prenumerationskonto som avbryts eller pa annat
satt inte utférs som representerat av dig.

h. Hela avtalet. Dessa villkor (inklusive X:s anvandaravtal som hénvisas till hari) utgdér hela
overenskommelsen mellan X och dig vad avser @mnet for dessa villkor och inférlivar och ersatter
alla tidigare meddelanden, éverenskommelser och avtal mellan parterna angaende @&mnet, bada
skriftliga och muntliga.
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