
 
 

Xプライバシーポリシー 

スクロールする前に、以下をご確認ください 

プライバシーポリシーをすべての人が満足するように作成するのは本当に難しいことで

す。Xを使用する人の多くは、短くてわかりやすいものを望んでいます。当社は、ユーザ

ーが知る必要のあるすべての事柄を１つのポストに収めてしまいたいと考えていますが、

規制当局は、それらすべてを詳細に記述することにより、法的義務を果たすように求めて

います。 

そのことを念頭に置いて、当社は、当社が収集する情報、それがどのように利用されてい

るか、そしてそれがいつ共有されるかを、ユーザーが確実に理解し、コントロールできる

ようにすることで、Xを使用する際にユーザーが十分な情報を得た上で意思決定ができる

ように、当社のプライバシーポリシーをできるだけシンプルに記載しました。  

そのため、プライバシーポリシーのすべての単語を読み飛ばすとしても、少なくともこれ

らは知っておいてください。 

  

Xは公開プラットフォームです 



 
 

表示可能なものと検索可能なものを確認する 

Xはユーザーに関するデータを収集します 

 

何が、どのように収集されるのか確認する 

アフィリエイトサービスについては独自のポリシーを有する可能性があります 

アフィリエイトについて確認する 

Xをより良いものにするために、ユーザーのデータを使用します 

ユーザーの情報をどのように活用するか確認する 

ユーザーはユーザーエクスペリエンスをコントロールすることができます 

設定の変更方法を確認する 

データの利用方法について疑問がある場合はお問い合わせください 

問い合せ方法を確認する 

1. Xが収集する情報 

ユーザーが Xを利用する際に当社が収集する情報は、3つのカテゴリーに分類されます。 
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1.1 ユーザーが Xに提供する情報 

当社のプロダクトおよびサービスを使用するためには、ユーザーはアカウントを作成して保

有する必要があり、そのために、ユーザーは一定の情報を当社に提供する必要があります。

同様に、ユーザーが当社の有料プロダクトおよび有料サービスを使用する場合、当社は支払

情報を入手することなく、それらをユーザーに提供することはできません。基本的に、当社

のプロダクトやサービスの多くをご利用いただくためには、一定の情報が必要です。 

• 個人アカウント: ユーザーがアカウントを作成する場合、Xがユーザーに Xのサ

ービスを提供することができるように、ユーザーは、一定の情報を Xに提供し

なければなりません。これには、アカウント名（たとえば「クリエイタ

ー」）、ユーザー名（たとえば@XCreators）、パスワード、メールアドレスま

たは電話番号、生年月日、表示言語、第三者の個別のサインイン情報（このサ

インイン方法を選択した場合）が含まれます。また、ユーザーは、プロフィー

ルやポストで位置情報を共有したり、アドレス帳を Xにアップロードして、知

り合いを見つけたりすることもできます。アカウント名とユーザー名を含むプ

ロファイル情報は常に公開されますが、ユーザーは、実名または仮名のいずれ

も使用することができます。また、複数の Xアカウントを作成して、たとえ



 
 

ば、自分のアイデンティティの異なる部分、プロフェッショナルな部分やその

他の部分を表現することもできることを覚えておいてください。  

• Proアカウント: ユーザーが Proアカウントを作成する場合、ユーザーは、専門

カテゴリーを Xに提供する必要があり、また、住所、連絡先メールアドレス、

および連絡先電話番号を含むその他の情報を Xに提供することがあり、これら

の情報はすべて常に公開されます。  

• 支払情報: Xの有料プロダクトおよびサービスの一部として提供される広告また

はその他の提供物を購入するためには、ユーザーのクレジットカード番号また

はデビットカード番号、カードの有効期限、CVVコード、および請求先住所を

含む支払情報を Xに提供する必要があります。 

• 興味関心: ユーザー設定によりユーザーの興味関心を設定する場合、当社はユー

ザーの興味関心を尊重できるように、その情報を収集します。 

• 生体情報: ユーザーの同意に基づき、当社は安全およびセキュリティの確保や、

身元確認を目的にユーザーの生体情報の収集や使用を行うことがあります。 

• 求人への応募/求人に関するおすすめ: 当社は、ユーザーに有望な仕事を紹介し

たり、ユーザーが求人に応募した場合に、その求人元の潜在的な雇用主と当該

ユーザーに関する情報を共有したり、雇用主が有望な候補者を見つけられるよ

うにしたり、ユーザーにより関連性の高い広告を表示したりするために、ユー
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ザーの個人情報（職歴、学歴、仕事に関する希望、スキルおよび能力、求職活

動および内定などに関する情報）を収集して使用することがあります。 

1.2 Xを利用する際に収集する情報。 

ユーザーが当社のサービスを利用する際には、当社のプロダクトおよびサービスの利用方法

に関する情報を収集します。この情報を、プロダクトやサービスを提供し、また Xをより安

全で、すべてのユーザーが尊重される、より適切な環境に保つために役立てています。 

1.3 第三者から受領した情報 

ユーザーが他のオンラインプロダクトおよびサービスを利用する場合、その利用に関する

情報が当社に共有されることがあります。 

 

広告パートナー、開発者、パブリッシャー:  当社の広告パートナーおよびビジネスパート

ナーは、ブラウザの Cookie ID、Xで生成された識別子、モバイル端末 ID、ハッシュされ

たユーザー情報（メールアドレス、属性情報や興味・関心に関するデータなど）、および

ウェブサイトまたはアプリで閲覧または実行された内容などの情報を当社と共有します。

また、一部の広告パートナー、特に広告主が当社の広告技術を統合することで、当社はウ

ェブサイトやアプリから同様の情報を直接収集することができます。 広告パートナーや

関連会社が共有した情報や、広告パートナーやアフィリエイトのウェブサイトやアプリか



 
 

ら Xが収集した情報は、ユーザーが Xに共有する他の情報、および、このプライバシー

ポリシーの別の箇所で説明した、Xが受領、生成、推測する他の情報と組み合わされるこ

とがあります。 

その他の第三者、アカウント接続、および統合:  当社の広告パートナーではない第三者か

らユーザーに関する情報を受け取ることがあります。このような第三者には、他の Xユー

ザー、開発者や、Xのプラットフォーム、関連会社、および Xアカウントにリンクするそ

の他のサービスにおけるコンテンツの安全性と品質の評価に貢献するパートナーなどが含

まれます。ユーザーは、ユーザーの Xアカウントを別のサービスのユーザーのアカウント

に紐付けることを選択することができます。また、当該別サービスが当社に、当該サービ

スのユーザーのアカウントに関する情報を送信する場合があります。 

  

2. 情報の利用方法 

Xが収集した情報をどのように利用しているかを説明するのは、Xのサービスをユーザー

に提供するシステムがどのように機能しているかに関わるため、簡単ではありません。た

とえば、最終的には１つのものとしてサービスを提供するため、異なる目的のために同じ

情報を異なる方法で利用することがあります。当社の５つの主な情報の利用方法を説明す
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ることが最も有用だと当社は考えています。なお、ここでの説明でも解消されない疑問点

がございましたら、いつでも当社にご連絡ください。それでは、説明を始めましょう。 

2.1 Xのサービスの運営、改善およびパーソナライズ 

当社は、Xのプロダクトおよびサービスを提供し、運営するために収集した情報を利用しま

す。また、当社は、より関連性のあるコンテンツおよび広告をユーザーに表示したり、フォ

ローすべき人およびトピックを提案したり、ユーザーが関連会社、第三者アプリ、サービス

を発見する手助けをすることを可能にしたりするなど、ユーザーが Xでより良い経験をする

ことができるよう当社のプロダクトおよびサービスを改善およびパーソナライズするために

当社が収集した情報を利用します。当社はまた、本ポリシーで概説されている目的のため、

当社が収集した情報や一般公開された情報を、機械学習または人工知能モデルのトレーニン

グに使用することがあります。 

 

当社は、ユーザーにクロス・ポスティングまたはクロス・サービス認証などの機能を提供

し、また当社のサービスを運営するため、ユーザーが自身の Xアカウントと接続することを

選択した他のサービスのアカウントから当社が収集した情報を利用することがあります。 
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当社は、ユーザーの設定上許可されている場合、他者がユーザーのアカウントを発見する

ことを手助けするためにユーザーの連絡先情報を利用します（第三者サービスおよびクラ

イアントアプリケーションを通じて行う場合を含みます）。 

当社は、ユーザーの設定に従った当社の広告およびスポンサーコンテンツサービスを提供

するため、ユーザーの情報を利用します。これにより、X上の広告をユーザーにより関連

のあるものにすることができます。また当社は、広告の効果を計測したり、X内外でユー

ザーに広告を提供するようユーザーの端末に認識させたりするために当該情報を利用しま

す。さらに、一部の広告パートナーは、当社の広告技術を統合することによって、当社が

当該広告パートナーのウェブサイトまたはアプリから直接同様の情報を収集できるように

します。広告パートナーや関連会社が共有した情報や、広告パートナーやアフィリエイト

のウェブサイトやアプリから Xが収集した情報は、ユーザーが Xに共有する他の情報、

および当社のプライバシーポリシーの別の箇所に記載されているように、Xが受領、生

成、推測する他の情報と組み合わされることがあります。 

2.2 安全およびセキュリティの促進: 

当社は、当社のユーザー、当社のプロダクト、サービス、およびユーザーのアカウントの

安全およびセキュリティのために当社が収集した情報を利用します。これには、本人確

認、アカウントの認証、ならびに詐欺、不正使用および違法行為からの防御が含まれま

https://x.com/settings/account


 
 

す。また、当社は、X上のコンテンツの安全性および品質を評価し、これらに影響を与え

るために情報を利用します。これには、当社のポリシーおよび規程、さらには適用法の調

査および実施が含まれます。 

2.3 評価、分析し、より良い Xのサービスへ 

当社は、当社のプロダクトおよびサービスをより良いものにすることを目的に、それらの

有効性を評価および分析したり、ユーザーがどのようにそれらを利用するかをより深く理

解したりするため、当社が収集した情報を利用します。 

2.4 当社のサービスに関してユーザーと連絡を取る 

当社は、プロダクトのアップデートや、当社のポリシーおよび規程への変更を含む、当社

のプロダクトおよびサービスに関するユーザーとの連絡のため、当社が収集した情報を利

用します。ユーザーが当社からの連絡を許容する場合には、当社は随時ユーザーに対して

マーケティングメッセージを送付することがあります。 

2.5 研究 



 
 

当社は、当社のプロダクトおよびサービスの運営および改善を目的とした研究、調査、プロ

ダクトテストおよびトラブルシューティングを実施するため、ユーザーが当社と共有した情

報や、当社が収集した情報を利用します。 

  

3. 情報の共有 

ユーザーは、Xがユーザーの情報をどのように共有するか、なぜそれを共有するのか、そ

して、それをユーザーがどのようにコントロールできるのかを知る必要があります。当社

がユーザーの情報を共有する一般的な方法は 5つあります。 

3.1 ユーザーがポストおよび共有する場合 

公衆に向けて行う場合:  ユーザーは、その情報を可能な限り広く開示するよう Xに指示し

ていることになります。ユーザーのプロフィール情報（たとえば、名前・仮名、ユーザー

名、プロフィール画像）を含む Xのコンテンツは、公衆が閲覧できるようになっていま

す。公衆は X上の一部のコンテンツを、サインインしなくても閲覧することができます。

また公衆は、Xのコンテンツをインターネット検索エンジンの検索クエリ結果から発見す

る等、Xの外で発見することがあるかもしれません。 

 



 
 

他の Xユーザーに向けて行う場合: ユーザーの設定に応じて、またユーザーが利用する X

プロダクトおよびサービスに基づいて、当社は以下を共有します。 

• 「いいね」およびユーザーがフォローしている人等、他のユーザーの Xコンテンツに対す

るユーザーの関与。 

• ダイレクトメッセージを通じて行う場合等、特定の Xユーザーに送信するコンテンツ。ダ

イレクトメッセージや非公開ポスト等の情報を、第三者サービスを通じて Xにアクセスす

る他者へ共有した場合、当該情報は当該第三者サービスと共有される可能性があることに

留意してください。 

パートナーに向けて行う場合:  ユーザーの設定に応じて、当社は、当社のプロダクトおよ

びサービスの提供または運営のため、特定の第三者にも情報を提供します。これらのパー

トナーシップの詳細については、Xのヘルプセンターをご覧ください。ユーザーは、[プラ

イバシーと安全] 設定内の「ビジネスパートナーとの追加情報の共有を許可する」のオプ

ションを利用して、Xがこれらのパートナーとユーザーの個人情報を共有するかどうかを

コントロールすることができます（この設定は、サービスプロバイダーと情報を共有する

場合、または本ヘルプセンターの記事に記載されていないパートナーシップを通じて当社

が情報を共有する場合等、本プライバシーポリシーの他の箇所で説明されている情報共有

をコントロールするものではありません）。 

3.2 第三者との共有および第三者との統合 

サービスプロバイダーとの共有: 当社は、当社に代わって機能を遂行し、サービスを提供

する当社のサービスプロバイダー（支払を決済する決済サービスプロバイダー、当社のさ
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まざまなブログおよびウィキをホストするサービスプロバイダー、当社が当社サービスの

利用状況について把握するための支援を行うサービスプロバイダー、ならびに不正検出サ

ービスを提供するサービスプロバイダーを含みます）とユーザーの情報を共有することが

あります。  

広告主との共有:  広告収入が、当社のプロダクトおよびサービスの提供を可能としていま

す。広告主は、X内外におけるユーザーによる当該広告主の広告への関与から情報を得る

ことがあります。たとえば、ユーザーが当社のサービス上の外部リンクまたは広告をクリ

ックした場合、広告主またはウェブサイト事業者は、当該ユーザーがクリックした広告に

関連した他の情報（たとえば、当該広告のターゲットとなる視聴者の特徴および当該広告

のために Xが生成した識別子等）とともに、当該ユーザーが X経由で来訪したことを把

握することになる可能性があります。また、広告主は、Cookie 識別子またはユーザーの

IP アドレス等ユーザーから個人情報を収集することもあります。 

第三者のコンテンツおよび統合:  Xは、ユーザーがユーザーのアカウントへのアクセスを

第三者のウェブクライアントもしくはアプリケーションに許可する場合、またはユーザー

がユーザーのフィードバックを事業者と共有するよう Xに指示する場合等、ユーザーの同

意や指示に基づき、ユーザーの情報を共有または開示します。同様に、ユーザーエクスペ

リエンスを改善するために、当社は第三者のパートナーと協働して、X上に彼らの動画コ

https://help.x.com/managing-your-account/connect-or-revoke-access-to-third-party-apps?lang=browser


 
 

ンテンツを表示したり、クロスプラットフォームの共有を許可したりします。ユーザー

が、Xの動画またはクロスプラットフォームを共有するパートナーのコンテンツを視聴し

たり、そうしたコンテンツに反応を示したりすると、当該パートナーは、彼らのプライバ

シーポリシーに記載されている当該ユーザーの個人情報を受領し、処理することがありま

す。動画コンテンツの自動再生を希望しない場合、ユーザーは自動再生設定を変更するこ

とができます。 

Xの APIを通じて: 当社は APIおよび埋め込み等の技術を利用し、公開されている X情報

をウェブサイトおよびアプリ等が利用するために、当該ウェブサイトおよびアプリ等に提

供します。具体的には、ニュースサイトにポストを表示したり、X上での人々の発言を分

析したりすることなどがあります。当社は通常、当該コンテンツについては、限定的な数

量については無償で、大規模なアクセスについてはライセンスフィーを請求しています。

当社は、当該情報をどのように利用できるかについて標準規約を設けており、当該規約を

実施するための遵守プログラムも設けています。しかし、これらの個人および企業は Xと

提携しておらず、これらの者からの提案は Xでユーザーが行ったアップデートを反映して

いない可能性があります。X上の公開情報を全世界で参照できるようにする方法の詳細に

ついては、https://developer.x.comをご覧ください。 

3.3 危害の防止または公共の利益のため法律が定める場合 

https://x.com/settings/autoplay
https://help.x.com/rules-and-policies/twitter-api
https://developer.x.com/developer-terms
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当社は、以下の事由のため当社が合理的に必要と考える場合、ユーザーの情報を保存、利

用、共有または開示することがあります。 

• 法律、規則、法的手続、または政府の要請に従うため 

• 個人の安全保護、当社のプラットフォームの安全性または完全性の保護のため

（当社のサービスにおけるスパム、乱用、または悪意のある行為者の防止に役

立てることを含みます） 

• コンテンツまたはアカウントを当社のサービスから削除した理由（当社のルー

ルの違反等）を説明するため 

• 詐欺、セキュリティ、または技術的問題に対処するため 

• 当社の権利もしくは財産、または当社サービスのユーザーの権利もしくは財産

を保護するため 

3.4 当社の関連会社との共有 

当社は、当社のプロダクトおよびサービスを提供するために当社の関連会社との間で情報

を共有することがあります。 

3.5 支配権の変更の結果 

https://help.x.com/rules-and-policies/twitter-law-enforcement-support
https://help.x.com/rules-and-policies/twitter-rules
https://help.x.com/rules-and-policies/twitter-rules
https://help.x.com/rules-and-policies/twitter-services-and-corporate-affiliates


 
 

当社は、合併、買収、組織再編、資産の売却または破産に関連してユーザーの情報を共

有、売却または移転することがあります。本プライバシーポリシーは、新事業主体へ（取

引の完了の前後を問わず）共有または移転されたユーザーの個人情報に適用されます。 

  

4. 情報の保存期間 

当社は、さまざまな期間にわたって、さまざまな種類の情報を保存します。 

• 当社は、ユーザーのプロフィール情報およびコンテンツを、ユーザーのアカウ

ントが存続している間、保存します。 

• 当社は通常、ユーザーが当社のプロダクトやサービスを利用する際に、当社が

収集した個人を識別できるデータを、最大 18か月保存します。 

• Xから公開コンテンツを削除しても、他の場所にその公開コンテンツが存在す

る可能性があることにご留意ください。たとえば、検索エンジンやその他の第

三者は、Xで削除された後または保存期間が経過した後も、独自のプライバシ

ーポリシーに基づいて、ユーザーのポストのコピーをより長く保存することが

あります。検索の表示について、詳しくはこちらをご覧ください。 

• ユーザーが当社のルールに違反し、ユーザーのアカウントが停止された場合、

当社は、ポリシー違反者が繰り返し新規アカウントを作成することを防止する

https://help.x.com/safety-and-security/remove-twitter-profile-from-google-search


 
 

ために、ユーザーがアカウントを作成するために使用した識別子（電子メール

アドレスまたは電話番号）を無期限に保存する場合があります。 

• 当社は、法律上の要求を遵守するため、また、安全およびセキュリティ上の理

由から、当社のポリシーが指定しているよりも長い期間、一定の情報を保存す

る場合があります。 

  

5. コントロールの遂行 

5.1 アクセス、訂正、ポータビリティ 

ユーザーは、プロフィールを編集し、アカウントの設定を調整することで、当社に提供し

た情報へのアクセス、訂正、または変更を行うことができます。 

• Xがユーザーについて収集または推測したユーザーの Xデータの詳細について

知り、追加情報へのアクセスを要求するには、こちらをご覧ください。 

• ユーザーは、こちらの手順に従って自身のポストなどのアカウント情報をダウ

ンロードすることができます。 

ユーザーのプライバシーを保護し、セキュリティを維持するために、当社は、ユーザーの

個人情報へのアクセスを許可する前か、または削除、ポータビリティ、その他の関連する

リクエストに応じる前に、ユーザーの本人確認措置を講じます。当社は、特定の状況にお

https://x.com/settings/account
https://twitter.com/settings/your_twitter_data
https://help.x.com/forms/privacy
https://help.twitter.com/managing-your-account/how-to-download-your-twitter-archive


 
 

いて、ユーザーのアクセス、訂正またはポータビリティのリクエストを拒否することがあ

ります。たとえば、当社は、ユーザーが本人であることを確認できない場合には、アクセ

スを拒否する場合があります。 

5.2 ユーザーの情報の削除 

こちらの手順に従うことで、ユーザーのアカウントを停止することができます。アカウン

トを削除すると、その Xアカウント（表示名、ユーザー名、公開プロフィールを含む）は

X.com、X for iOS、X for Androidに表示されなくなります。誤ってアカウントを停止した

場合や不正にアカウントが停止された場合、アカウント停止後 30日以内であれば、ユー

ザーは Xアカウントを復活させることができます。 

5.3 反対、制限または同意の撤回 

ユーザーは、 こちらでプライバシー設定やその他のアカウント機能を管理することがで

きます。ユーザーが設定を変更した場合、ユーザーの選択が当社のシステム全体に完全に

反映されるまで、多少の時間がかかる場合があります。また、ユーザーが調整した設定に

よっては、Xでのユーザーエクスペリエンスが変更されたり、特定の機能へのアクセスに

制限が生じたりする場合もあります。また、プラットフォームのさまざまな場所で、特定

のコンテンツに反応を示したり、特定の機能を操作したりする場合の設定を管理すること

https://help.x.com/managing-your-account/how-to-deactivate-twitter-account
https://twitter.com/settings/account
https://x.com/settings/account


 
 

もできます（たとえば、スペースを録音するかどうかや、アップロードした動画を他のユ

ーザーがダウンロードできるようにするかどうか、など）。 

 

Xは、Digital Advertising Alliance（DAA）の Self-Regulatory Principles for Online 

Behavioral Advertising（オンラインターゲティング広告（「興味・関心に基づく広告」と

も呼ばれます）のための自主規制原則）を遵守し、https://optout.aboutads.info/でユーザ

ーが興味・関心に基づく広告をオプトアウトできる DAAの消費者選択ツールを尊重しま

す。 

5.4 委任を受けた代理人からのリクエスト 

ユーザー本人の情報（ユーザーから委任を受けた代理人の場合には、当該ユーザーの情

報）へのアクセス、訂正または削除に関連するリクエストを提出するために、本プライバ

シーポリシーの以下の「Xへのお問い合わせ方法」のセクションに明記されているよう

に、当社に連絡することもできます。当社は、本人確認のために追加情報の提供をお願い

することがあります。 

  

6. ユーザーの権利と当社の権利 

https://help.x.com/using-twitter/spaces
https://help.x.com/using-twitter/twitter-videos
https://optout.aboutads.info/


 
 

当社は世界中の人々に Xを提供しており、ユーザーの居住地に関係なく、当社のすべての

ユーザーに同じプライバシーツールとコントロールの多くを提供します。ただし、Xが現

地の要求事項を尊重するために、ユーザーエクスペリエンスは、国ごとに若干異なる場合

があります。 

6.1 当社には、ユーザーの情報を利用するための具体的な法的根拠があります。 

Xは、ユーザーの情報の収集、利用、共有、その他の処理を行うことが許可される法的理

由を慎重に検討しています。もっと詳しく知り、ニュアンスをより良く理解されたい場合

は、データ処理に関する追加情報を確認することをお勧めします。また、当社はユーザー

の個人情報を販売することはありません。  

6.2 当社はユーザーのデータを移転して、ユーザーのために Xを機能させます。 

ユーザーが Xを使って、世界中の国々の人々とのグローバルな会話にシームレスに参加す

るのと同様に、Xは、ユーザーが依拠する安全で信頼できるサービスをサポートするため

に、国境を越えて世界中のさまざまな国に情報を移転しなければなりません。たとえば、

ユーザーがヨーロッパに住んでいて、米国にいる誰かと会話をする場合、その体験を提供

するために、情報はそれらの国の間で移転しなければなりません。それは、ユーザーが当

社に期待していることです。 

https://help.x.com/rules-and-policies/data-processing-legal-bases


 
 

また、当社はデータセンターやクラウドプロバイダーを利用し、世界各地の当社の関連会

社や第三者パートナー、サービスプロバイダーと連携して、サービスの提供に役立ててい

ます。当社は、国境を越えてデータを移転する前に、データに生じる可能性のあるリスク

を検討し、ユーザーのデータに関する権利が確実に保護されるように、必要に応じて標準

契約条項（SSC）に依拠します。SCCの写しのご請求についてはこちらにご連絡くださ

い。当社は、データを第三者と共有する場合、当社がユーザーのデータに直接提供するの

と同等の保護を維持することを当該第三者に要求します。 

Xは、EU-米国データ保護フレームワーク（以下、「DPF」といいます。）、スイス-米国

DPF、EU-米国 DPFの英国拡張版に参加しています。Xでは、欧州連合、スイス、英国か

ら受け取る個人データのいかなる処理においても、EU-米国 DPF、スイス-米国 DPF、EU-

米国 DPFの英国拡張版に依拠することにより、DPF原則を順守しています。当社の DPF

への参加に関連するお問い合わせや苦情は、こちらにご連絡ください。Xの DPFへの参加

の一環として、当社の DPF原則の順守について、お客様と当社との間に紛争がある場

合、当社は社内の苦情解決手続きか、または米国の独立紛争解決機関である JAMSを通じ

て紛争解決に努め、特定の状況下においては、DPF原則の附属書 1に記載された手順を踏

襲し、また同附属書に記載された条件が付与される DPFの仲裁手続きを通じて紛争解決

に努めます。DPF参加者は、米国連邦取引委員会およびその他の公認法定機関による調査

https://help.twitter.com/rules-and-policies/twitter-services-and-corporate-affiliates
https://help.twitter.com/rules-and-policies/twitter-services-and-corporate-affiliates
https://privacy.x.com/subprocessors
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://commission.europa.eu/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://help.x.com/forms/privacy
https://www.dataprivacyframework.gov/list
https://help.x.com/forms/privacy
https://www.jamsadr.com/eu-us-privacy-shield
https://www.dataprivacyframework.gov/framework-article/ANNEX-I-introduction


 
 

権および執行権の対象となります。参加者は特定の状況下において、EU、スイス、英国

から、EU、スイス、英国の域外の第三者への個人データの転送について、その責任を負

う場合があります。EU-米国 DPF、スイス-米国 DPF、EU-米国 DPFの英国拡張版に関する

詳細については、こちらをご覧ください。 

  

7. Xの利用対象者 

当社のサービスは、お子様を対象としておらず、13歳未満のお子様は、当社のサービス

を利用することはできません。また、ユーザーは、ご自身の国において個人データの処理

に同意するのに十分な年齢に達していなければなりません（一部の国では、Xは、ユーザ

ーに代わって親または保護者が同意することを許可する場合があります）。 

  

8. 本プライバシーポリシーの変更 

本プライバシーポリシーの最新版は、当社によるユーザーの個人データの処理に適用さ

れ、当社は、随時、必要に応じて本プライバシーポリシーを改訂する場合があります。 

本プライバシーポリシーを改訂し、当社が重要と判断する変更を行った場合、当社は、ユ

ーザーに通知し、ユーザーが Xの利用を継続する前に、改訂後のプライバシーポリシーを

確認するための機会を提供します。 

  

https://www.dataprivacyframework.gov/s/


 
 

9. 全般 

Xプライバシーポリシーは英語で起草されていますが、複数の言語の翻訳版が提供されて

います。Xは、元の英語版に可能な限り忠実な翻訳を行うよう努めていますが、Xプライ

バシーポリシーの英語版と翻訳版の間で相違や矛盾がある場合、英語版が優先されるもの

とします。ユーザーは、Xプライバシーポリシーの解釈および構成において、英語を基準

言語とすることに同意するものとします。  

  

10. Xへのお問い合わせ方法 

本プライバシーポリシーに関するご意見またはご質問は、当社にお寄せください。ユーザ

ーは、Xのプライバシーポリシーに関するお問い合わせページを通じて、または下記の該

当する住所に書面にて当社にお問い合わせいただくことができます。カリフォルニア州消

費者プライバシー法（CCPA）に関する請求への当社の対応に関する情報については、こ

ちらをご覧ください。 

ユーザーが米国にお住まいの場合、または EU、EFTA諸国もしくは英国以外の国にお住ま

いの場合、ユーザーの個人データに関する責任を負うデータ管理者は、X Corp.であり、

住所は以下のとおりです。 

https://help.x.com/forms/privacy
https://privacy.x.com/en/ccpa
https://privacy.x.com/en/ccpa


 
 

X Corp. 

Attn: Privacy Policy Inquiry 

1355 Market Street, Suite 900 

San Francisco, CA 94103 

ユーザーが EU、EFTA諸国または英国にお住まいの場合、データ管理者は Twitter 

International Unlimited Company であり、住所は以下のとおりです。 

Twitter International Unlimited Company 

Attn: Data Protection Officer 

One Cumberland Place, Fenian Street 

Dublin 2, D02 AX07 IRELAND 

 

ユーザーは、当社のデータ保護に関するお問い合わせフォームから、Xのデータ保護責任

者に秘密裏に問い合わせることができます。ユーザーが Xのデータ処理方法について懸念

を表明することを希望する場合、ユーザーは、ユーザーの現地監督当局または Twitter 

International Unlimited Companyの主導的監督当局であるアイルランドの個人情報保護委

員会とともに、それらの当局のウェブサイトに記載された連絡先情報を使用して、懸念を

表明する権利を有します。 

発効日: 2023年 9月 29日 
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