
Xعلىالمشتريخدمةشروط
2023أغسطس23من:اعتبارًاتسري

كلٍإلى)يُشارالصلةذاتالسماتعلىيسريالذيالنحوعلىمتكررة،بصورةأوواحدةلمرةتدفعهارسوممقابلمعينةسماتإلىالوصولإمكانيةXمنصةلكتتيح
Xمنكليُعدّالمثال،سبيلعلىالمدفوعة"(."الخدماتباسمإجمالًاإليهاويُشارالمدفوعة""الخدمةباسمحدةعلىمنها Premiumوأدناه(محددهو)كما

مدفوعة"."خدمةالاشتراكات

والأحكامالشروط(1)يلي:لمامقابلةمعاملاتوأيالمدفوعة""للخدماتاستخدامكيخضعمدفوعة"،"خدمةاستخدامو/أوبالتسجيلفيهتقومالذيالحدإلى
باسمإجمالًاإليها)يُشارأدناهالواردالنحوعلىكلٌويكونتشتريها،مدفوعة""خدمةلكلبهاالمعمولوالأحكامالشروطذلكفيبماالاتفاقية؛هذهفيعليهاالمنصوص

السياساتوجميعبها،المعمولوسياساتهاXوقوانين،Xلدىالمتبعةالخصوصيّةوسياسة،Xلدىالمتبعةالخدمةشروط(2و)"(Xعلىالمشتريخدمة"شروط
إجمالًاأعلاهالمذكورةXمستخدمواتفاقيةXعلىالمشتريخدمةشروطإلىالمستندهذافييُشار"(.Xمستخدم"اتفاقيةباسمإجمالًاإليها)يُشارالاتفاقيةفيالمُدرجة

المدفوعة"."الخدماتلكيوفرالذيXكيانإلى"X"ويشير"الشروط".باسم

هذهفستجدالمتحدة،الولاياتفيتعيشكنتإذابها.المعمولوالاستثناءاتوالأحكام،للشروط،فهمكمنللتأكدبعناية؛هذهXعلىالمشتريشروطقراءةتُرجى
حقكعنالتنازلذلك:فيبماالمحاكم؛داخلتسويتهامنبدلًاالملزم،التحكيمخلالمنالمنازعاتتسويةبشأنعليكتنطبقمهمةمعلوماتعلىتحتويالشروط

يؤثرماالصلة؛ذاتالأحداثوقوعبعدواحدةسنةمنلأكثرXضددعاوىرفعفيحقكوتقييدالانسحاب،فيوحقكجماعيًا،إجراءًباعتبارهاالدعاوىرفعفي
البنود.هذهتفاصيلعلىللاطّلاعالعامةالشروطضمن6المادةمراجعةتُرجى.Xمعنزاعأينشوءحالفيوالتزاماتكحقوقكعلى

أوواحدةشراءعمليةلإجراءزرعلىالنقرو/أوذلك،بموجبالمدفوعاتإرسالو/أوإليها،الوصولأوXمنالمدفوعة")الخدمات("الخدمةاستخدامعند.الموافقة
رفضكأوالشروط،فهمعليكتعذّرحالفي"بالشروط".الالتزامعلىتوافقفإنك،Xيقدمهاالتيالمدفوعة""الخدمةباشتراكاتخاصةمتكررةدفععملياتبإجراء

أنأوعامًا18الأقلعلىتبلغأن(1)عليك:يجبواستخدامهامدفوعة""خدمةلشراءإليها.الوصولأومدفوعة""خدماتأياستخداملكيحقفلامنها،جزءلأي
لشراءعليكالوصيّأووالديكمنصريحةموافقةعلىالحصول(2)أوبهاتعيشالتيبالدولةالخاصةالقضائيةالولايةقوانينتحددهلماوفقًاوذلكالرشدسنتبلغ
علىتوافقفأنتاستخدامها،أومدفوعة""خدمةبشراءوصايتك(تحتلطفل)أولطفلكوسمحتقانونيًاوصيًاأووالدًاكنتإذاواستخدامها.المدفوعة""الخدمةتلك
"بالشروط".أيضًاالتزامهوضمانالمدفوعة""للخدماتاستخدامهخلالالطفلنشاطعنمسؤولأنكعلىتوافقكمابها،ستلتزموأنكعليك،تُطبق"الشروط"أن

منالمُقدمةالخدمةلاستخدامالأقلعلىعامًا13تبلغأنيجب،Xلدىالمتبعةالخدمةشروطفيالخدمات"استخداميمكنه"منمادةفيذُكركماالأمر،يتطلبحسبما
X.علىالمشتريخدمةلشروطقبولكحالفيXأنكوتضمنتقرأنتآخر،قانونيكيانأوحكومةأومؤسسةأوشركةعننيابةًالمدفوعةللخدماتواستخدامكهذه

ضمنالمستخدمةبك/بكم"و"الخاص"أنت/أنتم"الكلماتستشيرالحالةهذهوفي،Xعلىالمشتريخدمةبشروطالكيانهذالإلزامالسلطةولديكبذلك،للقياممفوض
الكيان.هذاإلىXعلىهذهالمشتريخدمةشروط

توفيرشأنهمنالكيانوهذاأدناه.موضحهوكماإقامتك،مكانمعالمتوافقالكيانمعXعلىالمشتريخدمةشروطاتفاقيةتبرمأنت.Xمنالمتعاقدالكيان
إليك.المدفوعة""الخدمات

المتعاقدالكيان
X.شركة Corp،1355فيالكائنبمكتبهاMarket Street،فيSuite
الأمريكيةالمتحدةالولايات،94103كاليفورنيا،فرانسيسكو،سان،900

موقعك
الجنوبيةأمريكاقارةأوهاواي(فيها)بماالشماليةأمريكاقارة

المتعاقدالكيان
Twitterشركة International Unlimited Company،ومكتبها

Oneفيالمُسجل Cumberland Place، Fenian Street،2دبلن،
D02 AX07أيرلندا

موقعك
المملكةأوالأوروبية،الحرةالتجارةرابطةدولأوالأوروبي،الاتحاد
المتحدة

المتعاقدالكيان
Twitterشركة Global LLC،فيالمُسجلومكتبهاOrange St.

الأمريكيةالمتحدةالولايات،19801ديلاويرويلمنجتون،،1209

موقعك
آسيامنطقةفيالدولذلك:فيبماأعلاه؛الموقعيننطاقخارجدولةأي

دول)باستثناءأوروباأوإفريقيا،أوالأوسط،الشرقأوالهادئ،والمحيط

https://x.com/tos
https://x.com/privacy
https://help.x.com/rules-and-policies#twitter-rules


والمملكةالأوروبية،الحرةالتجارةرابطةودولالأوروبي،الاتحاد
المتحدة(

والأسعارالمدفوعةوالخدماتالشروطعلىتمتالتيالتغييرات

وسيحكمرجعي،بأثرالتغييراتتسريلنلآخر.وقتٍمنXعلىالمشتريخدمةشروطمراجعةXلمنصةيجوز.الشروطعلىالمُجراةالتغييرات.1
معاملاتوأيالمدفوعةللخدماتاستخدامك،legal.x.com/purchaser-termsعلىوالمتوفر،Xعلىالمشتريخدمةشروطمنالأحدثالإصدار

نُخطركفسوفاشتراك(،بشراءقيامكبعدالشروطهذهتعديلتمإذاالمثال،سبيل)علىعليهاموافقتكبعدمراجعتهاأوالشروطهذهبتعديلقمُناإذامقابلة.
بريدرسالةأوالخدمةتنبيهعبرالحصر(لاالمثالسبيل)علىذلكفيبماإلكترونيًا،التنبيههذاتوفيريتمقدالشروط.لهذهالجوهريةبالمراجعاتمُسبقًا

علىمنكموافقةًالتغييراتهذهنفاذبعداستخدامهاأوالخدمةإلىالوصولفيالاستمراريُعدبحسابك.المرتبطالإلكترونيالبريدعنوانإلىإلكتروني
المستقبل،فيمنهابأيٍأوهذهXعلىالمشتريخدمةبشروطالالتزامعلىتوافقتكنلمإذامراجعتها.تمتالتيXعلىالمشتريخدمةبشروطالالتزام
إليها(.الوصولأواستخدامهامواصلة)أوإليهاالوصولأوالمدفوعةالخدماتاستخدامعدمعليكفيجب

معدقتهافيالإمكانقدرتتشابهتراجملتقديمجاهدةXتسعىمتعددة.بلغاتتراجملهاتتوفرولكنالإنجليزيةباللغةمكتوبةXعلىالمشتريخدمةشروط
المكتوبةXعلىالمشتريخدمةشروطلنسخةالأولويةتكونالتراجم،فيتبايناتأوتناقضاتأيوجودحالفيذلك،ومعالأصلية.الإنجليزيةالنسخة
وتأويلها.Xعلىالمشتريخدمةشروطفيالمذكورةالبنودلتفسيرالمرجعيةاللغةهيتكونأنيجبالإنجليزيةاللغةبأنتقرأنتالإنجليزية.باللغة

وفقًالآخروقتٍمنالمدفوعةالخدماتتتغيرقدالنحو،هذاوعلىباستمرار.المدفوعةخدماتناتحديثيتم.المدفوعةالخدماتعلىالمُجراةالتغييرات.2
أوإشعارتقديممععامبشكلللمستخدمينأولكالمدفوعةالخدماتداخلميزاتأيةأوالمدفوعةالخدماتتقديممؤقّت(أودائم)بشكلٍنوقفقدلتقديرنا.

دةوالأحكامالشروطتحددالمدفوعة.للخدماتوقفأوتعليقأوتعديلأيعنخارجيةجهةأيتجاهأوتجاهكالمسؤوليةXيتحمللابدونه. المحدَّ
الأموال.استردادطلبالاقتضاء،عندأو،الاشتراكإلغاءكيفيةالمحددةالمدفوعةللخدمةأدناه()المدرجة

إشعارًاXسيقدّملآخر.وقتٍمنللتغييرعُرضةَالمتكرر،الاشتراكرسومذلكفيبماالمدفوعة،الخدماتأسعارتكون.الأسعارعلىالمُجراةالتغييرات.3
الاشتراكفترةبدايةفيالأسعارعلىالتغييراتتسريالاشتراك،لخدماتبالنسبةالمدفوعة.الخدماتسعرعلىيسريجوهريتغييربأيمعقولًامسبقًا
قبلالساريةالمدفوعةالخدمةفياشتراككإلغاءطريقعنالتغييررفضلكيحقّالسعر،تغييرعلىتوافقلاكنتإذاالسعر.تغييرتاريختليالتيالتالية

السعر.تغييرسريانبدء

الحدإلىأخرى.عواملأوالجغرافيموقعكأولديكالتشغيلنظامو/أوجهازك،و/أوالمدفوعة،للخدمةتبعًاتختلفقدمتنوعةدفعخياراتXيقدّم.الدفعشروط
أوGoogleتقدمهاالتيالتطبيق"داخل"الدفعوظيفةاستخدامعلىالقدرةهذهالدفعخياراتتتضمنقدلآخر(،وقتٍمنمتنوعةشراءطرقXيوفّرقد)حيثالمتاح

Apple،علىالخارجيالدفعمعالجباستخدامالويبعبردفعإجراءأوX،وهوStripe (www.stripe.com-باسميليفيماإليهيُشار"Stripe.)"إجراءعند
الائتمانبطاقاتورسومبالضرائبتتعلقإضافيةمبالغأيإلىإضافةًالمدفوعة،الخدمةمقابلالمُدرَجالسعردفع(1)يلي:ماعلىصراحةًتوافقفإنكدفع،عملية

اتفاقياتأوخصوصيّةسياساتأوخدمةشروطبأيالالتزام(2و)العملة؛وتقلبّاتالسارية،الأجنبيالصرفورسومالأجنبيةالمعاملاتورسومالمصرفيةوالرسوم
يتعلقفيما(Xعلىالخارجيالدفعمعالج)بصفتهStripeأوAppleأوGoogleتفرضهاالإضافية(العمرقيودذلكفي)بماصلةذاتأخرىقانونيةقيودأو

و/أوشروطبأيالالتزامعلىتوافقفإنك،Appleمنالتطبيقداخلالشراءوظيفةعبرالدفعاخترتَإذافقط،المثالسبيل)علىمعينةدفعلطريقةباستخدامك
سبيلعلىذلك،فيبماالمدفوعة؛للخدماتباستخدامكيتعلقفيماتقدّمهاخاصةشخصيةبياناتأيمعالجةستتم(.Appleتفرضهاصلةذاتقيودو/أومتطلبات

الدفعخدماتموفِّريمعبكالخاصةالدفعمعلوماتمشاركةXلمنصةيجوز.Xخصوصيّةلسياسةوفقًابالدفع،يتعلقفيمامقدّمةبياناتأيالحصر،لاالمثال
الأموالاستردادأوالرسوماستعادةعملياتمثلالنزاعاتتسويةوتسهيلفيها؛والتحقيقواكتشافهاالأخرىالمحظورةالأنشطةأوالاحتيالومنعالمدفوعات؛لمعالجة

الخصمبطاقةو/أوالائتمانبطاقةو/أوالمصرفيةمعلوماتكأنمنالتأكدمسؤوليةأنتتتحملوالخصم.الائتمانبطاقاتبقبولمرتبطةأخرىولأغراضالمدفوعة؛
إجرائها،وقتمثلمعاملتك،حولمعلوماتنتلقىفقدمدفوعة،خدمةمقابلدفعبإجراءقمتإذاالوقت.طوالودقيقةًوكاملةًمُحدّثةالأخرىالدفعمعلوماتو/أو

التزامأيأومسؤوليةأيXيتحمّللنأخرى.ومعلوماتعليها،بالشراءقمتالتيوالمنصةالتلقائي،التجديدأوالصلاحيةانتهاءعلىاشتراكتعيينيتموعندما
GoogleمتجرأوAppleتطبيقاتمتجرو/أوالدفع،معالجيرتكبهاتأخيراتأوأخطاءبأييتعلققانوني Play،بطاقةشركةو/أومعه،تتعاملالذيالبنكو/أو

الخدمةتلكعلىالساريةالدفعشروطعلىللاطلاعأدناهمحددةمدفوعةخدمةوأحكامشروطكلإلىالرجوعيُرجىدفع.شبكةأيو/أومعها،تتعاملالتيالائتمان
المهمة.الشروطمنوغيرهاالاشتراكتجديدعملياتمعالجةكيفيةذلكفيبماالمحددة،المدفوعة

والقيودالمتعددة،Xوحساباتالمدفوعة،الأموالاستردادوعدمالاتفاقيات،وإنهاء،Xمستخدماتفاقيةتطبيقيخصماكل

بما؛XلخدمةاستخدامكعلىدائمًاXمستخدماتفاقيةتسريدائمًا.لهاوالامتثالXمستخدماتفاقيةاتباععليكيجب.عليكXمستخدماتفاقيةسريان.1
مستخدماتفاقيةاتباععنامتنعتأنكXرأىحالفيأولها،والامتثالXمستخدماتفاقيةاتباععنامتنعتحالفيالمدفوعة.والخدماتالسماتمنفيها
Xيتخذهقدالحصر،لاالمثالسبيلعلىتنفيذي،إجراءأيمعجنبإلىجنبًاالإلغاءهذاوسيُنفذالمدفوعة.خدماتكإلغاءذلكعنينجمقدلها،والامتثالX

مُسبقًا(دفعتها)أودفعتهامبالغأيلاستردادمؤهلًاتكونولنالمدفوعةخدماتكمعالمُرفقةالمزاياتفقدقدالحالات،هذهوفي.Xمستخدملاتفاقيةطبقًاضدك
المدفوعة"."الخدماتعلىللحصول

http://legal.x.com/purchaser-terms
http://www.stripe.com/
http://www.stripe.com/


تقديمعنالتوقفأوالمدفوعة)الخدمات(الخدمةإلىوصولكإنهاءأوتعليقXلمنصةيجوزالمدفوعة.الخدماتإلىوصولكيُنهيXتجعلقدأسباب.2
التالية:الأسبابأحدالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلك،فيبماكان؛سببلأيوقتأيفيمسؤولية(أي)دونمنهاجزءأوإليكالمدفوعةالخدماتكل

بها؛معمولقوانينأيينتهكقدالمدفوعة)الخدمات(للخدمةاستخدامكأنأوالشروطانتهكتقدبأنكوحده،تقديرهحسب،Xاعتقادأ.

بذلك؛للقيامالقانونتطبيقهيئةأوتنظيمية،سلطةأومختصة،محكمةأيقِبلمنتوجيههأوXإلزامب.

متوقعة؛غيرأمنيةأوفنيةلمشكلاتXمواجهةج.

؛XمستخدماتفاقيةانتهكتقدبأنكXاعتقادد.

محتملة؛قانونيةعواقبأولمخاطرXتعريضفيتسببكهـ.

قانونية؛غيرسلوكياتارتكابكبسببحسابكحذفضرورةو.

أوطويلة؛لفترةنشاطهعدمبسببحسابكحذفضرورةز.

وحده(.Xتقدير)حسبتجاريعائدذايعدلمجزئي(أوكلي)بشكلالمدفوعةللخدماتتوفيرناح.

به.المعمولالقانونيقتضيهمابخلافالاستبدال،أوللاسترداد،قابلةوغيرنهائية،المدفوعةالخدماتسدادمبالغجميع.نهائيةالماليةالمعاملاتجميع.3
أرصدةأومدفوعةأموالاستردادعملياتتتوفرلاتقديمها.أوتوفرهامدىأوقيمتهاأوجودتها،أوالمدفوعة،الخدمةطبيعةيخصفيماضماناتتوجدلا

جزئي(.اشتراكفترةالمثال،سبيل)علىمستخدمةغيرأوجزئيبشكلمستخدمةمدفوعةخدمةلأي

أجريتهاالتيالشراءعمليةأنيعنيماواحد،Xحسابعلىمدفوعةخدمةشراءعمليةكلتُطبق.Xحساباتبينالمدفوعةالخدماتنقليمكنلا.4
فيفيها.التحكمأوإليهاالوصولحقلديكيكونقدالتيالأخرىالحساباتعلىتُطبقولنالمدفوعةالخدمةشرائكعندالمُستخدمالحسابعلىفقطستُطبق

حسابكلفيالمدفوعةالخدمةشراءعليكيجبحساب،كلفيالمدفوعةالخدماتإلىالوصولفيورغبتمتعددةحساباتفيتتحكمأوتملككنتحال
حدة.على

.والالتزاماتالقيود.5

منصةتدعمهبلدفيتعيشوكنتالمدفوعةالخدمةباستخدامبلدكقانونلكسمححالفيإلاواستخدامهاالمدفوعةالخدمةشراءلكيجوزلاأ.
Xيقيدوقدالمعنية.المدفوعةبالخدمةيتعلقفيماX،يحتفظمحددة.بلدانفيشرائهاأومدفوعةخدمةإلىالوصولإمكانيةتقديره،حسبX

لآخر.وقتٍمنالمدعومةالبلدانقائمةتعديلفيبالحق

الخاص.تقديرناحسباستخدامهاأوالمدفوعةالخدمةبيعإلغاء/وقفأوالمدفوعة،الخدماتمعاملاترفضفيبالحقنحتفظونحنب.

يطلبوها.لممدفوعةخدمةأيإلىللوصولXعلىحسابكباستخدامللآخرينالسماحلكيجوزلاج.

فيبماالاقتصادية،للعقوباتوفقًامعهبالتعاملالأمريكيينللأشخاصيُسمحلاشخصًاكنتإذااستخدامهاأومدفوعةخدمةشراءلكيجوزلاد.
فرضسلطةأيأوالأمريكيةالخزانةلوزارةالتابعالأجنبيةالأصولمراقبةمكتبيفرضهاالتيالعقوباتالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلك،

البلدانفيالموجودينالأشخاصالحصر،لاالمثالسبيلعلىيشمل،وهذاالمحظور""(.""الشخصباسمإليه)يُشاربهامعمولأخرىعقوبات
أنكوتضمنتقِروسوريا.الشماليةوكورياأوكرانيافيالقرمومنطقةوإيرانكوباعادي:نحوعلىفيهاالمقيمينأومواطنيهاأوالتاليةوالمناطق

محظورًا.شخصًالستَ

فحسب.الشروطمعيتوافقوبمامشروعةلأغراضالمدفوعةالخدماتستستخدمبأنكتتعهدوأنتهـ.
المطلوبوتشملالمدفوعة،الخدماتبشراءيتعلقفيمامُطبقةورسومجمركية،ورسوموتعريفاتضرائب،أيدفععلىوتوافقعنمسؤولأنت.والرسومالضرائب

وضريبةوالخدمات،السلعوضريبةالمضافة،القيمةضريبةالحصر،لاالمثالسبيلعلىالضرائب،هذهتشملقدخارجي.دفعمعالجلصالحوإماXلصالحإمادفعها
عنالناشئةالمعاملاتعلىبالضرائبالمتعلقةالمعلوماتجمععنمسؤولًاXيكونقدموقعك،وحسبأخرى.مُطبقةضرائبوأيالمستقطعة،والضريبةالمبيعات،



الوفاءعلىلتعينناالصلةذاتالضرائبسلطاتإلىالشخصيةومعلوماتكحسابكمعلوماتلتقديمالإذنXتمنحأنتعنها.والإبلاغالمدفوعةللخدماتشرائك
التقارير.وإعدادالضرائببتحصيلالخاصةبالتزاماتنا

عامةشروط

Xبخدماتالخاصالمساعدةمركزعلىالاطّلاعيمكنكالشروط،هذهعنأوالمدفوعةالخدماتعنأسئلةأيلديككانتحالفي.التواصلمعلومات.1
التنقلقائمةفيالمتاحالدعمرابطعبرمعناالتواصلأيضًايمكنكبالفعل،مدفوعةخدمةبشراءقمتحالوفيالتفاصيل.منالمزيدعلىللحصولالمدفوعة
بالميزاتالمتعلقة"المساعدةنموذجباستخدامهنامعناالتواصليمكنكإضافية،أسئلةلديككانتحالفيالدفع.أوالاشتراكإعداداتضمنXعلىبحسابك

المدفوعة".

علىتقعواستخدامهاالمدفوعةالخدماتإلىوصولكمسؤوليةفإنبه،المعمولالقانونبهيسمحالذيالأقصىالحدإلىالمسؤولية.إخلاءحالات.2
والشروط،الضماناتجميععنمسؤوليتهXيُخليالتوفر".و"حسبهي""كمالكالمدفوعةالخدماتتوفيريتمأنهعلىوتوافقتدركأنتأنت.عاتقك
مسؤوليتهويخليتعهداتأوضماناتأيXيقدملاالانتهاك.عدمأومعينلغرضالملاءمةأوبالتسويقيتعلقفيماضمنية،أمصريحةأكانتسواء
كانتإذاما(2و)المدفوعة،الخدماتفيالموثوقيةأوالأمانأوالمناسبالتوقيتأوالإتاحةأوالدقةأوالاكتمال(1)عن:القانونيوالتزامهتمامًا

عاتقك؛علىXلخدمةاستخدامكمسؤوليةتقع‏عيوب.أوأخطاءدونأوآمنةبصورةأوانقطاعدونمتاحًةتكونأوبمتطلباتكستفيالمدفوعةالخدمات
تقدمهمحتوىوأيالمدفوعة،الخدماتذلكفيبما

أوعرضيةأومباشرةغيرأضرارأيعنالمسؤوليةXكياناتتتحمللنبه،المعمولالقانونبهيسمحالذيالأقصىالحدإلىالمسؤولية.حدود.3
أوالاستخدامفيخسائرأوللبيانات،فقدانأيأومباشرةغيرأممباشرةأكانتسواءالعائدات،أوالأرباحفيخسارةأيأوعقابية،أوتبعيةأوخاصة
أي(2)أوبذلك؛القيامعلىقدرتكعدمأولهااستخدامكأوالمدفوعةالخدماتإلىوصولك(1)عنناتجةملموسةغيرأخرىخسائرأوالحسنةالنوايا
عدائيأوتشهيريسلوكأيالحصر،لاالمثالسبيلعلىذلكفيبماالمدفوعة؛الخدماتعبرنشرهوتمخارجيةجهةأيعنصادرمحتوىأوسلوك

أوالاستخدامأوالوصول(4)أوالمدفوعة؛الخدماتمنعليهالحصوليتممحتوىأي(3)أوخارجية؛جهاتأوآخرينلمستخدمينقانونيغيرأو
علىيقتصرالمدفوعةالخدماتمصطلحفإنالتباس،لحدوثتجنبًابك.الخاصالمحتوىأوبهاتقومالتيالإرساللعملياتبهالمصرّحغيرالتغيير

حالبأيXلكياناتالإجماليةالمسؤوليةتتجاوزلنالميزات.هذهاستخدامعندمعهتتفاعلو/أوإليهتصلمحتوىأييشملولاXيوفرهاالتيالميزات
مقابلالماضيةالستةالأشهرغضونفيذلك،حدثإنلك،Xدفعهالذيالمبلغأوأمريكي(دولار100.00)أمريكيدولارمائةمنأكثرالأحوالمن

علىاعتمدسواءالقانونيةالمسؤوليةجوانبمنجانبأيعلىالفرعيةالمادةهذهفيالواردةالقيودتسريالمطالبة.إلىأدتالتيالمدفوعةالخدمات
تبينإذاوحتىالنوع،هذامنتلفأيحدوثباحتمالXكياناتإبلاغتموسواءذلكخلافأوالإهمال(ذلكفي)بماتقصيرأوقانونأوعقدأوضمان

الصلةذاتوالشركاتلهاالتابعةوالشركاتالأموشركاتهاXإلى"X"كياناتتشيرمنه.الرئيسيالغرضيعادللاالمستندهذافيالمذكورالتعويضأن
الترخيص.منحوجهاتوالشركاءوالممثلينوالوكلاءوالموظفينوالمديرينوالمسؤولين

نطاقفيبهالمعمولالقانونيقتضيهالذيالحدإلىالمسؤولية.علىمعينةقيودبفرضالقضائياختصاصكنطاقفيبهالمعمولالقانونيسمحلاقد
إهمالنامنالناجمةالشخصيةالإصابةأوالوفاةأوالاحتياليالتزويرأوالاحتيالعنXكياناتمسؤوليةمنأعلاهوردمايحدّلاالقضائي،اختصاصك

ضماناتأيعنXلكياناتالقصوىالمسؤوليةتقتصربه،المعمولالقانونبموجببهمسموححدأقصىإلىالمتعمّد.سلوكناو/أوالشديدإهمالناو/أو
أمريكي(.دولار100.00)أمريكيدولارمائةعلىللاستثناءقابلةغير

تقرفإنك،iOSبنظاميعملجهازعلىإليهاالوصولأواستخدامهاأوالمدفوعةللخدماتبشرائكالمتعلقالحدإلى.Appleأجهزةبخصوصإشعار.4
المدفوعةالخدماتعنمسؤولةغيرAppleوأن،Appleوبينبينكوليسفقط،نحنوبيننابينكتنفّذالبنودبأنتقرأنتالمادة.هذهبنودعلىوتوافق

فيالمدفوعةالخدماتفشلتحالفيالمدفوعة.بالخدماتيتعلقفيماودعمصيانةخدمةأيبتقديمالأشكالمنشكلبأيAppleتلتزملاومحتوياتها.
بهيسمححدأقصىوإلىالمدفوعة؛للخدماتبهمعمولشراءسعرأيAppleإليكوستردAppleشركةإبلاغلكيجوزبه،معمولضمانلأيالامتثال
مسؤوليةAppleشركةعاتقعلىيقعلاالمدفوعة.بالخدماتيتعلقالأشكالمنشكلبأيآخرضمانبأيAppleشركةتلتزملابه،المعمولالقانون
علىفيها،بماالمدفوعة،للخدماتاستخدامكو/أوامتلاككأوالمدفوعةبالخدماتيتعلقفيماخارجيةجهةأيجانبمنأوجانبكمنمطالباتأيمعالجة

معمولتنظيميةأوقانونيةمتطلباتبأيتلتزملاالمدفوعةالخدماتأنإلىتشيردعوىأي(2)المنتج؛عنالتعويضدعاوى(1)الحصر:لاالمثالسبيل
بأيتتعلقدعوىأيفيالتحقيقعنمسؤولةAppleشركةتُعدلاالمماثلة.التشريعاتأوالمستهلكحمايةقوانينبموجبالمقدمةالدعاوى(3)وبها؛
الملكيةحقوقينتهكبمالهواستخدامكالمحمولالهاتفلتطبيقامتلاككو/أوالمدفوعةبالخدماتيتعلقفيماوحلهاوتسويتها،فيها،والدفاعخارجية،جهة

والشركاتAppleشركةإنالمدفوعة.للخدماتاستخدامكعندالخارجيةالجهةلدىبهامعمولشروطبأيالالتزامعلىتوافقوأنتالجهة.لهذهالفكرية
عليكالشروطفرضفيعليه(موافقًا)وستُعدبالحقAppleشركةستتمتعالشروط،علىموافقتكوعندالشروط،منمستفيدةخارجيةجهاتلهاالتابعة
صنفتهأوالمتحدة،الولاياتحكومةتفرضهلحظرخاضعبلدفيمقيمًالست(1)أنكبموجبهاوتضمنتتعهدأنتالشروط.منمستفيدةخارجيةكجهة

المحظورة.أوالمقيدةالجهاتتضمالأمريكيةللحكوميةتابعةقائمةأيفيمدرجغيرأنك(2و)للإرهابيين؛""داعمًابلدًابوصفهالمتحدةالولاياتحكومة

اتفاقيةلبنودالأولويةتكون،XمستخدمباتفاقيةالخاصةوتلكXعلىالمشتريخدمةشروطفيالواردةالبنودبينتعارضوجودحالفي.التعارض.5
المدفوعة.للخدمةباستخدامكيتعلقفيمافقطXعلىالمشتريخدمةشروط

الجماعيةالدعوىعنوالتنازلالمُلزِمالنزاع--التحكيمتسويةاتفاقية.6

https://help.x.com/forms/paid-features/general
https://help.x.com/forms/paid-features/general
https://help.x.com/forms


ذلكفيبماالقانونية،حقوقكعلىكبيربشكلتؤثرفقد-بعنايةالمادةهذهقراءةتُرجى.المتحدةالولاياتفيمقيمًاكنتإذافقطعليكالمادةهذهتنطبق
المحكمة.أمامدعوىرفعفيحقك

مراعاةمعالشروط.هذهفيالمذكورةوخدماتهXميزاتبشأنXوبينبينكالمبرمةبالاتفاقيةيتعلقفيماأهميةذاتالتاليةالبنودتُعد.عامأ.
أودعاوى،أونزاعات،أيفيالتحكيمعلىXوأنتتوافقهذه،6المادةفيعليهاالمنصوصالاستثناءاتذلكفيبماأدناه؛الواردةالبنود

باسمفرديبشكلإليه)يُشارالمدفوعةالخدماتفيمشاركتكو/أوالمدفوعةالخدماتتسويقو/أوالشروطبهذهتتعلقأوعنتنشأخلافات
"نزاعات"(.باسمواحدمنأكثرأو"نزاع"

لناالتابعالدعمفريقفإنبالفعل،مدفوعةخدمةبشراءقمتحالفيودي.بشكلٍوبيننابينكالنزاعاتمعظمحليمكن.الأوليالنزاعحلب.
الخدماتبشأنتساوركمخاوفأيمعللتعاملالدفعأوالاشتراكإعداداتضمنXعلىبحسابكالتنقلقائمةفيالموجودالدعمرابطعبرمتاح

تسعىالذيالمحددوالحلبكالخاصةالاتصالومعلوماتذلكوأُسسمخاوفكلطبيعةموجزوصفتقديميُرجىمعنا،التواصلعندالمدفوعة.
نيّةبحسنالمشاركةأنعلىنتفقونحنأنتنزاع.أيلتسويةهذهالدعمعمليةخلالمنجهدهماقصارىبذلالطرفينعلىيجبإليه.للوصول

نزاع.بأييتعلقمافيالتحكيمبدءمنالطرفينمنأيليتمكنأعلاهالمبينالنحوعلىإكمالهاويجبلازمةالرسميةغيرالعمليةهذهفي

غيرالنزاعحلبدءوقتمنيومًا(30)ثلاثينفترةخلالنزاعأيبشأنمعكعليهمتّفقحلإلىالتوصّلمننتمكنلمإذا.المُلزمالتحكيمج.
معنزاع،أيلحلالوحيدةالوسيلةسيكونوالذيالمُلزم،التحكيمبدءنحنأولكيجوزأعلاه،الموضحالأولي"النزاع"حلبندبموجبالرسمي
يتمالتحديد،وجهعلىبالانسحاب.تقملمماأوالصغيرةالدعاوىمحكمةفيالمرفوعةالدعاوىوباستثناءأدناهعليهاالمنصوصالشروطمراعاة

بولايةفرانسيسكوسانمدينةفي(AAA)الأمريكيةالتحكيمجمعيةتديرهالذيالمُلزمالتحكيمخلالمنحصريًانهائيبشكلالنزاعاتجميعحل
الأمريكية،التحكيمبجمعيةالخاصةالمستهلكتحكيمقواعدلأحكاموفقًاالطرفان،عليهايتفقواحدةتحكيمجهةخلالمنوذلككاليفورنيا،

هذابموجبXوأنتتتنازل.1.800.778.7879الرقمعلىالأمريكيةالتحكيمبجمعيةالاتصالطريقعنأوwww.adr.orgعلىوالمتاحة
قاضٍ.أومحلفينهيئةأمامالمحاكمةفيحقكعنصراحةً

م،يتمتع الحصر،لاالمثالسبيلعلىذلك،فيبمانزاع؛أيلحلحصريةبسلطةمحلية،أوحكوميةأوفيدراليةوكالةأومحكمةأيوليسالمُحكِّ
ميحقّللتحكيم.يخضعالنزاعكانإذاماأوللإلغاء،قابلةأوباطلةهذهXعلىالمشتريخدمةشروطمنجزءأيأوكلبأندعوىأي للمُحكِّ

علىالزجري(الأمرذلكفي)بماالأمرهذايقتصرأنشريطةالإنصاف،أوالقانونبموجبالمحكمةفييتوفرأنشأنهمنتعويضأيمنح
عنالدعوىهذهفصلاختياريمكنكعام،قضائيبأمردعوىيتضمنالنزاعكانإذاهذا،التحكيمبندمتطلباتعنالنظربغضّالفردية.ظروفك

مقراريكونأنيجبمناسب.قضائياختصاصذاتمحكمةأيإلىوتقديمهاالتحكيمإجراءات إدخالهويمكنللطرفينومُلزِمًامكتوبًاالمُحكِّ
قضائي.اختصاصذاتمحكمةأيفيكحكم

لمماالدعوى،نشوءتاريخمن(1)واحدعامغضونفيXضددعوىأيرفععليكيجبتنسحب.لمما،Xضددعوىلرفعواحدعاملديك
الفترة،هذهخلالدعوىترفعلمإذابالاتفاق.الدعوىلهذهالعاديبالتقادمالدعوىسقوطبقانونالعمليجوزلاأنهعلىبهالمعمولالقانونينص
بهذهيتعلقفيمامسؤوليةأيXتتحملولنالدعوىهذهمثلفيبهاتتمتعالتيالحقوقجميععنالقانون،بهيسمححدأقصىإلىتتنازل،فإنك

الدعوى.

لكXسيدفع.https://adr.org/Supportموقع:علىالإرسالتعليماتعلىالحصوليمكنكالتحكيم،لبدء.والتكاليفالإيداععمليةد.
لدىالمستهلكتحكيمقواعدفيمحددهووكماالمطلوبالحدإلىالتحكيموتكاليفأمريكيدولار200تبلغالتيالأوليةالدعوىرفعرسوم
مقرّرإذاذلك،ومعالبند.هذافيعليهاالمنصوصالمبالغمنأكبربمبالغليسولكنالأمريكية،التحكيمرابطة تقديمهاتمقدالدعاوىأنالمُحكِّ

ميمكنواضح،بشكلتافهةكانتأوالمضايقةلأغراض متعويضتخصيصإعادةللمُحكِّ التسجيلرسومذلكفيبماالإدارية،والرسومالمُحكِّ
أتعابباستردادأيضًاالتحكيمقواعدلكتسمحالأمريكية.التحكمجمعيةلدىللمستهلكالتحكيمقواعدفيعليهالمنصوصالنحوعلىوالاستماع،

والحصولالمحكمةفيدعوىرفعفيالحقلديهماسيكونالإلزامي،البندهذاوجودعدمحالةفيأنهالطرفانيفهممعينة.حالاتفيالمحاماة
الاكتشاففيالحقيكونوقدالتقاضيتكاليفالتحكيمتكاليفتتجاوزأنيمكنالحالات،بعضفيأنهيفهمانكمامُحلفّين.هيئةأماممحاكمةعلى
المحكمة.فيمنهأكثرالتحكيمفيمقيدًا

فيماشخصيًا.الحضورأوالفيديوأوالهاتفعبرالإجراءاتتنفيذاختياريمكنكأوفقطالمستنداتأساسعلىالتحكيميتم.الجغرافيالموقعهـ.
ولايةففيالمتحدة،الولاياتفيمقيمًاتكنلمإذاأو،فيهاتقيمالتيالمقاطعةأوالمدينةفيالإجراءاتستكونشخصيًا،بالحضورالتحكيميخص

فرانسيسكو.سانمقاطعةفيكاليفورنيا

دعوىعننيابةًوليسالفرديةبصفاتناإلادعاوىأيرفعيجوزلاأنهعلىمنّاكلٌّيتّفِقذلك،إلىبالإضافة.الجماعيةالدعوىعنالتنازلو.
أساسعلىتعويضطلبأوجماعيةدعوىرفعفيحقهمعنصراحةًالأطرافيتنازلذلك.منكجزءٍأوآخر،ممثلٌيتخذهإجراءأوجماعية
ميجوزولاجماعي. يتخذهإجراءأيعلىيشرفأنآخرشكلبأيلهيجوزولاشخص،منأكثريقدمهاالتيالدعاوىأوالإجراءاتدمجللمُحكِّ

بذلك.بينناخطياتفاقيوجدلممامجموعة،أوممثل

https://adr.org/Support


)مثلتعويضأوحلإلىللتوصلمعينةبدعوىيتعلقمافيهذهالنزاعحلاتفاقيةمنجزءأيتنفيذيمكنلاأنهتقرّرإذا.التجزيءقابليةز.
مناسبقضائياختصاصذاتمحكمةأمامرفعهاويجبالتعويض(أوالدعوىتلك)وفقطالتعويضأوالدعوىهذهفصلفسيتمالقضائي(،الأمر
فيها.التحكيميجبأخرىدعاوىوأي

لأييجوزالتحكيم،خلالمنالنزاعاتجميعلحلالطرفينقرارعنالنظربغض.الصغيرةالدعاوىمحكمةدعاوىفيالتقاضي-استثناءح.
المحكمة.تلكاختصاصنطاقضمنتقعالتيالدعاوىأوللنزاعاتصغيرةدعاوىمحكمةفيتعويضعلىللحصولالسعيالطرفينمن

بقراركتابيإشعارإرساليمكنكأعلاه،المذكورةالتحكيمببنودالالتزاموعدمالانسحابفيترغبكنتإذا.يومًا30خلالالانسحابحقأولاً.
التالي:العنوانإلىانسحابك

X Corp.
التحكيممنالانسحاب-القانونيالقسمعناية:

1355Market Street, Suite 900
San Francisco, CA 94103

ضمنXعلىبحسابكالتنقلقائمةفيالمتاحالدعمرابطعبربانسحابكإشعارإرسالأيضًايمكنكبالفعل،مدفوعةخدمةبشراءقمتحالفي
الدفع.أوالاشتراكإعدادات

فاسمكالكتابيإشعاركيتضمنأنيجب لابأنكواضحًاوتصريحًابحسابكالمرتبطالهاتفرقمأوالإلكترونيّالبريدوعنوانXحسابومُعرِّ
.Xمعالنزاعاتحلفيترغب

النزاعاتفيبالتحكيممُلزَمًافستكونوإلاالمدفوعة،الخدمةقيمةمنالأولىللدفعةتسديدكتاريخمنيومًا30غضونفيالإشعارإرساليجب
الخدماتأوللميزاتتقديمهاعلىأوXبمؤسسةعلاقتكعلىسلبيتأثيرأيهذاالتحكيمبندمنانسحابكلقراريكونلن‏البنود.تلكلشروطوفقًا

بها.ملزمةXتكونفلنالأحكام،هذهمنالانسحاباخترتإذاإليك.

اليومفيساريةالتغييراتستصبحهذه.النزاعاتحلاتفاقيةفيجوهريتغييربأييومًا60مدتهإشعارًاسنقدم.المادةهذهعلىالتغييراتي.
الستين.اليومبعدتنشأدعاوىأيعلىفقطمستقبليبأثروستطبَّقالستين،

التحكيمبنودتفسيرالمفسّرةالقضيةوقانونالاتحاديالتحكيمقانونيحكمالولايات.بينالتجارةفيبمعاملةتذكّرالشروطهذه.القانوناختيارك.
كاليفورنيا،ولايةقانونيسرينزاع،أيعلىللولايةالموضوعيالقانونفيهينطبقالذيالحدإلىالولاية.لقانونمراعاةدونوإنفاذها،هذه

القانون.بنودتعارضعنالنظربغضّ

أيمنالاشتراكإلغاءأوالإلغاءذلكفيبما،Xوبينبينكيربطمانهايةحتىوساريةباقيةهذهالنزاعاتحلاتفاقيةتظل.والسريانالبقاءل.
.Xيقدمهااتصالاتأوخدمات

.الحاكمالقانون.7

الوارد6للمادةسيخضعXوبينبينكينشأنزاعوأيكاليفورنياولايةلقوانينالشروطهذهتخضعالمتحدة،الولاياتفيمقيمًاكنتحالفيأ.
الجماعية(.الدعوىعنوالتنازلالمُلزِمالتحكيم-النزاعتسوية)اتفاقيةأعلاه

تطبيقسيتمالمتحدة،المملكةأوالأوروبية،الحرةالتجارةرابطةدولإحدىأوالأوروبي،الاتحادفيعضودولةفيمقيمًاكنتحالفيب.
وبموجبها.إقامتكبلدلقوانينوفقًاالصلةذاتالمحاكمفيالقانونيةالإجراءاتاتخاذيتموقدالإلزاميةإقامتكبلدقوانين

الأوروبية،الحرةالتجارةرابطةدولخارجأوالأوروبي،الاتحادفيالأعضاءالدولخارجأوالمتحدة،الولاياتخارجمقيمًاكنتحالفيج.
كاليفورنيا.ولايةلقوانينالشروطهذهستخضعالمتحدة،المملكةخارجأو

Xبخدمةالخاصةوالأحكامالشروط Premium

X)"منالمتكررالاشتراكخدمةفيالمشاركةخلالمن Premium)"،شروطذلكفيبمابها؛محكومةًوستكونللشروطستخضعمشاركتكأنعلىتوافقأنت
Xوأحكام Premium:التالية



Xوصف.1 Premium. X PremiumمنمتكرراشتراكخدمةعنعبارةXهوكمامعينة،خدماتو/أوميزاتو/أوسماتإلىالوصولتوفّر
Xخدمةفياشتراككتجديدسيتم.هناموضّح Premiumبخدمةالخاصةوالأحكامالشروطذلكفيبماللشروط؛وفقًاإلغاؤهيتمحتىتلقائيًاX

Premium.هذه

.التلقائيالتجديدوالأسعار،المدفوعاتمعالجةحسابك،إدارة&التسجيل.2

XخدمةفيللتسجيلبكالخاصXحسابإلىالدخولتسجيلعليكيجب.التسجيلأ. Premium.خدمةفيالتسجيلعندX Premium،
داخلالشراء(2)أو(،iOSالتشغيلبنظاميعملجهازباستخدامسجّلت)إذاAppleمنالتطبيقداخلالشراء(1)عبر:والدفعالتسجيليمكنك

علىالخارجيالدفعشريكوهو،Stripeاستخدام(3)أو(،Androidالتشغيلبنظاميعملجهازباستخدامسجّلت)إذاGoogleمنالتطبيق
Xإذا(علىويبمتصفحباستخدامسجّلتwww.x.com.)

Xخدمةفياشتراككمقابلوالدفعللتسجيلتستخدمهاالتيالطريقةتحدد.حسابكإدارةب. Premiumحسابكإدارةعليكيتعيّنالتيالكيفية
Xخدمةمقابلوالدفعبالتسجيلقمتَإذابها. PremiumمنالتطبيقداخلالشراءباستخدامApple،متجرباستخداماشتراككإدارةفيمكنك

Xخدمةمقابلوالدفعبالتسجيلقمتَإذا.Appleتطبيقات PremiumمنالتطبيقداخلالشراءباستخدامGoogle،اشتراككإدارةفيمكنك
Googleمتجرباستخدام Play.خدمةمقابلوالدفعبالتسجيلقمتَإذاX PremiumباستخدامStripe،فيالدفعمعالجوهوX،فيمكنك

XخدمةإعداداتضمنالإلكترونيXموقععبرإليهالوصوليمكنوالذي،Stripeعلىاشتراككإدارة Premiumالدخولتسجيلفورلديك
Xحسابإدارةعنالمعلوماتمنلمزيد.www.x.comإلى PremiumخدمةفيواشتراككبكالخاصX Premium،الاطلاعيمكنك

Xعننبذةصفحتَيعلى PremiumبشأنالمساعدةوX Premiumالمدفوعةالخدماتدعمبشأنبناالخاصالمساعدةومركز.

Xاشتراكسعرتحديديتم.والأسعارالمدفوعاتمعالجةج. Premiumبواسطة‏X.اشتراكشراءأردتإذاX Premiumالقيامفيمكنك،‏
Xخدمةفيالاشتراكعند‏متكررة.بصورةمقدمًااشتراكرسومدفعطريقعنبذلك Premium،تسمحأنكعلىصراحةًتوافقفإنك

XخدمةفيالساريالاشتراكبإلغاءXأوأنتتقومحتىحددتَهاالتيالدفعطريقةباستخدامالمدفوعاتتُسددوأنالمتكررة،بالمدفوعات
Premium.تصللمدةالجوالعلىالتجديدمعالجةتواريختختلفقداشتراك.فترةكلبدايةفيتلقائيًابكالخاصةالدفعمعلوماتمعالجةستتم

Xخدمةفيلاشتراككجديدةدفعمعلوماتتقديمعليكفيجببك،الخاصةالدفعمعلوماترفضتمإذاأيام.3إلى Premiumإلغاءفسيتموإلا
Xخدمةفيالجديداشتراككفترةفستعتمدبك،الخاصالدفعحسابمنبنجاحالخصموتمجديدةدفعمعلوماتقدّمتإذااشتراكك. Premium

جزئية؛اشتراكفتراتلأيأرصدةأومدفوعةأموالاستردادعملياتتوجدلاالناجحة.الخصمعمليةتاريخوليسالأصليالتجديدتاريخعلى
)ماللاستردادقابلةوغيرمسبقًامدفوعةالاشتراكخططإيقافها.أومعينةخدماتو/أوميزاتو/أوسماتتعديلفيهايتمالتيالحالاتذلكفيبما
أدناه.الواردةالإلغاءإجراءاتباتباعالاشتراكإلغاءيتملممااشتراكفترةكلنهايةفيتلقائيًاتجديدهاويتمذلك(،القانونيقتضِلم

Xخدمةفياشتراككإلغاءيمكنك.اشتراككإلغاء.3 Premiumخدمةفياشتراككاشتريتإذاوقت.أيفيX Premiumداخلالشراءباستخدام
Xخدمةإعداداتخلالمنإليهالوصوليمكنوالذي،Appleتطبيقاتمتجرعبراشتراككإلغاءفقطفيمكنك،Appleمنالتطبيق Premiumلديك

Xخدمةفياشتراككاشتريتإذا.iOSالتشغيللنظامXتطبيقإلىالدخولتسجيلفور PremiumمنالتطبيقداخلالشراءباستخدامGoogle،
Googleمتجرعبراشتراككإلغاءفقطفيمكنك Play،خدمةإعداداتخلالمنإليهالوصوليمكنوالذيX Premiumإلىالدخولتسجيلفورلديك
Xخدمةفياشتراككاشتريتحالفي.AndroidالتشغيللنظامXتطبيق PremiumباستخدامStripe،لدىالدفعمعالجوهوX،إلغاءفيمكنك

XخدمةإعداداتضمنالإلكترونيXموقععبرإليهالوصوليمكنوالذي،Stripeخلالمنفقطاشتراكك Premiumإلىالدخولتسجيلفورلديك
www.x.com.إذااشتراكك.فترةانتهاءمنالأقلعلىساعة24قبلبإلغائهتقملمماتلقائيًااشتراككتجديديتماشتراكك،شراءكيفيةعنالنظربغض

أوالمدفوعةللأموالاستردادًاتتلقىلنالحالية.الاشتراكفترةنهايةحتىبالإلغاءفيهقمتالذيالوقتمننشِطًااشتراككفسيظلاشتراكك،بإلغاءقمت
فييعيشونالذينالمستخدمينعلىأدناه4المادةتنطبقذلك،إلىإضافةًذلك.القانونيقتضِلمماالحالية،اشتراككفترةفيمتبقيةأيامأيعنرصيدًا
Xحسابإلغاءعنالمعلوماتمنلمزيدالمتحدة.المملكةأوالأوروبيالاتحادفيالأعضاءالدولإحدى PremiumخدمةفيواشتراككبكالخاصX

Premium،عننبذةصفحتَيعلىالاطلاعيمكنكX PremiumبشأنالمساعدةوX Premiumالخدماتدعمبشأنبناالخاصالمساعدةومركز
.المدفوعة

Xخدمةفياشتراكًاشرائكعندالمدفوعة.لأموالهمالمتحدةالمملكةأوالأوروبيالاتحادفيالمقيمينالمستخدميناسترداد&الانسحابحق.4
Premium،أوالأوروبيالاتحادفيالأعضاءالدولإحدىفيمستهلكًاكنتإذاالشراء.تاريخفيفورًاالاشتراكيبدأأنعلىصراحةًتوافقفإنك

فياشتراككاشتريتإذاسبب.لأيبكالخاصالشراءعقدمنللانسحابالشراءبعديومًا(14)عشرأربعةأمامكأنعلىتوافقفأنتالمتحدة،المملكة
Xخدمة PremiumمنالتطبيقداخلالشراءباستخدامAppleأوGoogle،إخبارعليكفيجبAppleأوGoogle،ًإذاالاقتضاء،حسبمباشرة
الأموالاستردادعملياتجميعمعالجةتتم.GoogleأوAppleلدىالمتّبعةالأموالاستردادلسياساتوفقًاالانسحابفيحقكممارسةتريدكنت

يمكنك.GoogleأوAppleلدىالمتّبعةالمدفوعةالأموالاستردادلسياساتوتخضع،Xوليسالتوالي،على،GoogleأوAppleعبرالمدفوعة
بشأنالمساعدةصفحةعلىالتوالي،على،GoogleأوAppleمنمباشرةًالمدفوعةالأموالاستردادوطلبعقدكبإلغاءالخاصةالتعليماتعلىالاطلاع

X Premium.خدمةفياشتراككاشتريتإذاX PremiumباستخدامStripe،لدىالدفعمعالجوهوX،باتباعالانسحابفيحقكممارسةفيمكنك
Xبشأنالمساعدةصفحةفيموضّحهوكماالمدفوعةالأموالاستردادوطلبعقدكبإلغاءالخاصةالإرشادات Premium‏.

Xخدمةفياشتراكًاشرائكعندالانسحاب.بحقتايوانفيالمقيمونالمستخدمونيتمتعلا.5 Premium،فيالاشتراكأنعلىصراحةًتوافقفإنك
Xخدمة Premiumفأنتتايوان،فيالمقيمينالمستهلكينأحدكنتإذاالبدء.فوربالكاملتُتاحالإنترنتعبرالخدماتوأنالشراءتاريخفيفورًايبدأ
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Xخدمةفياشتراككإلغاءيمكنكأنهعلىتوافق Premiumخدمةفياشتراككإلغاءفيحقأيلديكليسذلكبخلافولكنأعلاه،3للمادةوفقًاX
Premiumمدفوعة.أموالأياسترداديتمولن

عبرالتجارةوزارةإلىالشكاوىتقديمإندونيسيافيللمستهلكينيمكنإندونيسيا.فيالمُقيمينبالمستخدمينالخاصةالمستهلكينشكاوى.6
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan.

Direktorat)التجاريوالامتثالالمستهلكلحمايةالعامةالمديرية Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Kementerian)إندونيسيابجمهوريةالتجارةوزارة Perdagangan Republik Indonesia)101011110853الواتساب:رقم

.المقالاتأهم.7

Xخدمةتتضمنقد.المقالاتأهمأ. Premiumوعناوينبالمقالاتقائمةلكتوفروالتيالمقالات"،"أهمميزةURLالمنشورات)مع
مشاركتهاتمتالتيالمقالاتأو،Xعلىتتابعهمالذينالأشخاصبواسطةالأوقاتمعظمفيمؤخرًامشاركتهاتمتالتيللمقالاتالمرتبطة(

اختَرتالتيXحساباتعلىبناءًالمقالاتتحديديتميتابعونهم.الذينوالأشخاصتتابعهمالذينالأشخاصبواسطةالأوقاتمعظمفيمؤخرًا
هذهبشأنإضافيةمعلوماتعلىللحصولالناشرين.جميعمنمقالاتالمقالاتأهمقوائمتتضمنلاقديتابعونها.التيالحساباتو/أومتابعتها
مركززيارةتُرجىوالمنشورات،المقالاتترتيبيتموكيفالمقالات،أهمقوائمتحديدفيلتضمينهاوالمقالاتالحساباتتحديديتموكيفالميزة،

.المقالاتبأهمالخاصالمساعدة

مراسلاتأومحتوىأيموثوقيةأودقة،أوصدق،أواكتمال،تضمنأوتتعهدأوتدعمأوتؤيّدلاXمنصةأنتدركأنتالمسؤولية.إخلاءب.
يتمأومقالةفيمضمّنمحتوىأيعنالمسؤوليةXمنصةتتحمللابشأنها.عنهاالتعبيريتمآراءأيتؤيّدأوالمقالاتأهمميزةعبرمنشورة
نتحكمأوالخارجيةالجهاتمواقععلىالمنشورالمحتوىنراقبلانحنالمحتوى.هذاعنالوحيدالمسؤولهوفالناشرخلالها.منإليهالوصول

المقالات.أهمميزةخلالمنلكالمعروضالمحتوىهذاعنالمسؤوليةتحمّليمكنناولافيه

Xمختبرات.8 Premium.خدمةتتضمنقدX Premiumمختبراتميزة"X Premium."مختبراتتوفرX PremiumخدمةلمشتركيX
Premiumخدمةمختبرات"ميزاتباسمإليها)يُشارالميزاتإلىالمبكرالوصولإمكانيةX Premium)"يزاللاالتيXتطويرهاعلىيعمل

XمختبراتميزاتبأنضماناتأوتعهداتأيXمنصةتقدملاالمدفوعة.الخدماتإحدىأوXخدمةإلىالمحتملةللإضافةواختبارها Premium
XمختبراتميزةعنينشأأذىأوضررأيعنمسؤوليةأيXمنصةتتحملولنالموضح،بالشكلأوالمقصودالنحوعلىستعمل Premiumفيماأو
XمختبراتميزاتعددبشأنتعهداتأيXيقدملابها.يتعلق Premium،فيللمشتركينمتاحةستكونوالتيونوعهاX Premiumوقتأيفي

Xمختبراتميزاتإضافةفيإشعار،ودونوحدهتقديرهحسببالحق،ويحتفظ Premiumيحتفظوقت.أيفيحذفهاأوXوصولكإبطالفيبالحق
Xمختبراتميزةإلى Premiumفيهيرىوقتأيفيمسؤولية(أي)دونتقييدهأوX،استخدمتهاأوالميزةاستخدامأسأتأنكوحده،تقديرهحسب

Xمختبراتببرنامجيتعلقفيمامقصودة.غيرأومقبولةغيربطريقة Premium،تزويديمكنكXمختبراتلميزةواستخدامكبتقييمكالمتعلقةبالتعليقات
X Premiumأنعلىتوافقأنت"الملاحظات"(.باسمإليها)يُشارXمنها،مشتقةٍأعمالوإنشاءوتعديلها،الملاحظاتنسخبحريةسيتمتَّععنهينوبومن

منها،المشتقةالأعمالذلكفيبماأخرى؛طريقةٍبأيواستخدامهاودمجهاالباطن،منوترخيصهاوترخيصها،وتوزيعها،عنها،والكشفعلنًا،وعرضها
إليك.أومنكنوعأيمنالإحالةأوالدفعتوقُّعدونالتجاريةوغيرالتجاريةالأغراضلجميع

Xلخدمةترويجي"("عرضباسمإليها)يُشارمجانيةتجريبيةفتراتأوخاصةترويجيةعروضًاXيقدّمقدالأحيان،بعضفي.الترويجيةالعروض.9
Premium.عندالشروطلهذهإضافيةشروطٍأيعنالكشفسيتمالتحديد.وجهعلىيُذكرلمماالترويجية،العروضهذهعلىالشروطهذهستنطبق

معينةوميزاتسماتتتوفرلاقدالترويجية.العروضتوفّرعلىقيودفرضيتمقدالتسجيل.قبللكتوفيرهايتمالتيالأخرىالاتصالاتفيأوالتسجيل
Xخدمةفيالكاملللاشتراك Premiumتحكمإضافيةشروطأيمراجعةعنالمسؤوليةوحدكتتحمّلالترويجي.العرضفترةخلالمحدودةتكونقدأو
Xخدمةفياشتراككتجديدسيتمالترويجي،العرضفترةنهايةفيالترويجي.للعرضاستخدامك Premiumمنكالاشتراكرسومخصموسيتمتلقائيًا

عنالترويجي،العرضفترةنهايةقبلالإلغاءعليكيجبالترويجي،العرضبعدرسومأيتحمّللتجنّبمتكررة.بصورةالتسجيل(عندموضّحهو)كما
اشتراكك"(.)"إلغاءأعلاه3الفقرةفيالواردةالإلغاءإجراءاتاتّباعطريق

Xخدمةدعميتمقد.الجغرافيةوالمواقعالتشغيلبأنظمةالمتعلقةالقيود.10 Premiumمعيّنةتشغيلأنظمةعلىفقطبهاالمرتبطةوالميزاتوالسمات
Xخدمةفياشتركتإذاأنهيعنيمالآخر(،وقتٍمنذلكXيصدر)كيفمامعيّنةجغرافيةمواقعوفي Premium،سماتإلىالوصولمنتتمكنلافقد

Xخدمةميزاتأو PremiumحسابإلىالوصولأثناءفيXيدعمهلانظامعبربكالخاصXخدمةتوفيريتملاجغرافيموقعفيأوحاليًاX
Premium.خدمةوميزاتسماتتختلفقدذلك،إلىإضافةًفيهX Premiumالبلد.و/أوالتشغيلنظامباختلاف

Xخدمةتوفيريتمأنهعلىوتوافقتدركأنتالمسؤولية.إخلاء.11 Premiumفإنفقط،الأمثلةضربولأغراضالإتاحة".و"حسبهي""كمالك
منشور.إرساللمنعكآليةعليهاالاعتمادينبغيولاالمقصودالنحوعلىالعملمضمونةغيرالمنشور"عن"التراجعميزة

بالاشتراكاتالخاصةوالأحكامالشروط
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بالاشتراكات:الخاصةالتاليةوالأحكامالشروطفيهابمابها،محكومًاوسيكونللشروطسيخضعاشتراكًاشراءكأنعلىتوافقأنت

والوصول،والمجتمعات،المحتوى،)مثلوالمزاياالسماتإلىالوصولإمكانيةلكويوفرXيقدمهشهرياشتراكهيالاشتراكات.الاشتراكاتوصف.1
عننبذةصفحتناعلىبالتفصيلموضحهوكما،Xعلىالمحتوىمنشئحسابعبر"(المحتوىمنشئ)"المحتوىمنشئيأحديوفرهاالتيالوعي(وزيادة

الشروطذلكفيبماللشروط؛وفقًاإلغاؤهيتمحتىشهركلتلقائيًاالمحتوىمنشئاشتراكاتحسابإلىللوصولXفيالاشتراكتجديدسيتم.الاشتراكات
الاشتراكات.بهذهالخاصةوالأحكام

.التلقائيالتجديدوالأسعار،المدفوعاتمعالجةحسابك،إدارة&التسجيل.2

Xيوفرقد)حيثالمتاحالحدإلىاشتراكات.حسابفيالاشتراكمقابلوالدفعللتسجيلXعلىحسابكإلىالدخولتسجّلأنيجب.التسجيلأ.
سجّلتحال)فيAppleمنالتطبيقداخلالشراءطريقعنالاشتراكوشراءالتسجيلاختياريمكنكلآخر(،حينٍمنمختلفةشراءوسائل

التشغيلبنظاميعملجهازباستخدامسجّلتحال)فيGoogleمنالتطبيقداخلالشراءأو(iOSالتشغيلبنظاميعملجهازباستخدام
Android)استخدامأوStripe،لمنصةالتابعالخارجيالدفعشريكوهوXفي(عبرالويبمتصفحباستخدامسجّلتحالwww.x.com.)

الشراءباستخدامالاشتراكبشراءقمتحالفيللاشتراك.إدارتككيفيةالاشتراكوشراءللتسجيلاستخدمتهاالتيالوسيلةتحدد.حسابكإدارةب.
منالشراءباستخدامالاشتراكبشراءقمتحالفي.Appleمتجرتطبيقاستخدامعبرالاشتراكإدارةيمكنك،Appleعلىالتطبيقداخلمن

Googleمتجرتطبيقاستخدامعبرالاشتراكإدارةيمكنك،Googleعلىالتطبيقداخل Play.باستخدامالاشتراكاشتريتحالفي
Stripe،لدىالدفعمعالجوهوX،خلالمنالاشتراكإدارةيمكنكStripe،موقععبرإليهالوصوليمكنوالذيXضمنالإلكتروني
علىالاطّلاعيمكنكاشتراكك،إدارةعنالمعلوماتمنالمزيدعلىللحصول.‎www.x.comإلىالدخولتسجيلفورالاشتراكاتإعدادات
لدينا.المدفوعةالخدماتدعممساعدةمركزأوالاشتراكاتبشأنالمساعدةصفحة

المحتوىلمنشئيتيحماالميزة،فيالمضمنةXأسعارلخيارات)وفقًاالاشتراكسعرالمحتوىمنشئيحدد.والأسعارالمدفوعاتمعالجةج.
قيودفرضتقديرنا،حسب،Xلمنصةيجوزسبق،بماالإخلالدونهذا(.الاشتراكحسابفيالشهريالاشتراكXبهسيبيعالذيالسعراختيار

يمكنكالتيالاشتراكاتوعددالاشتراك(لشراءالعمرمنالأدنىالحدمتطلباتالمثال،سبيل)علىالاشتراكشراءيمكنهمَنعلىحدودأو
عند‏شهريًا.مقدّمًاالاشتراكرسومدفعطريقعنبذلكالقياميمكنكاشتراك،بشراءقمتَحالفيمعين.اشتراكحسابإلىللوصولشراؤها

طريقةخلالمنالمدفوعاتتُسددوأنالمتكررة،بالمدفوعاتتسمحأنكعلىصراحةًتوافقفإنكما،اشتراكحسابإلىللوصولالاشتراك
قداشتراك.فترةكلبدايةفيتلقائيًابكالخاصةالدفعمعلوماتمعالجةستتمالساري.الاشتراكبإلغاءXأوأنتتقومحتىحددتَهاالتيالدفع

جديدةدفعمعلوماتتقديمعليكفيجببك،الخاصةالدفعمعلوماترفضتمإذاأيام.3إلىتصللمدةالجوالعلىالتجديدمعالجةتواريختختلف
اشتراككفترةفستعتمدبك،الخاصالدفعحسابمنبنجاحالخصموتمجديدةدفعمعلوماتبتقديمقمتَإذاالاشتراك.إلغاءفسيتموإلالاشتراكك

اشتراكفتراتلأيأرصدةأومدفوعةأموالاستردادعملياتتوجدلاالناجح.الخصمتنفيذتاريخوليسالأصليالتجديدتاريخعلىالجديد
قابلةوغيرمسبقًامدفوعةالاشتراكخططإيقافها.أومعينةخدماتو/أوميزاتو/أوسماتتعديلفيهايتمالتيالحالاتذلكفيبماجزئية؛

أدناه.الواردةالإلغاءإجراءاتباتباعالاشتراكإلغاءيتملممااشتراكفترةكلنهايةفيتلقائيًاتجديدهاويتمذلك(،القانونيقتضِلم)ماللاسترداد

إلغاءيمكنك،Appleعلىالتطبيقداخلمنالشراءباستخدامالاشتراكبشراءقمتحالفيوقت.أيفياشتراككإلغاءيمكنك.اشتراككإلغاء.3
عبرفقطاشتراككإلغاءيمكنك،Googleعلىالتطبيقداخلمنالشراءباستخدامالاشتراكبشراءقمتحالفي.Appleتطبيقمتجرعبرفقطاشتراكك

Googleمتجر Play.باستخداماشتراكًااشتريتحالفيStripe،لدىالدفعمعالجوهوX،خلالمنفقطاشتراككإلغاءيمكنكStripe،يمكنوالذي
تجديديتماشتراكك،شراءكيفيةعنالنظربغض.www.x.comإلىالدخولتسجيلفورالاشتراكإعداداتضمنالإلكترونيXموقععبرإليهالوصول
فيهقمتالذيالوقتمننشِطًااشتراككفسيظلاشتراكك،بإلغاءقمتإذااشتراكك.فترةانتهاءمنالأقلعلىساعة24قبلبإلغائهتقملمماتلقائيًااشتراكك
القانونيقتضِلمماالحالية،اشتراككفترةفيمتبقيةأيامأيعنرصيدًاأوالمدفوعةللأموالاستردادًاتتلقىلنالحالية.الاشتراكفترةنهايةحتىبالإلغاء

علىللحصولالمتحدة.المملكةأوالأوروبيالاتحادفيالأعضاءالدولإحدىفيالمُقيمينالمستخدمينعلىأدناه5المادةتسريذلك،إلىإضافةًذلك.
.بناالخاصالمدفوعةالخدماتدعممساعدةمركزأوالاشتراكاتبشأنالمساعدةصفحةعلىالاطّلاعيمكنكاشتراكك،إلغاءعنالمعلوماتمنالمزيد

.واستخدامهاالاشتراكاتشراءعلىالقيود.4

لأيالاشتراكاتمحتوىمنشئحسابإلىالوصولمنالاشتراكاتمشتريالأشخاصحظراختيارتقديره--حسبالمحتوىلمنشئيمكنأ.
هذهوفيالمحتوى.منشئاشتراكاتبحسابالخاصةوالمزاياالسماتمنأيٍّإلىالوصولمنتتمكنلنحظرك،تمحالفيالأسباب.منسبب

الوصولمنتتمكنلملوحتىإلغاؤه،يتمحتىشهركلتلقائيًاالاشتراكتجديدسيستمروإلاالشروطلهذهوفقًاالاشتراكإلغاءعليكينبغيالحالة،
هذا.المحتوىمنشئاشتراكاتبحسابالخاصةوالمزاياالسماتمنأيٍّإلى

إلىالجوائزتقديمو/أوالمحتوىمنشئاشتراكاتحسابإلىوالوصولللاشتراكالأشخاصإلىحوافزتقديماختيارالمحتوىلمنشئيمكنب.
تتحكملا‏.Xرغبةوليسوحده،رغبتهحسبالمكافآتأوالحوافزهذهالمحتوىمنشئويقدمالمحتوى.منشئاشتراكاتحسابفيالمشتركين
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مكافآتأوحوافزأيتجاهالقانونيالمسؤولية/الالتزامXمنصةتتحملولاعدمه،منإليكوالمكافآتللحوافزالمحتوىمنشئتقديمفيXمنصة
المحتوى.منشئيقدمهاقد

صراحةًتوافقفإنكخدمة،فياشتراكًاشرائكعند.لأموالهم.المتحدةالمملكةأوالأوروبيالاتحادفيالمقيمينالمستخدميناسترداد&الانسحابحق.5
أمامكأنعلىتوافقفأنتالمتحدة،المملكةأوالأوروبيالاتحادفيالأعضاءالدولإحدىفيمستهلكًاكنتإذاالشراء.تاريخفورالاشتراكيبدأأنعلى

منالتطبيقداخلالشراءميزةباستخداماشتراكبشراءقمتحالفيسبب.لأيبكالخاصالشراءعقدمنللانسحابالشراءبعديومًا(14)عشرأربعة
AppleأوGoogle،إعلامعليكيجبAppleأوGoogle،ًاستردادلسياساتوفقًاالانسحابفيحقكممارسةتريدكنتإذاالاقتضاء،حسبمباشرة
وليسالتوالي،على،GoogleأوAppleعبرالمدفوعةالأموالاستردادعملياتجميعمعالجةتتم.GoogleأوAppleلدىالمتّبعةالمدفوعةالأموال

X،لدىالمتّبعةالمدفوعةالأموالاستردادلسياساتوتخضعAppleأوGoogle.استردادوطلبعقدكبإلغاءالخاصةالتعليماتعلىالاطلاعيمكنك
،Stripeباستخداماشتراكًااشتريتحالفيالاشتراكات.بشأنالمساعدةصفحةعلىالتوالي،على،GoogleأوAppleمنمباشرةًالمدفوعةالأموال

فيموضّحهوكماالمدفوعةالأموالاستردادوطلبعقدكبإلغاءالخاصةالإرشاداتباتباعالانسحابفيحقكممارسةيمكنك،Xلدىالدفعمعالجوهو
حقكعنتتخلىفأنتلذلك،نتيجةبأنهوتقرالفور،علىإليكالمحتوىتوفرعلىتوافقفأنترقميًا،محتوًىشرائكعندالاشتراكات.بشأنالمساعدةصفحة

الانسحاب.فيالتلقائيالقانوني

وأنالشراءتاريخفوريبدأالاشتراكأنعلىصراحةًتوافقفإنكاشتراكًا،شرائكعندالانسحاب.بحقتايوانفيالمقيمونالمستخدمونيتمتعلا.6
أعلاه،3للمادةوفقًااشتراككإلغاءيمكنكأنهعلىتوافقفأنتتايوان،فيمقيمًامستهلكًاكنتإذابدئها.فوربالكاملتنفيذهايتمالإنترنتعبرالخدمات

المدفوعة.للأموالاستردادأيإصداريتمولناشتراككإلغاءفيحقأيلديكيوجدلاولكن

عبر:التجارةوزارةإلىالشكاوىتقديمإندونيسيافيللمستهلكينيمكنإندونيسيا.فيالمُقيمينبالمستخدمينالخاصةالمستهلكينشكاوى.7

Direktorat)التجاريوالامتثالالمستهلكلحمايةالعامةالمديرية Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Kementerian)إندونيسيابجمهوريةالتجارةوزارة Perdagangan Republik Indonesia)101011110853الواتساب:رقم

وفيمعيّنةتشغيلأنظمةعلىفقطبهاالمرتبطةوالسماتوالميزاتالاشتراكاتحساباتدعميتمقد.الجغرافيةوالمواقعالتشغيلبأنظمةالمتعلقةالقيود.8
سماتإلىالوصولمنتتمكنلافقداشتراكات،حسابإلىللوصولاشتركتإذاأنهيعنيمالآخر(؛وقتٍمنذلكXيُصدر)كيفمامعيّنةجغرافيةمواقع

فيه.الاشتراكاتتتوفرلاجغرافيموقعفيأوحاليًاXيدعمهلانظامعبرXعلىحسابكإلىالوصولأثناءفيهذاالاشتراكاتحسابميزاتأو
البلد.حسبالاشتراكاتبحساباتالخاصةوالمزاياالسماتتختلفقدذلك،إلىبالإضافة

.المحتوىمصادقةعدم.9

الاشتراكات.حسابذلكفيبما؛Xخدماتعبريشاركهالذيالمحتوىمسؤوليةوحدهعاتقهعلىتقعمحتوىمنشئكلأنعلىتوافقأنتأ.
تكرارمعدلعنالمسؤولهوالمحتوىمنشئفإنذلك،إلىبالإضافة.Xوليسوتقديمه،المحتوىإنشاءعنالمسؤولهوالمحتوىمنشئ

.Xوليسوحجمه،المحتوى

فيمذكورهوكما.اشتراكًاشرائكعندالطارئةالمخاطرجميعطوعًاتتحملفأنتبه،المعمولالقانونبموجببهمسموححدأقصىإلىب.
أوصدق،أواكتمال،تضمنأوتتعهدأوتدعمأوتؤيّدلاXمنصةفإن،Xلدىالمتبعةالخدمةشروطفيالخدماتقسمفيالموجودالمحتوى

أوالاشتراكاتبحسابالخاصةالميزاتأوالسمات،أوالمحتوى،ذلكفيبما؛Xخدماتعبرمنشورةمراسلاتأومحتوىأيموثوقيةأودقة،
الاشتراكات.حسابعبربشأنهاعنهاالتعبيريتمآراءأيتؤيّد

الموثّقةالمؤسساتبخدمةالخاصةوالأحكامالشروط

الخاصةالتاليةوالأحكامالشروطذلكفيبمابها؛محكومةًوستكونالشروطلهذهستخضعمشاركتكأنعلىمنكموافقةًالموثّقةالمؤسساتخدمةفيالمشاركةتُعد
لآخر:وقتٍمنمراجعتهاتتمقدوالتيالموثّقةالمؤسساتبخدمة

و/أوميزات،و/أوسمات،إلىالوصولإمكانيةتوفّرXمنمتكرراشتراكخدمةهيالموثّقةالمؤسساتخدمةالموثّقة.المؤسساتخدمةوصف.1
الشروطهذهذلكفيبماللشروط،وفقًاإلغاؤهايتمحتىتلقائيًاالموثّقةالمؤسساتخدمةفياشتراككتجديدسيتم.هناموضّحهوكمامعينة،خدمات

إيقافهاأوتعديلهاXلـويجوزالخاص،لتقديرهوفقًاXبواسطةالخدماتو/أوالميزاتو/أوالسماتتحديدسيتمالموثّقة.المؤسساتبخدمةالخاصةوالأحكام
وقت.أيفيإلغاؤهاأومؤقتًا

التابعة.الحساباتالتلقائي،التجديدوالأسعار،المدفوعاتمعالجةحسابك،إدارة&التسجيل.2
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للأفراد.وليسفقطللمؤسساتالموثّقةبالمؤسساتالخاصالرئيسيالمؤسسيالحسابتخصيصتم.الموثّقةالمؤسساتخدمةاستخدامقيودأ.
رصيدًاأوالمدفوعةللأموالاستردادًاتتلقىلنفرد.حسابالرئيسيالحسابكانإذافورًاالموثّقةالمؤسساتاشتراكإلغاءفيبالحقXيحتفظ

فييعيشونالذينالمستخدمينعلىأدناه4المادةتنطبقذلك،إلىإضافةًذلك.القانونيقتضِلمماالحالية،اشتراككفترةفيمتبقيةأيامأيعن
المتحدة.المملكةأوالأوروبيالاتحادفيالأعضاءالدولإحدى

عليكويتعين.‎www.x.comعلىويبمتصفحباستخدامالموثّقةبمؤسستكالخاصالويبتطبيقإلىللوصولرابطإليكسيُرسَل.التسجيلب.
والدفعالتسجيليمكنكالموثّقة،المؤسساتخدمةفيتسجيلكعندالموثّقة.المؤسساتخدمة‎فيللتسجيلXعلىحسابكإلىالدخولتسجيل

تقدّمهامعلوماتلأياستخدامناكيفيةلمعرفةالكاملةالمشتريشروطإلىالرجوعيُرجى.Xلدىالخارجيالدفعشريكوهو،Stripeباستخدام
إلينا.

لحسابتابعةحساباتبصفتهامؤسستكداخلحساباتتعيينمنستتمكنالموثّقة،المؤسساتخدمةبتفعيلتقومعندما.التابعةالحساباتج.
أنعلىتوافقأنتمؤسستك.لحسابالشخصيّالملفصورةمنمشتقةتابعحسابوشارةتوثيقشارةعلىالتابعالحسابسيحصلمؤسستك.

هذاتجاهمسؤوليةأيXيتحملولابمؤسستكارتباطهأوحسابأيتبعيةتجاهوحدكالمسؤوليةتتحملوأنكبمؤسستكمرتبطالتابعالحساب
التابعة.الحساباتجانبمنسلوكأوإجراءأيعنأوالخاطئة،أوالصحيحةغيربالتبعياتيتعلقماالمثال،سبيلعلىذلك،فيبماالأمر؛
الشك،لتجنبذلك.علىتوافقولنالأشكال،منشكلبأيتنقلهأوتشاركه،أوتستبدله،أوتابع،حسابأيتبيعلنأنكتفهمفأنتالشك،لتجنب
الحسابتصنيفعليكيجبذلك.علىتوافقولنالأشكال،منشكلبأيتنقلهأوتشاركه،أوتستبدله،أوتابع،حسابأيتبيعلنأنكتفهمفأنت
شارةXيزيلقدصحيحة،بصورةفردأومؤسسةحساببوصفهالحسابتبعيةتصنيفيتملمحالفيفرد.أومؤسسةحساببوصفهبدقةالتابع

بناالخاصةالمساعدةصفحاتمراجعةيُرجىبك.الخاصةالفوترةفترةنهايةحتىمنكالرسومتحصيلسيستمرولكنالفورعلىالتبعية
المعلومات.منمزيدعلىللحصول

دعوةرفضإمكانيةلكوتتاحبدعوتك.قامتالتيبالمؤسسةاتصالعلىتبقىأنعلىتوافقفإنكتابعًا،حسابًابوصفكالتابعة.الحساباتد.
اسمهاعلىالحفاظالمثال،سبيلعلىفيها،بمامؤسستك،تجاهالتزاماتلأيامتثالكعلىتوافقفأنتالتبعية،دعوةبقبولكالمؤسسة.إلىتبعيتك

شارةإزالةمؤسستكلحسابيمكن‏مؤسستك.حسابمعالتواصلعليكيجببنفسك،التبعيةعلامةلحذفبحساباتك.المرتبطةالتسويقيةوموادها
إجراءأيعنأوالخاطئة،أوالصحيحةغيربالتبعياتيتعلقفيماالمثال،سبيلعلىذلك،فيبمامسؤولية؛أيXيتحمللا‏وقت.أيفيالتبعية

المعلومات.منمزيدعلىللحصولبناالخاصةالمساعدةصفحاتمراجعةيُرجىتابعة.حساباتأيجانبمنسلوكأو

نهايةحتىمنكالرسومتحصيلوسيستمرالحسابلهذاالتابعالحسابوشارةالتوثيقعلامةبحذففورًاسنقومما،حسابٍتبعيةتحذفعندما
المعلومات.منمزيدعلىللحصولبناالخاصةالمساعدةصفحاتمراجعةيُرجىبك.الخاصةالفوترةفترة

فياشتراككإدارةيمكنك،Xلدىالدفعمعالجوهو،Stripeباستخدامالموثّقةالمؤسساتخدمةمقابلوالدفعالتسجيلعند.حسابكإدارةهـ.
فورويبمتصفّحباستخدامالإلكترونيالموثّقةالمؤسساتموقعخلالمنإليهالوصوليمكنوالذي،Stripeعلىالموثّقةالمؤسساتخدمة

خدمةفيواشتراككبكالخاصالموثّقةالمؤسساتحسابإدارةعنالمعلوماتمنالمزيدعلىللحصول.www.x.comإلىالدخولتسجيل
الموثّقةالمؤسساتبشأنوالمساعدةالموثّقةالمؤسساتعنونبذةالمشتريشروطصفحاتعلىكاملةبصورةالاطلاعيمكنكالموثّقة،المؤسسات

.المدفوعةالخدماتدعمبشأنبناالخاصالمساعدةومركز

يمكنكالموثّقة،المؤسساتخدمةفياشتراكشراءأردتإذا‏الموثّقة.المؤسساتفيالاشتراكسعرXيحدد.والأسعارالمدفوعاتمعالجة‏و.
تسمحأنكعلىصراحةًتوافقفإنكالمُوثَّقة،المؤسسات‏فيالاشتراكعند‏متكررة.بصورةمقدّمًاالاشتراكرسومدفعطريقعنبذلكالقيام

خدمةفيالساريالاشتراكبإلغاءXأوأنتتقومحتىحددتَهاالتيالدفعطريقةخلالمنالمدفوعاتتُسددوأنالمتكررة،بالمدفوعات
عملياتتوجدلالآخر.وقتٍمنالأسعارتتغيّرقداشتراك.فترةكلبدايةفيتلقائيًابكالخاصةالدفعمعلوماتمعالجةستتمالمُوثَّقة.المؤسسات‏

أومعينةخدماتو/أومزاياو/أوسماتتعديلفيهايتمالتيالحالاتذلكفيبماجزئية،اشتراكفتراتلأيأرصدةأومدفوعةأموالاسترداد
نهايةفيتلقائيًاتجديدهاويتمذلك(،القانونيقتضِلم)ماللاستردادقابلةوغيرمقدمًاتُدفعالموثّقةالمؤسساتخدمةفيالاشتراكخططإنإيقافها.

ينتهكأنهتبينإذافورًاتابعحسابأوحسابأيXيلغيقدأدناه.الواردةالإلغاءإجراءاتباتباعالاشتراكإلغاءيتملممااشتراكفترةكل
القانون.بهيسمحالذيالحدإلىلأموالهم،استردادهمدونوسياساتهXشروط

باستخدامإلاالموثّقةالمؤسساتخدمةفياشتراككإلغاءلكيجوزلاوقت.أيفيالموثّقةالمؤسساتخدمةفياشتراككإلغاءيمكنك.اشتراككإلغاء.3
Stripe،علىويبمتصفحباستخدامالإلكترونيالموثّقةالمؤسساتموقععبرإليهالوصوليمكنكوالذيwww.x.com.لمماتلقائيًااشتراككتجديديتم

نهايةحتىبالإلغاءفيهقمتالذيالوقتمننشِطًااشتراككفسيظلاشتراكك،بإلغاءقمتإذااشتراكك.فترةانتهاءمنالأقلعلىساعة24قبلبإلغائهتقم
إلىإضافةًذلك.القانونيقتضِلمماالحالية،اشتراككفترةفيمتبقيةأيامأيعنرصيدًاأوالمدفوعةللأموالاستردادًاتتلقىلنالحالية.الاشتراكفترة
منالمزيدعلىللحصولالمتحدة.المملكةأوالأوروبيالاتحادفيالأعضاءالدولإحدىفييعيشونالذينالمستخدمينعلىأدناه4المادةتنطبقذلك،

المؤسساتعننبذةصفحاتعلىالاطلاعيمكنكالموثّقة،المؤسساتخدمةفيواشتراككبكالخاصالموثّقةالمؤسساتحسابإلغاءعنالمعلومات
.المدفوعةالخدماتدعمبشأنبناالخاصالمساعدةومركزالموثّقةالمؤسساتبشأنالمساعدةوالموثّقة
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خدمةفياشتراكًاشرائكعند.المدفوعةلأموالهمالمتحدةالمملكةأوالأوروبيالاتحادفيالمقيمينالمستخدميناستردادعمليات&الانسحابحق.4
أوالأوروبيالاتحادفيالأعضاءالدولإحدىفيمستهلكًاكنتإذاالشراء.تاريخفيفورًاالاشتراكيبدأأنعلىصراحةًتوافقفإنكالموثّقة،المؤسسات

اشتراكًااشتريتحالفيسبب.لأيبكالخاصالشراءعقدمنللانسحابالشراءبعديومًا(14)عشرأربعةأمامكأنعلىتوافقفأنتالمتحدة،المملكة
وطلبعقدكبإلغاءالخاصةالإرشاداتباتباعالانسحابفيحقكممارسةيمكنك،Xلدىالدفعمعالجوهو،Stripeباستخدامالموثّقةالمؤسساتخدمةفي

.الموثّقةالمؤسساتخدمةبشأنالمساعدةصفحةفيموضّحهوكماالمدفوعةالأموالاسترداد

فيالاشتراكأنعلىصراحةًتوافقفإنكالموثّقة،المؤسساتخدمةفياشتراكًاشرائكعندالانسحاب.بحقتايوانفيالمقيمونالمستخدمونيتمتعلا.5
علىتوافقفأنتتايوان،فيمُقيمًامستهلكًاكنتإذاالبدء.فوربالكاملتُتاحالإنترنتعبرالخدماتوأنالشراءتاريخفيفورًايبدأالموثّقةالمؤسساتخدمة

أيإصداريتمولنالموثّقة،المؤسساتخدمةفياشتراككإلغاءلكيحقلاولكنأعلاه،3للمادةوفقًاالموثّقةالمؤسساتخدمةفياشتراككإلغاءيمكنكأنه
المدفوعة.للأموالاستردادعمليات

التاليالعنوانعلىالتجارةوزارةإلىالشكاوىتقديمإندونسيافيللمستهلكينيمكن.إندونيسيافيالمُقيمينبالمستخدمينالخاصةالمستهلكينشكاوى.6
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan.

Direktorat)التجاريوالامتثالالمستهلكلحمايةالعامةالمديرية Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Kementerian)إندونيسيابجمهوريةالتجارةوزارة Perdagangan Republik Indonesia)101011110853الواتساب:رقم

معيّنةتشغيلأنظمةعلىفقطبهاالمرتبطةوالميزاتوالسماتالمُوثّقةالمؤسساتخدمةدعميتمقدالجغرافية.والمواقعالتشغيلبأنظمةالمتعلقةالقيود.7
سماتإلىالوصولمنتتمكنلافقدالمُوثّقة،المؤسساتخدمةفياشتركتإذاأنهيعنيمالآخر(؛وقتٍمنذلكXيُصدر)كيفمامعيّنةجغرافيةمواقعوفي

المؤسساتخدمةتتوفرلاجغرافيموقعفيأوحاليًاXيدعمهلانظامعبرXعلىحسابكإلىالوصولأثناءفيالموثّقةالمؤسساتخدمةميزاتأو
البلد.و/أوالتشغيلنظامباختلافالمُوثّقةبالمؤسساتالخاصةوالسماتالميزاتتختلفقدذلك،إلىإضافةًفيه.المُوثّقة

فإنفقط،الأمثلةضربولأغراضالتوفر".و"حسبهي""كمالكالمُوثّقةالمؤسساتخدمةتوفيريتمأنهعلىوتوافقتدركأنتالمسؤولية.إخلاء.8
منشور.إرساللمنعكآليةعليهاالاعتمادينبغيولاالمقصودالنحوعلىالعملمضمونةغيرالمنشور"عن"التراجعميزة
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