X Alici Hizmet Sartlari

Gecerlilik baslangic tarihi: 15 Mart 2025

X, ilgili 6zellikler (her biri bir "Ucretli Hizmet" ve toplu olarak "Ucretli Hizmetler") igin gecerli
olan tek seferlik veya yinelenen bir Ucretin 6denmesi karsiliginda belirli 6zelliklere erismenize
olanak tanir. Ornegin, A Premium (asagida tanimlandigi gibi) ve Abonelikler'in her biri "Ucretli
Hizmet" olarak degerlendirilir.

Bir Ucretli Hizmet'e kaydoldugunuz ve/veya bdyle bir hizmeti kullandiginiz élgiide, Ucretli
Hizmetler'i kullaniminiz ve ilgili tim islemler sunlara tabidir: (i) asagida listelendigi Uzere, satin
aldiginiz her bir Ucretli Hizmet icin gecerli hilkiim ve kosullar da dahil olmak (izere burada
belirtilen hiikiim ve kosullar (topluca "X Alici Hizmet Sartlan") ve (ii) gecerli X Hizmet Sartlari,
X Gizlilik Politikasi, X Kurallari ve Politikalari ve bunlara dahil edilen tim politikalar

(topluca "X Kullanici Sézlesmesi"). Bu X Alici Hizmet Sartlar ve yukarida belirtilen X Kullanici
Sdzlesmesi bu belgede topluca "Sartlar" olarak anilacaktir. "X", size Ucretli Hizmetleri
saglayan X kurulusunu ifade eder.

Gecerli sartlari, kosullari ve istisnalari anladiginizdan emin olmak icin liitfen bu

X Alici Hizmet Sartlan'ni dikkatle okuyun. AMERIKA BIRLESIK DEVLETLERI'NDE
YASIYORSANIZ BU SARTLAR, COZULMESI HAKKINDA SiZiN iCiN GECERLI OLAN
ONEMLI BILGILER iCERMEKTEDIR; BUNLAR ARASINDA TOPLU DAVA ACMA
HAKKINIZDAN VE UYELIKTEN CIKMA HAKKINIZDAN FERAGAT ETME ILE X ILE
HERHANGI BIR IHTILAFIN ORTAYA CIKMASI HALINDE HAKLARINIZI VE
YUKUMLULUKLERINIZi ETKILEYEN iLGiLi OLAYLARIN MEYDANA GELMESININ
UZERINDEN 1 YILDAN DAHA UZUN BiR SURE GECTIKTEN SONRA X'E KARSI

HAK TALEBINDE BULUNMA HAKKINIZIN SINIRLANDIRILMASI DA YER ALMAKTADIR.
BU HUKUMLERLE iLGILi AYRINTILAR iCIN GENEL SARTLAR BOLUMUNDEKiI BOLUM
6'YA BAKIN.

Kabul. X'teki bir Ucretli Hizmet'i kullanarak veya bu Hizmet'e eriserek, Hizmet icin 6deme
géndererek ve/veya X tarafindan saglanan Ucretli Hizmet icin tek seferlik satin alma veya
yinelenen abonelik 6demeleri yapmak tzere bir digmeye tiklayarak Sartlar'a tabi olmayi
kabul etmis olursunuz. Sartlar'i anlamamaniz veya herhangi bir bélumund kabul etmemeniz
durumunda, Ucretli Hizmetler'i kullanamaz veya bu Hizmetler'e erisemezsiniz. Bir Ucretli
Hizmet'i satin almak ve kullanmak igin: (i) en az 18 yasinda olmaniz ya da yasadiginiz yargi
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bélgesinin kanunlari uyarinca resit olmaniz veya (ii) ilgili Ucretli Hizmet'i satin almak ve
kullanmak icin ebeveyninizin ya da vasinizin acgik rizasinin olmasi gerekir. Ebeveyn veya yasal
vasiyseniz ve cocugunuzun (ya da vasisi oldugunuz ¢ocugun) Ucretli Hizmet satin almasina
veya kullanmasina izin verirseniz Sartlar'in sizin icin gecerli oldugunu, Sartlar'a uyacaginizi ve
cocugun Ucretli Hizmetler'deki faaliyetlerinden ve gocugun da Sartlar'a uymasini saglamaktan
sorumlu olacaginizi kabul edersiniz. Her kosulda, X Hizmet Sartlar'nin "Hizmetleri Kimler
Kullanabilir?" bélimunde belirtildigi gibi, X Hizmeti'ni kullanmak igin en az 13 yasinda olmaniz
gerekir. Bu X Alici Hizmet Sartlar'ni bir sirket, kurulus, resmi kurum veya bagka bir tizel kisilik
adina kabul ediyor ve Ucretli Hizmetler'i bu kurumlar adina kullaniyorsaniz bunu yapmaya yetkili
oldugunuzu ve s6z konusu tizel kisiligi bu X Alici Hizmet Sartlari'na baglama yetkisine sahip
oldugunuzu beyan ve taahhit edersiniz. Bu durumda, bu X Alici Hizmet Sartlari'nda kullanilan
"siz" ve "sizin" s6zclkleri s6z konusu tizel kisiligi ifade eder.

Sézlesmeyi Yapan X Tuzel Kisiligi. Bu X Alici Hizmet Sartlar'ni, asagida listelendigi tUzere,
yasadiginiz yere karsilik gelen tiizel kisi ile imzalarsiniz. Bu tiizel kisilik, size Ucretli Hizmetler'i
saglayacaktir.

Konumunuz
Kuzey Amerika (Hawaii dahil) veya Giney Amerika kitalari
Soézlesmeyi Yapan Tizel Kisilik

Ofisi 865 FM 1209, Building 2, Bastrop, TX 78602, USA adresinde bulunan X Corp.

Konumunuz
Avrupa Birligi, EFTA Devletleri veya Birlesik Krallik
Soézlesmeyi Yapan Tizel Kisilik

Kayitli ofis adresi One Cumberland Place, Fenian Street, Dublin 2, D02 AX07 Ireland adresinde
bulunan Twitter International Unlimited Company

Konumunuz

Asya-Pasifik bolgesi, Orta Dogu, Afrika veya Avrupa dahil olmak lUzere yukaridaki iki konumun
kapsaminda olmayan herhangi bir Ulke (AB Ulkeleri, EFTA Devletleri ve Birlesik Krallik harig)
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Soézlesmeyi Yapan Tizel Kisilik

Kayith ofisi 1209 Orange St., Wilmington, DE 19801, USA adresinde bulunan Twitter Global
LLC

Sartlar, Ucretli Hizmetler ve Fiyatlandirma ile ilgili Degisiklikler

1. Sartlar ile ilgili Degisiklikler. X, bu X Alici Hizmet Sartlar'ni zaman zaman revize
edebilir. Degisiklikler geriye déniik olmayacak ve Ucretli Hizmetler'i kullaniminiz ve ilgili
tdm islemler legal.x.com/purchaser-terms adresinde bulunan X Alici Hizmet Sartlari'nin
en guncel sirimlne gdre yonetilecektir. Bu Sartlar'in siz kabul ettikten sonra
degistiriimesi veya revize edilmesi durumunda (6rnegin, bu sartlar siz abonelik satin
aldiktan sonra degistirilirse) bu sartlardaki &nemli revizyonlari size énceden bildirecegiz.
Bu tur bildirimler, hizmet bildirimleri veya hesabinizla iligkili e-posta adresine génderilen
e-postalar dahil olmak Gzere (ve bunlarla sinirl olmamak kaydiyla) elektronik yontemlerle
sa@lanabilir. Bu revizyonlar yirirlige girdikten sonra Ucretli Hizmetler'e erismeye veya
bu hizmetleri kullanmaya devam etmeniz durumunda, revize edilen X Alici Hizmet
Sartlari'nin baglayiciigini kabul etmis olursunuz. Bu veya gelecekte gegerli olacak X Alici
Hizmet Sartlari'na uymayi kabul etmiyorsaniz Ucretli Hizmetler'i kullanmayin veya bu
hizmetlere erismeyin (ya da kullanmaya ya da erismeye devam etmeyin).

X Alici Hizmet Sartlari, ingilizce dilinde yazilmistir ancak ceviriler yoluyla birden fazla dilde
kullanima sunulmustur. X, cevirileri orijinal ingilizce strimle karsilastirildiginda mimkiin
oldugunca dogru sekilde hazirlamaya ¢alisir. Ancak herhangi bir farklilik veya tutarsiziik
olmasi durumunda, X Alici Hizmet Sartlari'nin ingilizce sUrimui oncelikli olacaktir. X Alici
Hizmet Sartlan'nin yorumlanmasi ve kosullarinin olusturulmasi icin ingilizcenin referans
dili olacagini onaylarsiniz.

2. Ucretli Hizmetler ile ilgili Degisiklikler. Ucretli Hizmetlerimiz siirekli olarak degisir.
Bu itibarla, Ucretli Hizmetler zaman zaman takdirimize bagl olarak degisebilir. Ucretli
Hizmetler'i veya Ucretli Hizmetler kapsamindaki 6zellikleri, size veya genel olarak
kullanicilara sunmayi, bildirimde bulunarak veya bulunmadan, durdurabiliriz (kalici

veya gegici olarak). X, Ucretli Hizmetler'in degistirimesi, askiya alinmasi veya
durdurulmasindan dolayi size veya hicbir tGglnci tarafa kargi sorumlu degildir. Belirli bir
Ucretli Hizmet'e 6zel hiikiim ve sartlarda (asagida yer almaktadir), abonelikleri nasil iptal
edebileceginiz veya uygun kosullarda nasil Uicret iadesi talep edebileceginiz belirtilir.

3. Fiyatlandirmada Degisiklikler. Yinelenen abonelik Ucretleri de dahil olmak Uzere
Ucretli Hizmetlerin fiyatlar zaman zaman degisiklige tabidir. X, Ucretli Hizmetler'in
fiyatinda yapilacak her tirli dnemli degisikligi makul bir siire 6nceden size bildirecektir.
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Abonelik hizmetlerinde yapilacak fiyat degisiklikleri, fiyat degisikligi tarihini takip eden bir
sonraki abonelik ddneminin baslangicinda gecerli olacaktir. Fiyat degisikliklerini kabul
etmiyorsaniz fiyat degisikligi gecerli oimadan énce ilgili Ucretli Hizmet aboneliginizi iptal
ederek degisikligi reddetme hakkiniz bulunmaktadir.

Odeme Kosullan. X, Ucretli Hizmete, cihaziniza ve/veya isletim sisteminize, cografi
konumunuza veya diger faktdrlere bagl olarak degisebilen cesitli d3deme segenekleri sunar.
Mevcut oldugu 6élctde (X zaman zaman cesitli satin alma yéntemleri kullanima sunabilir), bu
ddeme secenekleri arasinda Google veya Apple tarafindan sunulan "Uygulama ici 6deme"
islevi veya X'in tGi¢lncu taraf 6deme islemcisi Stripe'l (www.stripe.com - bundan sonra "Stripe"
olarak anilacaktir) kullanarak web Uzerinden édeme yapma olanagi yer alabilir. Bir 6deme
yaptiginizda: (i) Ucretli Hizmet icin listelenen fiyati, gecerli vergiler, kredi karti ticretleri, banka
Ucretleri, yabanci iglem Ucretleri, doviz Ucretleri ve ddviz dalgalanmalari ile ilgili ek tutarlarla
birlikte 6demeyi ve (i) belirli bir 6deme yéntemini kullanmanizla baglantili olarak Google, Apple
veya Stripe (X'in G¢Uncu taraf ddeme islemcisi) tarafindan uygulanan ilgili tim hizmet sartlarina,
gizlilik politikalarina veya diger yasal anlasmalara veya kisitlamalara (ek yas kisitlamalari dahil)
uymay!i kabul etmis olursunuz (6rnegin, ddemenizi Apple'in uygulama ici satin alma iglevi
Uzerinden yapmayi tercih ederseniz Apple tarafindan uygulanan ilgili tim sartlara, gerekliliklere
ve/veya kisitlamalara uymayi kabul etmis olursunuz). Odeme ile baglantili olarak saglanan
veriler dahil olmak Uizere ancak bunlarla sinirli olmamak kaydiyla, Ucretli Hizmetler'i
kullaniminizla baglantili olarak sagladiginiz tim &zel kisisel veriler, X Gizlilik Politikasi'na uygun
sekilde iglenecektir. X, ddemeleri islemek; dolandiricilidi veya diger yasakl faaliyetleri nlemek,
tespit etmek ve arastirmak; geri 6deme veya Ucret iadesi gibi anlasmazliklarin ¢ézimuna
kolaylastirmak ve kredi kartlar, banka kartlari ve ACH'nin kabullyle ilgili diger amaglar i¢in
ddeme bilgilerinizi 83deme hizmetleri saglayicilaryla paylasabilir. Bankacilik, kredi karti, banka
karti ve/veya diger 6deme bilgilerinizin daima gtincel, eksiksiz ve dogru oldugundan emin
olmak sizin sorumlulugunuzdadir. Bir Ucretli Hizmet icin édeme yaptiginizda igleminizin ne
zaman yapildigi, aboneligin ne zaman sona erecegi veya otomatik olarak yenilenecegi, satin
alma islemini hangi platformda yaptiginiz gibi, isleminizle ilgili bilgileri alabiliriz. X; 6deme
islemcileri, Apple App Store veya Google Play Store, bankaniz, kredi karti sirketiniz ve/veya
6deme aglan tarafindan yapilan hatalardan ya da gecikmelerden sorumlu veya yukimli
olmayacaktir. Abonelik yenilemelerinin nasil islendigi ve diger dnemli sartlar dahil olmak Uzere,
s6z konusu Ucretli Hizmet'in 6deme sartlar igin liitfen agsagidaki her bir Ucretli Hizmet Hikim
ve Kosullarn bélimine bakin.

X Kullanici S6zlesmesi'nin Uygulanmasi, Fesih, Geri Odeme Olmamasi, Birden Fazla
X Hesabi ve Kisitlamalar

1. X Kullanici Sézlesmesi Sizin icin Gegerlidir. X KULLANICI SOZLESMESINE DAIMA
UYMAK ZORUNDASINIZ. X Kullanici Sézlesmesi, Ucretli Hizmetler ve dzellikler de danhil
olmak Uzere, X Hizmeti kullaniminiz i¢in daima gecerlidir. X Kullanici Sézlesmesi'ni
uygulamamaniz ve sdzlesmeye uymamaniz veya X'in X Kullanici Sézlegsmesi'ni
uygulamadiginiza ve sézlesmeye uymadiginiza inanmasi, Ucretli Hizmetlerinizin iptal
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edilmesine yol agabilir. Bu tlr iptaller, X'in X Kullanici Sézlesmesi uyarinca size kargi
uygulayabilecegdi yaptirmlara ek olarak ve bunlarla sinirl olmaksizin gerceklestirilecektir.
Bu gibi durumlarda, Ucretli Hizmetlerinizin avantajlarini kaybedebilirsiniz ve Ucretli
Hizmetler icin 6dediginiz (veya 6nceden ddediginiz) tutarlar icin geri 6deme almaya hak
kazanamazsiniz.

2. X'in Ucretli Hizmetler'e Erisiminizi Sonlandirma Nedenleri. X, Ucretli Hizmetler'e
erisiminizi askiya alabilir ya da sonlandirabilir, Ucretli Hizmetler'in tamamini veya bir
kismini size saglamayi durdurabilir ya da herhangi bir zamanda, herhangi bir nedenle
veya hi¢bir neden olmaksizin, asagidaki nedenlerden herhangi biri dahil olmak tzere,
uygun gordigu baska bir eylemde bulunabilir (6rnegin, hesabinizi askiya almak dahil)
(herhangi bir yakimlalik olmaksizin):

a. X, tamamen kendi takdirine bagl olarak, Sartlar'i inlal ettiginize ya da Ucretli
Hizmetler'i kullaniminizin gegerli kanunlari ihlal edecegine inanmasi;

b. X'in herhangi bir yetkili mahkeme, dizenleyici otorite veya kolluk kuvveti
tarafindan talep edilmesi veya talimatlandirimasi;

c. X'in beklenmeyen teknik sorunlarla veya gtivenlik sorunlariyla karsilasmasi;
d. X'in, X Kullanici Sézlesmesi'ni ihlal ettiginize inanmasi;

e. Xicin risk veya olasi hukuki sorumluluk yaratirsiniz;

f. Yasa digl davranis nedeniyle hesabinizin kaldirilmasinin gerekmesi;

g. Uzun slre islem yapilmamasi nedeniyle hesabinizin kaldirimasinin gerekmesi
yada

h. Size Ucretli Hizmetler'i (kismen veya tamamen) saglamamizin artik ticari agidan
uygun olmamasi (X'in kendi takdirine baglidir).

3. Tiim islemler Kesindir. Ucretli Hizmetler igin yapilan tim édemeler kesindir ve
yurdrlikteki yasa tarafindan gerekli kiindigi durumlar haricinde iade edilemez veya
degistirilemez. Bir Ucretli Hizmet'in niteligi, kalitesi veya degeri ya da kullanilabilirligi veya
tedariki konusunda higbir garanti vermemekteyiz. Kullaniimayan veya kismen kullanilan
Ucretli Hizmet (6rnegin, kismen kullanilan abonelik dénemi) icin geri 5deme ya da kredi
saglanmaz.

4. Ucretli Hizmetler X Hesaplan Arasinda Aktarilamaz. Her bir Ucretli Hizmet satin
alimi, tek bir X hesabi icin gegerlidir. Bu durum, satin alma igleminizin yalnizca Ucretli
Hizmet'i satin alirken kullandiiniz hesap i¢in gegerli olacagi ve erisiminiz ya da
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Uzerinde kontrolinlz olan diger hesaplar igin gegerli olmayacagi anlamina gelir.

Birden ¢ok hesabiniz varsa ya da birden ¢ok hesabi kontrol ediyorsaniz ve her hesapta
Ucretli Hizmetler'e erismek istiyorsaniz Ucretli Hizmet'i her hesap igin ayrica satin
almaniz gerekir.

5. Sinirlamalar ve Yukumlilikler.

a. Yalnizca iilkenizde Ucretli Hizmet'i kullanmaniza yasal olarak izin veriliyorsa ve
gecerli Ucretli Hizmet icin X tarafindan desteklenen bir lilkede yasiyorsaniz Ucretli
Hizmet'i satin alabilir ve kullanabilirsiniz. X, kendi takdirine bagl olarak, belirli
ulkelerde bir Ucretli Hizmet'e erisme veya bir Ucretli Hizmet satin alma olanagini
kisitlayabilir. X, desteklenen Ulkeler listesini zaman zaman degistirme hakkini

sakl tutar.

b. Ucretli Hizmet iglemlerini reddetme veya kendi takdirimize bagl olarak Ucretli
Hizmetin satisini veya kullanimini iptal etme veya durdurma hakkini sakli tutuyoruz.

c. Baskalarinin X hesabinizi kullanarak séz konusu kisinin siparis etmedigi herhangi
bir Ucretli Hizmet'e erismesine izin veremezsiniz.

d. Amerika Birlesik Devletleri Hazine Bakanlidi Yabanci Varliklarin Kontroll Ofisi
veya diger gecerli yaptinm otoriteleri tarafindan uygulanan yaptinmilar dahil olmak
Uzere ancak bunlarla sinirl olmamak kaydiyla, ekonomik yaptirimlar dogrultusunda
ABD'li kigilerin iligki kurmasina izin verilmeyen bir kigiyseniz (“Yasakh Kisi") Ucretli
Hizmet satin alamaz ya da kullanamazsiniz. Buna, higbir sinirlama olmaksizin,

su Ulke ve bolgelerde bulunan ya da normalde bu Ulke ve bdélgelerde ikamet eden
kisiler dahildir: Kiiba, iran, Ukrayna'nin Kinm Bélgesi, Kuzey Kore ve Suriye.
Yasakl Kisi olmadiginizi beyan ve taahhit edersiniz.

e. UCRETLI HiZMETLER'i SADECE YASAL AMAGLAR iGiN VE YALNIZCA
SARTLAR'A UYGUN SEKILDE KULLANACAGINIZI BEYAN EDERSINIZ.

Vergiler ve iicretler. X'e veya bir Gictincl taraf 6deme iglemcisine 6denmesi gerekenler de
dahil olmak Gzere, Ucretli Hizmetler'in satin alinmasiyla ilgili tiim gegerli vergiler, harclar,
tarifeler ve Ucretlerin sorumlulugu size aittir ve bunlan édemeyi kabul edersiniz. Bu vergilere
KDV, GST, satis vergisi, stopaj vergisi ve gecerli diger vergiler dahildir ancak bunlarla sinirli
degildir. Bulundugunuz yere bagl olarak X'in, Ucretli Hizmetler'i satin almanizdan kaynaklanan
islem vergileriyle ilgili bilgileri toplama ve raporlama sorumlulugu olabilir. Vergi tahsilati ve
raporlama yukumlultklerimizi yerine getirmemiz igin X'e hesabinizi ve kisisel bilgilerinizi ilgili
vergi makamlarina saglama izni verirsiniz.

Genel Sartlar



1. iletisim Bilgileri. Ucretli Hizmetler veya bu Sartlar hakkinda herhangi bir sorunuz
varsa, daha fazla bilgi icin X Ucretli Hizmetler Yardim Merkezi'ne géz atabilirsiniz.
Halihazirda Ucretli Hizmet satin aldiysaniz X hesabinizin édeme veya abonelik ayarlari
altindaki gezinme menustinde yer alan destek baglantisindan bizimle iletisime
gecebilirsiniz. Bagka sorunuz olursa buradan "Ucretli 6zelliklerle ilgili yardim"
formunu kullanarak iletisime gecebilirsiniz.

2. SORUMLULUK RETLERI. YURURLUKTEKIi YASALARIN iZiN VERDIGI AZAMI
OLCUDE, UCRETLI HiZMETLER'E ERISIMINiZ VE HiZMETLER'i KULLANIMINIZIN RiSKi
SiZE AITTIR. UCRETLI HiZMETLER'IN "OLDUGU GIBIi" VE "MEVCUT OLDUGU GiBi"
ESASINDA SUNULDUGUNU ANLAR VE KABUL EDERSINIZ. X, ISTER ACIK ISTER
ZIMNI OLSUN, SATILABILIRLIK, BELIRLI BIR AMACA UYGUNLUK VEYA iHLAL
ETMEME ILE iLGILI TUM GARANTILERi VE KOSULLARI REDDEDER. X, (I) UCRETLI
HiZMETLER'IN EKSIKSIZLiGi, DOGRULUGU, KULLANILABILIRLIGI, GUNCELLIGI,
GUVENLIGI VEYA GUVENILIRLIGI VE (Il) UCRETLI HIZMETLER'IN IHTIYACLARINIZI
KARSILAYIP KARSILAMAYACAGI YA DA KESINTISiZ, GUVENLI VEYA HATASIZ BIR
BICIMDE KULLANILIP KULLANILAMAYACAGI KONUSUNDA HiCBIR TAAHHUT VEYA
BEYANDA BULUNMAZ VE TUM SORUMLULUK VE YUKUMLULUKLERI REDDEDER.
UCRETLI HiZMETLER DE DAHIL OLMAK UZERE, X HiZMETi'Ni KULLANIMINIZIN VE
SAGLADIGINIZ TUM ICERIKLERIN SORUMLULUGU SIZE AITTIR.

3. SORUMLULUGUN SINIRLANDIRILMASI. YURURLUKTEKIi YASALARIN iZiN
VERDIGi AZAMI OLCUDE, X TUZEL KiSILIKLERI, DOLAYLI, ARIZI, OZEL, SONUG
OLARAK ORTAYA CIKAN YA DA CEZAi ZARARLARDAN VEYA DOGRUDAN VEYA
DOLAYLI OLARAK ORTAYA GIKAN KAR YA DA GELIR KAYBINDAN VEYA (i)
UCRETLI HiZMETLER'E ERIiSIMINiZDEN VEYA BUNLARI KULLANIMINIZDAN
(ERISEMEMENIZDEN VEYA KULLANAMAMANIZDAN) (ii) DIGER KULLANICILARIN
VEYA UCUNCU TARAFLARIN HAKARET ICEREN, SALDIRGAN YA DA YASA DISI
DAVRANISLARI DA DAHIL OLMAK UZERE, UCUNCU TARAFLARIN DAVRANISLARI
VEYA UCRETLI HiZMETLER ARACILIGIYLA GONDERDIKLERI ICERIKLERINDEN,;
(iii) UCRETLI HiZMETLER'DEN ELDE EDILEN TUM iCERIKLERDEN VEYA (iv)
ILETIMLERINIZE YA DA iCERIKLERINIZE YONELIK YASA DISI ERISIM, KULLANIM
VEYA DEGISIKLIKTEN KAYNAKLANAN HiCBIR VERI, KULLANIM, iYi NIYET YA DA
DIGER MADDi OLMAYAN KAYIPLARDAN SORUMLU OLMAYACAKTIR. SUPHEYE
YER VERMEMEK iCIN UCRETLI HiZMETLER'iN TANIMI X TARAFINDAN SUNULAN
OZELLIKLER ILE SINIRLIDIR VE BU OZELLIKLERI KULLANIRKEN ERISTIGiNiz
VE/VEYA ETKILESIMDE OLDUGUNUZ HiCBIR iCERIGI ICERMEZ. X TUZEL
KiSILIKLERI'NIN TOPLAM MALI YUKUMLULUGU HiCBIR DURUMDA YUZ ABD
DOLARI (100,00 USD) iLE EGER VARSA TAZMINAT TALEBININ DAYANDIRILDIGI
UCRETLI HIZMETLER iCiN SON ALTI AYDA X'E YAPTIGINIZ ODEME RAKAMI
ARASINDA BUYUK OLANI ASAMAZ. BU FIKRAYLA GETIRILEN SINIRLAMALAR;
GARANTI, SOZLESME, NiZAMNAME, HAKSIZ FiiL (IHMAL DAHIL) VEYA DIGER
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HER TUR TAZMINAT KURAMI iGiN VE X TUZEL KiSILIKLERI BOYLE BiR HASAR
IHTIMALIi KONUSUNDA BILGILENDIRILMiS VE BURADA ORTAYA KONAN BiR
COZUMUN AMACINA HiZMET ETMEDIGi TESPIT EDILMIS OLSA DAHI
GEGERLIDIR. "X TUZEL KiSILIKLERI"; X, ANA SIRKETLERI, iSTIRAKLERI, iLGILI
SIRKETLERI, SORUMLULARI, YONETICILERI, CALISANLARI, TEMSILCILERI,
GOREVLILERI VE LISANS VERENLERINIi IFADE EDER.

YARGI YETKi ALANINIZDA YURURLUKTE OLAN YASALAR BELIRLI SORUMLULUK
SINIRLAMALARINA iZiN VERMEYEBILIR. YUKARIDAKILER, YARGI BOLGENIZDEKI
YURURLUKTEKIi YASALARIN GEREKTIRDIGi OLCUDE, X TUZEL KiSILIKLERININ
DOLANDIRICILIK, HILELI YANLIS BEYAN, iHMAL, AGIR iIHMAL VE/VEYA KASITLI
DAVRANISLARIMIZDAN KAYNAKLANAN OLUM YA DA KiSISEL YARALANMALARA
ILISKIN SORUMLULUGUNU SINIRLAMAZ. YURURLUKTEKI YASALARIN iZiN
VERDIGi EN GENiS OLCUDE, X TUZEL KiSILIKLERININ KAPSAM DISI
BIRAKILAMAYAN GARANTILER iCiN MAKSIMUM TOPLAM SORUMLULUGU

YUZ ABD DOLARI (100,00 ABD DOLARI) iLE SINIRLIDIR.

4. Apple ile ilgili Bildirim. iOS cihazlarda Ucretli Hizmetler'i satin aldiginiz veya Ucretli
Hizmetler'i kullandiginiz ya da bu Hizmetler'e eristiginiz élctide, bu Bélum'deki sartlari
da kabul edersiniz. Sartlar'in Apple ile degil, yalnizca sizinle bizim aramizda oldugunu

ve Apple'in Ucretli Hizmetler ve bu Hizmetler'in iceriginden sorumiu olmadigini kabul
edersiniz. Apple'in Ucretli Hizmetler ile ilgili olarak higbir bakim ve destek hizmeti verme
yukumlGlaga yoktur. Ucretli Hizmetler'in herhangi bir gegerli garantiye uymamasi
durumunda, Apple'a bildirimde bulunabilirsiniz ve Apple, Ucretli Hizmetler icin gecerli
tim satin alma fiyatini size iade eder ve yurirlikteki yasalarin izin verdigi azami élgtde,
Apple'in Ucretli Hizmetler ile ilgili olarak baska higbir garanti yukimlulGgi yoktur.
Apple'in, sunlar dahil olmak (izere ancak bunlarla sinirl olmamak kaydiyla, Ucretli
Hizmetler veya Ucretli Hizmetler'e sahip olmaniz ve/veya Ucretli Hizmetler'i kullaniminizla
ilgili olarak sizin veya herhangi bir G¢tncu tarafin iddialarini ele alma sorumlulugu yoktur:
(i) Uriin yOkimlalaga iddialar; (i) Ucretli Hizmetler'in yirirliikteki herhangi bir yasal sarta
veya ydnetmelik sartina uymadigina dair her turl iddia ve (jii) tiketicinin korunmasi ya da
benzeri yénetmeliklerden kaynaklanan talepler. Apple, Ucretli Hizmetler'in ve/veya mobil
uygulamaya sahip olmanizin ve uygulamay!i kullaniminizin séz konusu tc¢tinct tarafin fikri
mulkiyet haklarni ihlal ettigine dair hicbir Gglinci taraf iddiasinin sorusturulmasindan,
savunulmasindan, karara baglanmasindan ve sonuglandiriimasindan sorumlu degildir.
Ucretli Hizmetler'i kullanirken gegcerli tim Gclinci taraf sartlarina uymayi kabul edersiniz.
Apple ve Apple'in bagl kuruluglari, Sartlar'in Ggtncu taraf lehtarlandir ve Sartlar't kabul
etmeniz Uzerine, Apple, Sartlar'in Uglinci taraf lehtar olarak Sartlar'i bir Gglncu taraf
olarak size karsi uygulama hakkina sahip olur (ve bu hakki kabul etmig sayilir). Burada,

(i) ABD HUukumeti ambargosuna tabi olan veya ABD Hikumeti tarafindan "terdristleri
destekleyen" Ulke olarak belirtiimis bir Glkede bulunmadiginizi ve (i) ABD Hikimeti'nin
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hicbir yasaklanmig veya kisitlanmis taraflar listesinde yer almadiginizi beyan ve taahhut
edersiniz.

5. Celiski. Bu X Alici Hizmet Sartlar'nin huktmleri ile X Kullanici Sézlesmesi'nin
hiikiimleri arasinda bir celigki olmasi durumunda, yalnizca Ucretli Hizmet'i kullaniminizla
ilgili olarak bu X Alici Hizmet Sartlari'nin hikimleri énceliklidir.

6. UYUSMAZLIK COZUMU VE TOPLU DAVA FERAGATI

a. ilk Anlasmazhk Céziimii. Sizinle X arasindaki anlasmazliklarin cogu gayriresmi
sekilde ¢ézilebilir. Buradan Ucretli Destek'e yazarak bizimle iletisime gegebilirsiniz.
Bizimle iletisime gectiginizde, Iutfen endiselerinizin niteligi ve dayanaklari hakkinda
kisa bir agiklama, iletisim bilgileriniz ve talep ettiginiz 6zel yardim hakkinda bilgi
verin. Taraflar, bu Sartlar ve/veya Program'a katiliminizdan kaynaklanan veya
bunlarla ilgili anlagsmazliklar, talepleri ya da ihtilaflan (tek tek "Anlagmazhk"

veya birden fazla oldugunda "Anlagsmazliklar") ¢cézmek icin bu destek sireciyle
ellerinden gelenin en iyisini yapacaklardir. Siz ve biz, taraflarin her tirli Anlasmazlik
ile ilgili olarak dava agabilmesi igin yukarida belirtildigi sekilde, acil ihtiyati tedbir
talepleri ("Istisna Anlasmazlik") harig olmak (izere, bu gayriresmi siirece iyi niyetli
katiimin gerekli oldugu ve tamamlanmasi gerektigi konusunda mutabikiz.
Yukaridaki ik Anlagsmazlik Céziimii hilkmii uyarinca gayriresmi anlasmazlik
¢6zUminin baglamasindan itibaren otuz (30) glinlik siire icinde bir Anlagsmazlk
(Muaf Anlasmazlik haric) ile ilgili olarak sizinle mutabik kalinan bir ¢ézime
erisemiyorsak siz ya da biz dava acabiliriz.

b. Hukuk Secimi ve Yargilama Alaninin Belirlenmesi.

Bu bdéliim yalnizca Amerika Birlesik Devletleri'nde veya AB Uye Devletleri,
EFTA Devletleri veya Birlesik Krallik disindaki herhangi bir tilkede
yasiyorsaniz sizin icin gecerlidir. LUTFEN BU BOLUMU DIKKATLE OKUYUN.
DAVA ACMA HAKKINIZ GiBi YASAL HAKLARINIZI ONEMLI OLCUDE
ETKILEYEBILIR. Bu Sartlar ve sizinle aramizda ortaya cikabilecek her tiirlii
anlasmazlik, sizinle aramizda aksine bir anlagsma olmasina bakilmaksizin, Teksas
Eyaletinin kanunlari, kanun secimi hiktumleri hari¢ olmak lzere, gegerli olacaktir.
Bu Sartlar ile ilgili tim anlasmazliklar, bu Sartlar'dan kaynaklanan ya da bunlarla
ilgili her tarlt anlagmazlik, talep veya ihtilaf dahil olmak Uzere, yalnizca Teksas
Kuzey Bdlgesi ABD Boélge Mahkemesi'nde veya ABD, Teksas, Tarrant County'de
bulunan eyalet mahkemelerinde goérulecektir ve siz bu forumlarda kisisel yargi
yetkisine riza gdsterir ve uygunsuz forum itirazindan feragat edersiniz. Yukarida
belirtilenlere halel gelmeksizin, X'in, size kargi sahip oldugumuz her tirli iddiayi,
dava nedenini veya anlasmazligi kendi takdir hakkini kullanarak ikamet ettiginiz
Ulkedeki yetki alanina ve yargi yetkisine sahip herhangi bir yetkili mahkemede
glindeme getirebilecegini kabul edersiniz.
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Federal, eyalet dlizeyi veya yerel bir kamu tlzel kisiligi olup resmi sifata sahipseniz
ve yukaridaki hikimran yasa, yargi mercii ve mahkeme yeri maddelerini yasal
olarak kabul etme yetkiniz yoksa, bu maddeler sizin icin gecerli degildir. Bu tur
A.B.D. federal kamu tuzel kigilikleri igin bu Anlagsma ve anlagsmadan kaynaklanan
her tUr yasal islem (yasalar catismasina atifta bulunmaksizin) Amerika Birlesik
Devletleri yasalarina, federal yasa bulunmamasi durumunda ve federal yasalarin
izin verdigi dlclde (yasa sec¢imi harig) Teksas Eyaleti yasalarina tabidir.

Bu béliim yalnizca bir AB Uye Devleti'nde, bir EFTA Devleti'nde veya Birlesik
Krallik'ta yasiyorsaniz gecerlidir. LUTFEN BU BOLUMU DIKKATLE OKUYUN.
DAVA ACMA HAKKINIZ GiBi YASAL HAKLARINIZI ONEMLI OLCUDE
ETKILEYEBILIR. Bu Sartlar'dan kaynaklanan veya bunlarla ilgili her tiirlii
anlagsmazlik, talep veya ihtilaf dahil olmak Uzere, yasalar tarafindan izin verildigi
Olclide, bu Sartlar ile ilgili tim anlasmazliklar, kanunlar ihtilafi hiikiimleri dikkate
alinmaksizin miinhasiran irlanda'daki yetkili bir mahkemeye getirilecek ve sizinle
aramizda aksine bir anlasma olmasina bakilmaksizin irlanda yasalarina tabi
olacaktir. Yukarida belirtilenlere halel gelmeksizin, X'in, size karsi sahip oldugumuz
her tirlU iddiayi, dava nedenini veya anlasmazligi kendi takdir hakkini kullanarak
ikamet ettiginiz Ulkedeki yetki alanina ve yargi yetkisine sahip herhangi bir yetkili
mahkemede glindeme getirebilecegini kabul edersiniz.

c. X'E KARSI DAVA ACMAK iCiN BiR YILINIZ VAR. Bu Sartlardan kaynaklanan
veya bunlarla ilgili herhangi bir davayi, anlasmazliga yol agan olay veya olgularin
meydana geldigi tarihten itibaren bir (1) yil icinde X'e kargi agmalisiniz; ancak
gecerli yasa, s6z konusu dava icin normal zamanagimi sdresinin anlasmayla
kisaltilamayacagini 6ngériyorsa bu durum s6z konusu degildir. Bu sire icerisinde
bir dava agmazsaniz, s6z konusu olaylara veya olgulara dayali olarak her tirll ve
nitelikteki herhangi bir dava veya hukuki sebebi takip etme hakkinizdan sonsuza
kadar feragat etmis olursunuz ve bu tir davalar veya hukuki sebepler kalici olarak
yasaklanir ve X'in bu tur davalarla ilgili hi¢gbir sorumlulugu olmayacaktir.

d. Toplu Davadan Feragat. Yasanin izin verdigi 6l¢lide, herhangi bir sézde toplu
dava, kolektif dava veya temsili dava isleminde davaci veya sinif Gyesi olarak
katilma hakkinizdan da feragat edersiniz.

e. Bu Bélimde Yapilacak Degisiklikler. Bu Anlasmalzik C6zUm Anlagmasi'nda
yapilacak her tirli énemli degisiklik icin 30 giin énceden bildirimde bulunacagiz.
Degisiklikler 30. giinde yurlrlige girecek ve yalnizca 30. glinden sonra ortaya ¢ikan
talepler icin ileriye dénuk olarak uygulanacaktir.




X Premium Hukum ve Kosullari

X'in sundugu tekrar eden abonelik hizmetine ("X Premium") katilarak katiiminizin asagidaki
X Premium Hikdm ve Kosullari (zaman zaman revise edilebilir) dahil olmak (zere, Sartlar
uyarinca yénetilecegini ve Sartlar'a tabi olacagini kabul etmis olursunuz:

1. X Premium'un Tanimi. X Premium, burada agiklandigi Gizere, belirli 6zelliklere,
avantajlara ve/veya hizmetlere erisim sunan yinelenen bir X abonelik hizmetidir. X
Premium aboneliginiz, bu X Premium Hukim ve Kosullar dahil olmak Uzere, Sartlar
uyarinca iptal edilene kadar otomatik olarak yenilenecektir.

a. X Premium Kademeleri. X Premium aboneleri, birden fazla kademe arasindan
secim yapabilir. Her kademede farkl 6zelliklere erisim ayricaligi verilir ve her biri
farkl fiyatlarla sunulur. Her kademe igin hem yillik hem de aylik fiyatlandirma
saglanir. Bazi dzellikler igin hesabin dogrulanmasi ve hesabin profilinde herkese
aclk bir onay isaretinin gosterilmesi gerekebilir. Kademelerle ilgili ayrnntili bilgilere
Yardim Merkezimizden ulagabilirsiniz.

2. Hesabiniza Kayit Olma ve Yénetme, Odeme Siireci ve Fiyatlandirma,
Otomatik Yenileme.

a. Kaydolma. X Premium'a kaydolmak i¢in X hesabiniza giris yapmig olmaniz
gerekir. X Premium'a kaydolurken su yontemlerle kaydolup édeme yapabilirsiniz:
(i) Apple uygulama ici satin alma islevi (iOS tabanli bir cihaz kullanarak
kaydolduysaniz), (i) Google uygulama ici satin alma islevi (Android tabanl bir cihaz
kullanarak kaydolduysaniz) veya (jii) X'in G¢lnci taraf 6deme is ortag Stripe'l
kullanarak (web tarayicisi kullanarak www.x.com adresinden kaydolduysaniz).

b. Hesabinizi Yonetme. X Premium aboneliginize kaydolmak ve 6deme yapmak
icin kullandiginiz yéntem, Hesabinizi nasil ydnetmeniz gerektigini belirler.

X Premium'a Apple'in uygulama i¢i satin alma &zelligini kullanarak kaydolup
6deme yaptiysaniz aboneliginizi Apple App Store'u kullanarak yénetebilirsiniz.

X Premium'a Google'in uygulama igi satin alma 6zelligini kullanarak kaydolup
ddeme yaptiysaniz aboneliginizi Google Play Store'u kullanarak yonetebilirsiniz.
X Premium'a X'in 6deme igslemcisi Stripe'l kullanarak kaydolup ddeme yaptiysaniz
aboneliginizi Stripe Uzerinden ydnetebilirsiniz. Stripe'a www.x.com adresine girig
yaptiktan sonra X web sitesi tUzerinden X Premium ayarlarinizdan erigebilirsiniz.
X Premium hesabinizi ve X Premium aboneliginizi yénetme hakkinda daha fazla
bilgi icin X Premium Hakkinda ve X Premium yardim sayfalarinin yani sira Ucretli
Hizmetler destediyle ilgili Yardim Merkezimize g6z atabilirsiniz.
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c. Odeme Siireci ve Fiyatlandirma. Bir X Premium aboneliginin fiyati X tarafindan
belirlenir. Bir X Premium aboneligi satin alirsaniz, bunu diizenli olarak énceden

bir abonelik Ucreti ddeyerek yaparsiniz. X Premium'a abone olurken, yinelenen
ddemelere izin verdiginizi ve ilgili X Premium aboneligi tarafinizdan veya X
tarafindan iptal edilene kadar 6édemelerin sectiginiz 6deme ydntemiyle yapilacagini
acikca kabul etmis olursunuz. Odeme bilgileriniz her abonelik déneminin basinda
otomatik olarak islenecektir. Mobil yenileme islemi tarihleri 3 gline kadar degisiklik
gosterebilir. Odeme bilgileriniz reddedilirse X Premium aboneliginiz icin yeni édeme
bilgileri saglamaniz gerekir. Aksi takdirde aboneliginiz iptal edilir. Yeni 6deme
bilgileri saglarsaniz ve 6deme hesabinizdan basaril bir sekilde tahsil edilirse yeni

X Premium abonelik déneminiz basarili édemenin alindigi tarihi degil, orijinal
yenileme tarihini temel alir. Belirli 6zelliklerin, avantajlarin ve/veya hizmetlerin
degistirildigi ya da durduruldugu durumlar dahil olmak tzere, hicbir kismi abonelik
dénemi igin (icret iadesi yapilmaz veya kredi verilmez. ABONELIK PLANI
UCRETLERiI ON ODEMELIDIR, IADE EDILEMEZ (KANUNEN ZORUNLU OLMADIGI
SURECE) VE ABONELIK ASAGIDAKI iPTAL PROSEDURLERINE UYULARAK
IPTAL EDILMEDIGI SURECE HER ABONELIK DONEMININ SONUNDA OTOMATIK
OLARAK YENILENIR.

d. Yikseltme veya Disirme. Yikseltme ve dislirme su anda yalnizca iOS,
Android ve web'de destekleniyor.

iOS'te daha yiksek fiyatl bir kademeye ylkseltme yaparsaniz kademenizi daha
once abone oldugunuz platformdan (yani iOS) degistirmeniz durumunda énceki
aboneliginizin geri kalani igin kismi, esit oranli bir geri 8deme alirsiniz. Baska bir
alt kademeye gegerseniz aboneliginiz ve aboneliginizle iligkili dzellikler mevcut
faturalandirma déngusinin sonuna kadar gecerli olmaya devam eder. Daha sonra
yeni abonelik kademesine gegis tamamlanir. Alt siirime gegctiginizde, yasalarca
zorunlu kihlnmadigi strece énceki aboneliginizin hi¢bir kismi igin geri 8deme
yapilmaz. Alt kademeye gecis yaparken, mevcut faturalandirma dénginizin
sonundan itibaren yeni katmanin fiyatlandirmasi tzerinden ucret alinir.

Web'de, daha yUksek fiyatl bir kademeye ylkseltme yaparsaniz kademenizi daha
oénce abone oldugunuz platformdan (yani web) degistirmeniz durumunda hesabinizi
dnceki aboneliginizin geri kalanina yénelik kredi uygulanir ve otomatik olarak
gelecekteki 6demelerde kullanilir. Yeni aboneliginiz hemen baslar. Bagka bir alt
kademeye gecerseniz mevcut aboneliginiz ve aboneliginizle iligkili dzellikler yeni
abonelik kademesine hemen gegcirilir. Yasalarca zorunlu kiinmadigi siirece, dnceki
aboneliginizin hicbir kismi i¢in geri 6deme yapilmaz. Ayrica yeni kademenin Ucreti
de hemen tahsil edilir.

Android'deki Google Play Store'da, daha énce abonelik aldiginiz platformdan (yani
Android) daha ytksek fiyatli bir kademeye gecis yaparsaniz yeni fiyati ddediginizde,
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yeni kademede abonelik aninda baglar. Kalan sireye gére esit dagitim yapilir ve
size aktarilir. Bagka bir kademeye gecis yaparsaniz aboneliginiz yeni trlinle aninda
baslar ve bir sonraki fatura tarihi, dnceki kademede kalan degere gore ertelenir.
Bdylece, daha pahali plan kapsaminda sahip olacaginiz deger karsiliginda size
kredi verilir.

3. Aboneliginizi iptal Etme. X Premium aboneliginizi dilediginiz zaman iptal edebilirsiniz.
X Premium aboneliginizi Apple'in uygulama ici satin alma iglevini kullanarak satin
aldiysaniz aboneliginizi yalnizca Apple App Store Uzerinden iptal edebilirsiniz. Bu bélime,
iOS icin X uygulamasina giris yaptiktan sonra X Premium ayarlarinizdan erisebilirsiniz.

X Premium aboneliginizi Google'in uygulama ici satin alma iglevini kullanarak satin
aldiysaniz aboneliginizi yalnizca Google Play Store Uizerinden iptal edebilirsiniz. Bu
boélime, Android i¢in X uygulamasina girig yaptiktan sonra X Premium ayarlarinizdan
erisebilirsiniz. X Premium aboneliginizi X'in 8deme iglemcisi olan Stripe'l kullanarak satin
aldiysaniz aboneliginizi yalnizca Stripe Uzerinden iptal edebilirsiniz. Stripe'a www.x.com
adresine giris yaptiktan sonra X web sitesinden ulasabileceginiz X Premium
ayarlarinizdan erigebilirsiniz. Aboneliginizi satin alma yénteminize bakiimaksizin,

iptal islemini abonelik slrenizin bitiminden en az 24 saat énce yapmadiginiz slirece,
aboneliginiz otomatik olarak yenilenir. Aboneliginizi iptal etmeniz durumunda abonelik,
iptal ettiginiz andan mevcut abonelik ddneminizin sonuna kadar etkin kalacaktir. Yasalar
uyarinca zorunlu olmadigi strece, mevcut abonelik déneminizde kalan ginler icin Ucret
iadesi veya kredi almayacaksiniz. Ayrica, asagidaki 4. Bolum, AB Uye devletlerinde veya
Birlesik Krallik'ta yasayan kullanicilar icin gecerlidir. X Premium hesabinizi ve X Premium
aboneliginizi iptal etme hakkinda daha fazla bilgi i¢in X Premium Hakkinda ve X Premium
yardim sayfalarinin yani sira Ucretli Hizmetler destegiyle ilgili Yardim Merkezimize g6z
atabilirsiniz.

4. Cayma Hakki ve AB ile Birlesik Krallik'ta Yasayan Kullanicilar icin Geri Odemeler.
X Premium aboneligi satin aldiginizda, aboneligin satin alma tarihinizde hemen
baslayacagini agikga kabul edersiniz. AB Uye devletlerinden birinde veya Birlesik
Krallik'ta yagayan bir tiketiciyseniz herhangi bir nedenle satin alma s6zlesmenizden
caymak igin satin alma isleminizden sonra on dort (14) giin slireniz oldugunu kabul
edersiniz. X Premium aboneliginizi Apple veya Google'in uygulama ici satin alma iglevini
kullanarak satin aldiysaniz ve Apple veya Google'in Ucret iadesi politikalarina uygun
olarak cayma hakkinizi kullanmak istiyorsaniz bu durumu dogrudan Apple veya Google'a
bildirmeniz gerekir. Tim bu geri 6demeler X tarafindan degil, Apple veya Google
tarafindan gerceklestirilir ve Apple'in veya Google'in (icret iadesi politikalarina tabidir.
Sdzlesmenizi iptal etme ve dogrudan Apple veya Google'dan Ucret iadesi talep etme
talimatlarini X Premium yardim sayfasinda bulabilirsiniz. X Premium aboneliginizi X'in
ddeme iglemcisi Stripe'l kullanarak satin aldiysaniz sézlesmenizi iptal etme ve Ucret
iadesi talep etme talimatlarini uygulayarak cayma hakkinizi kullanabilirsiniz.

Talimatlar X Premium yardim sayfasinda agiklanmaktadir.
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5. Tayvan'da Yasayan Kullanicilar icin Cayma Hakki Sunulmaz. X Premium aboneligi
satin aldiginizda, X Premium aboneliginin satin alma tarihinizde baglayacagini ve
cevrimigi hizmetlerin abonelik basladiktan sonra eksiksiz olarak sunulacagini agik¢a kabul
edersiniz. Tayvan'da yasayan bir tiketiciyseniz X Premium aboneliginizi yukaridaki 3.
B&lim uyarinca iptal edebileceginizi ancak X Premium aboneliginizi feshedip Ucret iadesi
alma hakkinizin olmayacagini kabul edersiniz.

6. Endonezya'da Yasayan Kullanicilar icin Tiiketici Sikayetleri. Endonezya'daki
tuketiciler sikayetlerini su adresten Ticaret Bakanligina yapabilirler:
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan.

Tlketicinin Korunmasi ve Ticarete Uygunluk Genel MudirlGga (Direktorat Jenderal
Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)

Endonezya Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

7. Popiiler Makaleler.

a. Popiler Makaleler. X Premium'da, "Popller Makaleler" dzelligi bulunabilir.

Bu 6zellik, X'te takip ettiginiz kisiler tarafindan yakin zamanda en ¢ok paylasilan
makalelerin listesini ve URL'lerini (iligkili gdnderilerle birlikte) ya da takip ettiginiz
kisiler ve takip ettikleri Kigiler tarafindan yakin zamanda en ¢ok paylasilan
makaleleri sunar. Makaleler, takip etmeyi sectiginiz X hesaplarina ve/veya onlarin
takip ettigi hesaplara goére segilir. Populler Makaleler listelerinde, tim yayincilarin
makaleleri yer almayabilir. Bu 6zellik, Popiler Makaleler listelerinin belirlenmesinde
hesaplarin ve makalelerin nasil segildigi ve makaleler ile génderilerin nasil
siralandigi hakkinda daha fazla bilgi igin Iutfen Populer Makaleler Yardim Merkezi'ni
ziyaret edin.

b. SORUMLULUK REDDI BEYANI. X'in, Popiiler Makaleler 6zelligi araciligiyla
gdnderilen hicbir igerik veya iletisimin eksiksizligini, gercekligini, dogrulugunu veya
guvenilirligini onaylamadigini, desteklemedigini, temsil ya da garanti etmedigini
veya bu iceriklerde ifade edilen higbir gorisi onaylamadigini kabul edersiniz. X,
makalelerde yer alan veya makalelerde erigilen hicbir icerikten sorumlu degildir.
Bu tiir iceriklerin sorumlulugu tamamen yayinciya aittir. Uclincii taraf sitelerde
yayinlanan icerikleri izlemiyoruz veya kontrol etmiyoruz ve Populer Makaleler
dzelligiyle size gosterilen bu tlr igerikler icin sorumluluk kabul etmiyoruz.

8. X Premium Labs. X Premium, "X Premium Labs" &zelligini icerebilir. X Premium Labs,
X Premium abonelerine, X'in X Hizmetine veya Ucretli Hizmetlerden birine potansiyel
ekleme icin hala gelistirme ve test siirecinde oldugu 6zelliklere ("X Premium Labs
Ozellikleri") erken erisim saglar. X, X Premium Laboratuvarlar Ozellikleri'nin amaglandig
veya aciklandigi sekilde ¢calisacagina dair hi¢bir beyanda bulunmaz ya da garanti vermez
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ve X, X Premium Laboratuvarlar Ozellikleri'nden kaynaklanan veya bunlarla baglantils
olarak ortaya cikan hi¢cbir zarardan sorumlu degildir. X, X Premium abonelerine sunulacak
X Premium Laboratuvarlar Ozellikleri'nin sayisi veya tiir(i konusunda hicbir beyanda
bulunmaz ve tamamen kendi takdirine bagl olarak ve bildirimde bulunmaksizin X
Premium Laboratuvarlari Ozellikleri'ni diledigi zaman ekleme veya kaldirma hakkini sakli
tutar. X, tamamen kendi takdirine baglh olarak &zelligi kdtlye kullandiginizi veya kabul
edilemez ya da istenmeyen bir sekilde kullandiginizi disiindiiginde X Premium
Laboratuvarlari Ozellikleri'ne erisiminizi (higbir yikimliliik olmadan) iptal etme ya da
baska bir sekilde sinirlama hakkini sakli tutar. X Premium Labs programiyla baglantili
olarak, X Premium Labs Ozelliginin degerlendiriimesi ve kullanimiyla ilgili yorumlarinizi
X'e iletebilirsiniz ("Geri Bildirim"). X'in ve gérevlendirdigi kisilerin, tirev ¢alismalar da
dahil olmak UGzere Geri Bildirim ile ilgili olarak kopyalama, degistirme, tirev ¢alismalar
olusturma, kamuya acik bir sekilde sergileme, ifsa etme, dagitma, lisans verme ve alt
lisans verme, ekleme ve baska sekillerde ticari ve ticari olmayan her ttrli amagla
kullanma konusunda serbest olacagini ve bunlarin herhangi bir 85deme ya da atifta
bulunma beklentiniz olmadan veya size 6deme yapilmadan veya atifta bulunulmadan
yapilacagini kabul edersiniz.

9. Promosyonlar. Bazen X, X Premium igin 6zel promosyonlar veya Ucretsiz deneme
sureleri ("Promosyon") sunabilir. Ozellikle belirtimedigi sirece, bu Sartlar bu tiir
Promosyonlar igin gegerli olacaktir. Bu Sartlar'a ek tUm sartlar, kayit sirasinda veya
kayittan dnce size sunulan diger iletisimlerde aciklanacaktir. Promosyonlarin
kullanilabilirligi ile ilgili kisitlamalar gegerli olabilir. Tam X Premium aboneliginin belirli
Ozellikleri ve avantajlar Promosyon siresi boyunca kullanilamayabilir veya sinirl olabilir.
Promosyonlar kullaniminizi diizenleyen tum ek sartlari incelemek yalnizca sizin
sorumlulugunuzdadir. Promosyon déneminin sonunda, X Premium aboneliginiz otomatik
olarak yenilenecek ve abonelik Ucreti (kayit sirasinda belirtildigi gibi) yinelenen bir sekilde
sizden tahsil edilecektir. PROMOSYON SONRASINDA UCRET ODEMEMEK iCiN
PROMOSYON SURESi SONA ERMEDEN ONCE YUKARIDAKI 3. PARAGRAFTA
BELIRTILEN iPTAL PROSEDURLERINI ("ABONELIGINIizi IPTAL ETME") UYGULAYARAK
ABONELIGINIZi IPTAL ETMENIZ GEREKMEKTEDIR.

10. isletim Sistemi ve Cografya ile ilgili Kisitlamalar. X Premium ve iliskili dzellikleri

ve avantajlan yalnizca belirli isletim sistemlerinde ve belirli cografi konumlarda

(X'in zaman zaman acikladigi sekilde) desteklenebilir. Yani, X Premium'a abone olursaniz
X hesabiniza su anda X tarafindan desteklenmeyen bir sistem Uzerinden veya X
Premium'un sunulmadidi bir cografi konumdan eristiginizde X Premium'un &zelliklerine
veya avantajlarina erisemeyebilirsiniz. Ayrica, X Premium'un &zellikleri ve avantajlar
isletim sistemine ve/veya Ulkeye gore degisiklik gosterebilir.

11. SORUMLULUK REDDI. X PREMIUM HiZMETI'NIiN "OLDUGU GiBi" VE "MEVCUT
OLDUGU GiBi" ESASINDA SUNULDUGUNU ANLAR VE KABUL EDERSINiZz.
YALNIZCA ORNEK VERMEK AMACIYLA BAHSETMEK GEREKIRSE GONDERIYi



GERI AL OZELLIGININ AMACLANDIGI GiBi CALISACAGI GARANTI EDILMEZ
VE GONDERI GONDERMEYi ENGELLEYECEK BiR MEKANIZMA OLARAK
KULLANILMAMALIDIR.

Icerik Ureticisi Abonelikleri Hiikiim

ve Kosullari

Bir Yaratici Aboneligi satin alma isleminizin, zaman zaman revize edilebilecek olan asagidaki
Yaratici Abonelik Sartlari ve Kogullari da dahil olmak (zere Sartlar tarafindan yénetilecegini
ve bunlara tabi olacagini kabul edersiniz:

1. igerik Ureticisi Abonelikleri'nin Tanimu. igerik Ureticisi Abonelikleri, igerik Ureticisi
Abonelikleri Hakkinda sayfamizda daha ayrintili olarak aciklandigi Uzere, bir icerik Ureticisi
("igerik Ureticisi") tarafindan icerik Ureticisi'nin X hesabi araciligiyla sunulan ézelliklere
ve avantajlara (icerik, topluluk, erisim ve taninma gibi) erismenizi saglayan aylk X
aboneligidir. Bir igerik Ureticisi'nin Abonelikler hesabina erismek igin X (izerinden edinilen
abonelik, bu icerik Ureticisi Abonelikleri Hilkiim ve Kosullar da dahil olmak lizere Sartlar
uyarinca iptal edilene kadar her ay otomatik olarak yenilenir.

2. Kayit ve Hesabinizi Yonetme, Odeme Siireci ve Fiyatlandirma, Otomatik
Yenileme.

a. Kaydolma. Bir igerik Ureticisi Abonelikleri hesabina kaydolmak ve abonelik icin
6deme yapmak amaciyla X hesabiniza giris yapmig olmaniz gerekir. Kullanilabilir
oldugu élctde (X zaman zaman cesitli satin alma yéntemleri sunabilir), Apple
uygulama ici satin alma (iOS tabanl bir cihaz kullanarak kaydolursaniz) veya
Google uygulama i¢i satin alma (Android tabanli bir cihaz kullanarak kaydolursaniz)
yoluyla ya da X'in tG¢lncu taraf 6deme is ortagi olan Stripe'l kullanarak (web
tarayicisi kullanarak www.x.com adresinden kaydolursaniz) kaydolmayi

ve Igerik Ureticisi Aboneligi satin almay segebilirsiniz.

b. Hesabinizi Yénetme. icerik Ureticisi Aboneligi'ni nasil yéneteceginiz,
kaydolmak ve icerik Ureticisi Aboneligi satin almak igin kullandiginiz yénteme gére
belirlenir. igerik Ureticisi Aboneligi'ni Apple'in uygulama ici satin alma &zelligini
kullanarak satin aldiysaniz Abonelik'i Apple App Store'u kullanarak yénetebilirsiniz.
icerik Ureticisi Aboneligi'ni Google'in uygulama ici satin alma ézelligini kullanarak
satin aldiysaniz Abonelik'i Google Play Store'u kullanarak yénetebilirsiniz.

icerik Ureticisi Aboneligi'ni X'in deme islemcisi olan Stripe'l kullanarak satin



https://help.x.com/using-x/subscriptions
https://help.x.com/using-x/subscriptions
https://x.com/

X

aldiysaniz s6z konusu Abonelik'i Stripe Uzerinden y6netebilirsiniz. Stripe'a
www.x.com adresine giris yaptiktan sonra X web sitesinden ulasabileceginiz

icerik Ureticisi Abonelikleri ayarlarinizdan erisebilirsiniz. icerik Ureticisi Aboneliginizi
yénetme hakkinda daha fazla bilgi icin icerik Ureticisi Abonelikleri yardim

sayfasina veya Ucretli Hizmetler'e yénelik destek icin Yardim Merkezimize géz
atabilirsiniz.

c. Odeme islemi ve Fiyatlandirma. icerik Ureticisi Aboneligi fiyatini icerik Ureticisi
belirler. (X'in bu 6zellikte yerlesik olarak sundugu ve icerik Ureticisi'nin X'in séz
konusu igerik Ureticisi Aboneligi hesabina aylik igerik Ureticisi Aboneligi'ni satacagi
fiyati segmesine olanak taniyan fiyatlandirma segeneklerine baglidir.) Yukarida
belirtilenlere bakilmaksizin X, kendi takdirine bagli olarak, kimlerin

icerik Ureticisi Aboneligi satin alabilecegine (6rnegin, igerik Ureticisi Aboneligi satin
almak icin asgari yas sarti) ve belirli bir icerik Ureticisi Aboneligi hesabina erismek
icin satin alabileceginiz icerik Ureticisi Aboneligi sayisina iliskin kisitlamalar ya da
sinirlamalar getirebilir. icerik Ureticisi Aboneligi, d5nceden aylik olarak édenen bir
icerik Ureticisi Aboneligi licreti karsiliginda alinir. Bir Abonelik hesabina erismek
Uzere abone olurken, yinelenen 6demelere izin verdiginizi ve ilgili

icerik Ureticisi Aboneligi tarafinizdan veya X tarafindan iptal edilene kadar
ddemelerin sectiginiz 6deme ydntemiyle yapilacagini agik¢a kabul etmis olursunuz.
Odeme bilgileriniz her icerik Ureticisi Aboneligi ddneminin baginda otomatik olarak
islenecektir. Mobil yenileme islemi tarihleri 3 gline kadar degisiklik gdsterebilir.
Odeme bilgileriniz reddedilirse icerik Ureticisi Aboneliginiz icin yeni ddeme bilgileri
saglamaniz gerekir. Aksi takdirde icerik Ureticisi Aboneligi iptal edilir. Yeni édeme
bilgileri saglarsaniz ve 6deme hesabinizdan basaril bir sekilde tahsil edilirse yeni
Abonelik déneminiz basarili 8demenin alindidi tarihi degil, orijinal yenileme tarihini
temel alir. Belirli 6zelliklerin, avantajlarin ve/veya hizmetlerin degistirildigi ya da
durduruldugu durumlar dahil olmak Uizere, hicbir kismi igerik Ureticisi Aboneligi
dénemi icin Ucret iadesi yapilmaz veya kredi veriimez. ICERIK URETICISI
ABONELIGI PLANLARI ON ODEMELIDIR, UCRETLERI IADE EDILEMEZ
(KANUNEN ZORUNLU OLMADIGI SURECE) VE ABONELIK ASAGIDAKI iPTAL
PROSEDURLERINE UYULARAK iPTAL EDILMEDIGI SURECE HER ABONELIK
DONEMININ SONUNDA OTOMATIK OLARAK YENILENIR.

3. icerik Ureticisi Aboneliginizi iptal Etme. icerik Ureticisi Aboneliginizi dilediginiz
zaman iptal edebilirsiniz. icerik Ureticisi Aboneliginizi Apple'in uygulama ici satin alma
dzelligini kullanarak satin aldiysaniz icerik Ureticisi Aboneliginizi yalnizca Apple App Store
araciligiyla iptal edebilirsiniz. icerik Ureticisi Aboneliginizi Google'in uygulama ici satin
alma &zelligini kullanarak satin aldiysaniz icerik Ureticisi Aboneliginizi yalnizca Google
Play Store araciligiyla iptal edebilirsiniz. X'in 6deme islemcisi olan Stripe'l kullanarak bir
icerik Ureticisi Aboneligi satin aldiysaniz icerik Ureticisi Aboneliginizi yalnizca Stripe
Uzerinden iptal edebilirsiniz. Stripe'a www.x.com adresine giris yaptiktan sonra X web
sitesinden ulagabileceginiz igerik Ureticisi Aboneligi ayarlarinizdan erisebilirsiniz.
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icerik Ureticisi Aboneliginizi satin alma yénteminize bakilmaksizin, iptal islemini Abonelik
siirenizin bitiminden en az 24 saat énce yapmadiginiz siirece, igerik Ureticisi Aboneliginiz
otomatik olarak yenilenir. icerik Ureticisi Aboneliginizi iptal etmeniz durumunda

icerik Ureticisi Aboneligi, iptal ettiginiz andan mevcut icerik Ureticisi Aboneligi
déneminizin sonuna kadar etkin olarak kalir. Yasalar uyarinca zorunlu olmadigi slrece,
mevcut icerik Ureticisi Aboneligi ddneminizde kalan giinler igin licret iadesi veya kredi
veriimez. Ayrica, asagidaki 5. Bélim, AB Uye devletlerinde veya Birlesik Krallik'ta yasayan
kullanicilar icin gegerlidir. igerik Uretici Aboneliginizi iptal etme hakkinda daha fazla bilgi
icin icerik Ureticisi Abonelikleri yardim sayfasina veya Ucretli Hizmetler'e yénelik destek
icin Yardim Merkezimize gz atabilirsiniz.

4. icerik Ureticisi Aboneligi Satin Alma ve Kullanmayla ilgili Kisitlamalar.

a. Bir igerik Ureticisi, icerik Ureticisi'nin takdirine bagl olarak, herhangi bir nedenle,
icerik Ureticisi Aboneligi satin almis kisilerin igerik Ureticisi'nin Abonelikler
hesabina erisimini engellemeyi secebilir. Engellenirseniz icerik

Ureticisi'nin Abonelikler hesabinin higbir ézelligine ve avantajina erisemezsiniz.

Bu durumda, igerik Ureticisi Abonelidi'ni bu Sartlar'a uygun sekilde iptal etmeniz
gerekir. Aksi takdirde icerik Ureticisi Aboneligi, séz konusu igerik Ureticisi'nin
Abonelikler hesabinin 6zelliklerine ve avantajlarina erisemeyecek olsaniz bile,

iptal edilene kadar her ay otomatik olarak yenilenmeye devam eder.

b. icerik Ureticisi, igerik Ureticisi'nin Abonelikler hesabina erismek igin abone
olacak kisilere tesvikler ve/veya icerik Ureticisi'nin Abonelikler hesabinin
abonelerine éduller sunmayi segebilir. Bu tlr tesvikler veya éduller X tarafindan
degil, yalnizca igerik Ureticisi tarafindan sunulur. X, igerik Ureticisi'nin tesviki
veya 6dlilil gercekten size ulastinp ulagtirmayacagini kontrol etmez ve X, igerik
Ureticisi'nin sunabilecegi hicbir tegvik veya ddiilden sorumlu/yukimli degildir.

5. Cayma Hakki ve AB ile Birlesik Krallik'ta Yasayan Kullanicilar icin Geri
Odemeler. icerik Ureticisi Aboneligi satin aldiginizda, icerik Ureticisi Aboneligi'nin satin
alma tarihinizde hemen baslayacagini agik¢a kabul edersiniz. AB Uye devletlerinden
birinde veya Birlesik Krallik'ta yasayan bir tiketiciyseniz herhangi bir nedenle satin alma
s6zlesmenizden caymak icin satin alma isleminizden sonra on doért (14) giin sireniz
oldugunu kabul edersiniz. Abonelik'i Apple veya Google'in uygulama igi satin alma
islevini kullanarak satin aldiysaniz ve Apple veya Google'in Ucret iadesi politikalarina
uygun olarak cayma hakkinizi kullanmak istiyorsaniz bu durumu dogrudan Apple veya
Google'a bildirmeniz gerekir. Tum geri ddemeler X tarafindan degil, Apple veya Google
tarafindan gerceklestirilir ve Apple'in veya Google'in (icret iadesi politikalarina tabidir.
Sdzlesmenizi iptal etme ve dogrudan Apple veya Google'dan Ucret iadesi talep

etme talimatlanini igerik Ureticisi Abonelikleri yardim sayfasinda bulabilirsiniz.

icerik Ureticisi Aboneligi'ni X'in 8deme islemcisi Stripe'l kullanarak satin aldiysaniz
sdzlesmenizi iptal etme ve Ucret iadesi talep etme talimatlarini uygulayarak cayma
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hakkinizi kullanabilirsiniz. Talimatlar icerik Ureticisi Abonelikleri yardim sayfasinda
aciklanmaktadir. Dijital igerik satin aldiginizda, icerigin kullaniminiza hemen sunulacagini
ve sonug¢ olarak otomatik yasal cayma hakkinizdan feragat ettiginizi kabul edersiniz.

6. Tayvan'da Yasayan Kullanicilar ig.in Cayma Hakki Sunulmaz.

icerik Ureticisi Aboneligi satin aldiginizda, icerik Ureticisi Aboneligi'nin satin alma
tarihinizde baslayacagini ve gevrimici hizmetlerin abonelik basladiktan sonra eksiksiz
olarak sunulacagini agik¢a kabul edersiniz. Tayvan'da yasayan bir tlketiciyseniz
igerik Ureticisi Aboneliginizi yukaridaki 3. Bélim uyarinca iptal edebileceginizi ancak
Aboneliginizi feshedip Ucret iadesi alma hakkinizin olmayacagini kabul edersiniz.

7. Endonezya'da Yasayan Kullanicilar icin Tiiketici Sikayetleri. Endonezya'daki
tlketiciler sikayetlerini Ticaret Bakanligi'na su adresten iletebilir:

TUketicinin Korunmasi ve Ticarete Uygunluk Genel MudurlGga
(Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Endonezya Cumhuriyeti Ticaret Bakanhgi (Kementerian Perdagangan
Republik Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

8. isletim Sistemi ve Cografya Kisitlamalari. Abonelikler hesaplari, iliskili ézellikleri ve
avantajlar yalnizca belirli isletim sistemlerinde ve belirli cografi konumlarda (X'in zaman
zaman acikladigi sekilde) desteklenebilir. Yani, bir Abonelik hesabina erismek igin abone
olursaniz X hesabiniza su anda X tarafindan desteklenmeyen bir sistem lzerinden veya
igerik Ureticisi Abonelikleri'nin sunulmadigi bir cografi konumdan eristiginizde sz konusu
icerik Ureticisi Abonelikleri hesabinin 6zelliklerine veya avantajlarina erisemeyebilirsiniz.
Ayrica, igerik Ureticisi Abonelikleri hesaplarinin 6zellikleri ve avantajlar tlkeye gére
degisiklik gosterebilir.

9. icerik Onaylanmamustr.

a. Her igerik Ureticisi'nin, bir igerik Ureticisi Abonelikleri hesabi da dahil olmak
tizere X Hizmetleri araciligiyla igerik Ureticisi tarafindan paylasilan igeriklerden
yalnizca kendisinin sorumlu oldugunu kabul edersiniz. icerigin Uretilmesinden ve
saglanmasindan X degil, icerik Ureticisi sorumludur. Ayrica, icerigin sikligindan
ve/veya niceliginden X degil, icerik Ureticisi sorumludur.

b. Uygulanabilir yasa kapsaminda izin verilen azami dlciide, bir Abonelik

satin almanin beraberinde getirdigi tiim riskleri goniillii olarak tistlenirsiniz.

X Hizmet Sartlar'nin Hizmetlerdeki icerikler béliimiinde belirtildigi Gizere

X, icerik Ureticisi Abonelikleri hesaplarinin icerigi, 6zellikleri veya avantajlar

da dahil olmak {izere X Hizmetleri araciliiyla génderilen hicbir icerik ya da iletisimin
eksiksizligini, gercekligini, dogrulugunu veya guvenilirligini onaylamaz,
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desteklemez, beyan etmez veya taahhiit etmez ya da Abonelikler hesaplari
araciligiyla ifade edilen hi¢bir gérist onaylamaz.

Onayli Kuruluslar Hikum ve Kosullari

Dogrulanmis Kuruluglar hizmetine katilarak, katiliminizin asagidaki Dogrulanmis Kuruluglar
Sartlari ve Kogsullar da dahil olmak (zere Sartlar tarafindan yénetilecegini ve bunlara tabi
olacagini kabul edersiniz; bu Sartlar ve Kosullar zaman zaman revize edilebilir:

1. X Onayh Kuruluslar'in Tanimi. X Onayh Kuruluslar, burada aciklandigi tzere,
belirli dzelliklere, avantajlara ve/veya hizmetlere erisim sunan yinelenen bir X abonelik
hizmetidir. Onayl Kuruluslar, Tam Erisim ve Temel olmak Uzere iki kademeden olusur.
Onayli Kuruluglar aboneliginiz, bu Onayli Kuruluslar Hikkiim ve Kosullar dahil olmak
Uizere, Sartlar'a uygun sekilde iptal edilene kadar otomatik olarak yenilenir. Ozellikler,
avantajlar ve/veya hizmetler X'in tamamen kendi takdirine bagl olarak belirlenir ve

X bunlar diledigi zaman degistirebilir, duraklatabilir ya da sonlandirabilir.

2. Hesabiniza Kayit Olma ve Yénetme, Odeme Siireci ve Fiyatlandirma,
Otomatik Yenileme, Ortak Hesaplar.

a. Dogrulanmis Kuruluslarin Kullanimina iliskin Kisitlamalar. Onayli
Kuruluslar'in ana kurulug hesabi, bireylere degil, yalnizca kuruluglara ydneliktir.

X, bireysel bir hesabin ana hesap olmasi durumunda Onayli Kuruluglar aboneligini
derhal iptal etme hakkini sakli tutar. Yasalar uyarinca zorunlu olmadigi slrece,
mevcut abonelik déneminizde kalan ginler igin Ucret iadesi veya kredi
almayacaksiniz. Ayrica, asagidaki 4. Bélim, AB Uye devletlerinde veya Birlesik
Krallik'ta yagayan kullanicilar icin gegerlidir.

b. Kaydolma. X Onayl Kuruluslar web uygulamaniza web tarayicisi kullanarak
www.x.com adresinden erismeniz icin size bir baglanti génderilecektir. X Onayl
Kuruluslar'a kaydolmak icin X hesabiniza giris yapmis olmaniz gerekir. X Onayli
Kuruluslar'a kaydolurken, kayit ve ddeme iglemini X'in tg¢lncl taraf 6deme is ortagi
Stripe'l kullanarak yapabilirsiniz. Sagladiginiz bilgileri nasil kullanabilecegimizi
dgrenmek icin lutfen Alici Sartlarimizin tamamini inceleyin.

c. ilikili Hesaplar. Onayli Kuruluslar'in Tam Erisim kademesine abone
oldugunuzda, kurulusunuzdaki hesaplarn kurulus hesabinizin iligkili hesaplari olarak
atayabilirsiniz. iligkili Hesaplar 6zelliginin, Basic kademesinde sunulmadigini liitfen
unutmayin. iliskili hesaplar, kurumsal hesabinizin profil resminden alinan bir onay
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isareti ve rozet alir. iligkili hesaplarin kurulusunuzla iligkili oldugunu, her tiirlii hesap
baglantisi ve iliskilendirmesinden yalnizca sizin sorumlu oldugunuzu ve X'in,
ornegin yanlis veya hatali iliskilendirmelerle baglantili olanlar veya iligkili hesaplarin
eylem veya davraniglar dahil olmak Uzere hi¢bir sorumluluk tasimadigini kabul
edersiniz. SUpheye mahal vermemek adina, iligkili hesaplar satmayacaginizi,
takas etmeyeceginizi, paylasmayacaginizi veya baska bir sekilde
devretmeyeceginizi anlar ve kabul edersiniz. iligkili hesaplari kurulug veya birey
olarak dogru sekilde etiketlemelisiniz. iliskili hesaplar yanlis sekilde kurulus veya
birey olarak etiketlenirse X, iligkili hesabi derhal kaldirabilir ancak yine de fatura
dbéneminizin sonuna kadar sizden Ucret alinir. Daha fazla bilgi i¢in litfen Yardim

Sayfalarimiza bakin.

d. Bagli Hesaplar. Bagl hesap olarak, sizi davet eden kurulusa baglanmayi kabul
edersiniz. Kuruluslarin iliskili hesap davetini reddetme olanaginiz vardir. iliskili
hesap davetini kabul ederek, 6érnegin adlari ve hesaplarinizi birbirine baglayan
pazarlama materyalleri dahil olmak Uzere kurulugunuzun tim yukumltliklerine

tabi olmayi kabul edersiniz. iligkili olan hesabinizi kendiniz kaldirmak isterseniz
kurulugsunuzun hesablyla iletisime gecmelisiniz. Kurumsal hesabiniz, iligkili hesabi
istenildiginde kaldirabilir. X, érnegin yanhs veya hatali iliskilendirmelerle baglantili
olarak veya iligkili hesaplarin eylemleri veya davraniglari icin hicbir sorumluluk kabul
etmez. Daha fazla bilgi i¢in lUtfen Yardim Sayfalarimiza bakin.

Bir hesap iliskilendirmesi kaldinldiginda, s6z konusu hesabin onay isareti ve iligkili
hesap rozeti hemen kaldirilir ancak fatura déneminizin sonuna kadar tcretlendiriimeniz
devam eder. Daha fazla bilgi i¢in lUtfen Yardim Sayfalarnmiza bakin.

ili§kili Hesaplar 6zelliginin Temel kademesinde sunulmadigini liitfen
unutmayin.

e. Hesabinizi Yénetme. X Onayli Kuruluglar'in Tam Erisim veya Basic kademesine
X'in 6deme igslemcisi olan Stripe'l kullanarak kaydolup édeme yaptiginizda, Onayli
Kuruluslar aboneliginizi Stripe Uizerinden ydnetebilirsiniz. Stripe'a tarayici kullanarak
www.x.com adresine giris yaptiktan sonra ulasabileceginiz Onayli Kuruluglar web
sitesinden erisebilirsiniz. Onayli Kuruluslar hesabinizi ve Onayli Kuruluglar
aboneliginizi ydnetme hakkinda daha fazla bilgi i¢in Alici Sartlar, Onayl Kuruluslar
Hakkinda ve Onayli Kuruluslar yardim sayfalarinin yani sira Ucretli Hizmetler
destegiyle ilgili Yardim Merkezimize g6z atabilirsiniz.

f. Odeme Siireci ve Fiyatlandirma. Dogrulanmis Kuruluslar aboneliginin fiyati,
Tam Erisim veya Temel kademe icin olsun, X tarafindan belirlenir. Dogrulanmig
Kuruluslar aboneligi satin alirsaniz, bunu diizenli olarak énceden bir abonelik Gcreti
Odeyerek yaparsiniz. Onayl Kuruluglar'a abone olurken, yinelenen é6demelere izin
verdiginizi ve ilgili Onayl Kuruluslar aboneligi tarafinizdan veya X tarafindan iptal
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edilene kadar 6demelerin sectiginiz 8deme ydntemiyle yapilacagini agik¢a kabul
etmis olursunuz. Odeme bilgileriniz her abonelik déneminin basinda otomatik
olarak iglenecektir. Fiyatlar zaman zaman degisebilir. Belirli 6zelliklerin, avantajlarin
ve/veya hizmetlerin degistirildigi ya da durduruldugu durumlar dahil olmak Gzere,
hicbir kismi abonelik dénemi igin Ucret iadesi yapllmaz veya kredi

verilmez. ONAYLI KURULUSLAR ABONELIK PLANLARI ON ODEMELIDIR,

IADE EDILEMEZ (KANUNEN ZORUNLU OLMADIGI SURECE) VE ABONELIK
ASAGIDAKI IPTAL PROSEDURLERINE UYULARAK iPTAL EDILMEDIGi SURECE
HER ABONELiIK DONEMININ SONUNDA OTOMATIK OLARAK YENILENIR.

X, YASALARIN iZiN VERDIGI OLCUDE, X'IN SARTLARI VE POLITIKALARINI iHLAL
ETTIGINI DUSUNDUGU HESAPLARI VEYA iLiISKIiLI HESAPLARI, GERi ODEME
YAPMADAN DERHAL SONLANDIRABILIR.

3. Aboneliginizi iptal Etme. ister Tam Erisim ister Basic kademesi icin Onayl Kuruluslar
aboneliginizi dilediginiz zaman iptal edebilirsiniz. Onayl Kuruluglar aboneliginizi yalnizca
Stripe Uzerinden iptal edebilirsiniz. Stripe'a, tarayici kullanarak www.x.com adresinden
ulasabileceginiz Onayl Kuruluslar web sitesinden erisilebilir. iptal islemini, abonelik
sUrenizin bitiminden en az 24 saat 6nce yapmadiginiz siirece, aboneliginiz otomatik
olarak yenilenir. Aboneliginizi iptal etmeniz durumunda abonelik, iptal ettiginiz andan
mevcut abonelik déneminizin sonuna kadar etkin kalacaktir. Yasalar uyarinca zorunlu
olmadigdi stirece, mevcut abonelik déneminizde kalan ginler icin Ucret iadesi veya kredi
almayacaksiniz. Ayrica, asagidaki 4. Bélum, AB lye devletlerinde veya Birlesik Krallik'ta
yasayan kullanicilar icin gegerlidir. Onayh Kuruluglar hesabinizi ve Onayli Kuruluglar
aboneliginizi iptal etme hakkinda daha fazla bilgi icin Onayl Kuruluslar Hakkinda ve
Onayli Kuruluslar yardim sayfalarinin yani sira Ucretli Hizmetler destegiyle ilgili Yardim
Merkezimize g6z atabilirsiniz.

a. Kademe Degistirme. Tam Erisim ile Basic kademesi arasinda abonelik gegisini
desteklemiyoruz. Bir kademeden digerine gecis yapmak isterseniz mevcut
kademenizdeki aboneliginizi iptal etmeli ve kullanmak istediginiz kademeye
yeniden abone olmalisiniz.

4. Cayma Hakki ve AB veya Birlesik Krallik'ta Yasayan Kullanicilar icin Geri
Odemeler. ister Tam Erisim ister Basic kademesi olsun, bir X Onayl Kuruluslar aboneligi
satin aldiginizda, aboneligin satin alma tarihinizde hemen baslayacagini agik¢a kabul
edersiniz. AB Uye devletlerinden birinde veya Birlesik Krallik'ta yagayan bir tiketiciyseniz
herhangi bir nedenle satin alma s6zlesmenizden caymak icin satin alma isleminizden
sonra on doért (14) giin sdreniz oldugunu kabul edersiniz. Onayli Kuruluglar aboneliginizi
X'in 6deme islemcisi olan Stripe'l kullanarak satin aldiysaniz sézlesmenizi iptal etme ve
Ucret iadesi talep etme talimatlarini uygulayarak cayma hakkinizi kullanabilirsiniz.
Talimatlar Onayl Kuruluslar yardim sayfasinda agiklanmaktadir.
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5. Tayvan'da Yasayan Kullanicilar icin Cayma Hakki Sunulmagz. ister Tam Erisim
ister Basic kademesi olsun, bir X Onayl Kuruluglar aboneligi satin aldiginizda, Onayl
Kuruluslar aboneliginin satin alma tarihinizde bagslayacagini ve ¢evrimici hizmetlerin
abonelik basladiktan sonra eksiksiz olarak sunulacagini agik¢a kabul edersiniz.
Tayvan'da yasayan bir tlketiciyseniz Onayli Kuruluslar aboneliginizi yukaridaki 3. B&IUm
uyarinca iptal edebileceginizi ancak Onali Kuruluslar aboneliginizi feshedip Ucret iadesi
alma hakkinizin olmayacagini kabul edersiniz.

6. Endonezya'da Yasayan Kullanicilar icin Tiiketici Sikayetleri. Endonezya'daki
tlketiciler sikayetlerini Ticaret Bakanligi'na su adresten iletebilirler:
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan.

Tlketicinin Korunmasi ve Ticarete Uygunluk Genel Mudurlaga

(Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)

Endonezya Cumhuriyeti Ticaret Bakanligi (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

7. isletim Sistemi ve Cografya Kisitlamalari. Onayl Kuruluslar ve iliskili dzellikleri ve
avantajlar yalnizca belirli isletim sistemlerinde ve belirli cografi konumlarda (X'in zaman
zaman agikladigi sekilde) desteklenebilir. Yani, Onali Kuruluglar'a abone olursaniz X
hesabiniza su anda X tarafindan desteklenmeyen bir sistem lGzerinden veya Onayl
Kuruluslar'in sunulmadigi bir cografi konumdan eristiginizde Onayl Kuruluslar'in
dzelliklerine veya avantajlarina erisemeyebilirsiniz. Ayrica, Onayll Kuruluslar'in 6zellikleri
ve avantajlar igletim sistemine ve/veya Ulkeye gére degisiklik gosterebilir.

8. SORUMLULUK REDDI. ONAYLI KURULUSLAR HiZMETi'NIiN "OLDUGU GiBI"

VE "MEVCUT OLDUGU GiBIi" ESASINDA SUNULDUGUNU ANLAR VE KABUL
EDERSINiZ. YALNIZCA ORNEK VERMEK AMACIYLA BAHSETMEK GEREKIRSE
GONDERIYi GERI AL OZELLIGININ AMACLANDIGI GiBi GALISACAGI GARANTI
EDILMEZ VE GONDERI GONDERMEYi ENGELLEYECEK BiR MEKANIZMA OLARAK
KULLANILMAMALIDIR.
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