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Smiuvni podminky X
pro kupujici

Uginné: 1. srpna 2025

Pokud Zijete mimo Evropskou unii, staty ESVO nebo Spojené kralovstvi, véetné pfipadu, kdy
Zijete ve Spojenych statech, vztahuji se na vas nasleduijici

Pokud zZijete v Evropské unii, statech ESVO nebo ve Spojeném kralovstvi, vztahuji se na
vas tyto

Smluvni podminky X
pro kupujici

Pokud zijete mimo Evropskou unii, staty ESVO
nebo Spojené kralovstvi, véetné lidi zijicich
ve Spojenych statech

Spole¢nost X vam umoznuje pristup k ur€itym funkcim po zaplaceni jednorazového nebo
pravidelného poplatku, ktery se vztahuje na prislusné funkce (dale jen , placena sluzba“
a souhrnné "placené sluzby"). Napriklad sluzba X Premium (jak je definovano nize)

a Predplatna se kazda povazuje za ,,placenou sluzbu®.

Pokud se zaregistrujete k vyuzivani placené sluzby nebo budete placenou sluzbu vyuzivat, podiéha
vase vyuzivani placenych sluzeb a vSechny pfislusné transakce: (i) podminkam uvedenym v tomto



dokumentu, v€etné pfislusnych podminek pro kazdou zakoupenou placenou sluzbu, jak
jsou uvedeny nize (souhrnné ,,Smluvni podminky sluzby X pro kupuijici”) a (i) pfislusSnym

a vSem zasadam v nich obsazenym (souhrnné ,Smlouva o uzivani X").
Tyto Smiuvni podminky X pro kupujici a vySe uvedena Smlouva o uzivani X jsou v tomto
dokumentu souhrnné oznacovany jako ,Podminky“. ,X“ oznaCuje entitu X, ktera vam
poskytuje placené sluzby.

Pirectéte si pozorné tyto Smiluvni podminky X pro kupuijici, abyste skute¢né porozuméli
platnym podminkam a vyjimkam. POKUD ZIJETE VE SPOJENYCH STATECH
AMERICKYCH, TYTO PODMINKY OBSAHUJi DULEZITE INFORMACE, KTERE SE NA
VAS VZTAHUJI A KTERE SE TYKAJi RESENi SPORU, VEETNE ZREKNUTI SE PRAVA
VZNEST NAROKY JAKO SKUPINOVE ZALOBY A OMEZENI VASEHO PRAVA VZNEST
NAROKY PROTI SPOLECNOSTI X VICE NEZ 2 ROKY POTE, CO DOSLO K PRISLUSNYM
UDALOSTEM, KTERE OVLIVNUJi VASE PRAVA A POVINNOSTI, POKUD DOJDE

K JAKEMUKOLI SPORU SE SPOLECNOSTI X. PODROBNOSTI O TECHTO
USTANOVENICH NALEZNETE VE V CASTI VSEOBECNE PODMINKY.

Prijeti. Pouzivanim placenych sluzeb spole¢nosti X nebo pfistupovanim k nim, odeslanim
platby nebo kliknutim na tlacitko pro uskutecnéni jednorazového nakupu nebo opakovanych
plateb pfedplatného za placenou sluzbu poskytovanou X souhlasite s tim, ze se budete fidit
témito podminkami. Pokud témto podminkam nerozumite nebo nesouhlasite s jakoukoli jejich
Casti, nesmite zadné placené sluzby pouzivat ani k nim pfistupovat. Abyste si mohli zakoupit
a pouzivat placenou sluzbu, musite: (i) byt starsi 18 let nebo plnolety podle zakon( jurisdikce,
ve které zijete, nebo (i) mit vyslovny souhlas rodi¢e nebo zakonného zastupce k nakupu

a pouzivani dané placené sluzby. Pokud jste rodi¢ nebo zakonny zastupce a dovolite svému
ditéti (nebo ditéti, jehoz jste zakonnym zastupcem) zakoupit nebo pouzivat placenou sluzbu,
souhlasite s tim, Ze se na vas vztahuji Podminky, ze je budete dodrzovat a ze jste odpovédni
za Cinnost ditéte v placenych sluzbach a za to, ze dité bude Podminky rovnéz dodrzovat.

V kazdém pripadé, jak je uvedeno v ¢asti Kdo mize sluzby pouzivat ve Smluvnich podminkach
X, musite byt starsi 13 let, abyste mohli sluzbu X pouzivat. Pokud pfijimate Smluvni podminky
X pro kupuijici a pouzivate placené sluzby jménem spolecnosti, organizace, vlady nebo jiné
pravnické osoby, prohlasujete a zaruCujete, ze jste k tomu opravnéni a mate pravomoc tento
subjekt vazat témito Smluvnimi podminkami X pro kupuijici; v takovém pfipadé se oznaceni
»Vy“ a ,vas“ ve Smluvnich podminkach X pro kupuijici vztahuji na takovy subjekt.

X Smluvni subjekt. Tyto Smluvni podminky X pro kupujici uzavirate se subjektem, ktery se
vztahuje k mistu vaseho bydlisté, jak je uvedeno nize. Tento subjekt vam bude placené sluzby
poskytovat. Podle téchto Smluvnich podminek pro Kupujici vi¢i vam neni zadny jiny subjekt
vazan zadnymi zavazky.



https://x.com/tos
https://x.com/privacy
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Vase bydlisté
Severni Amerika (v€etné Havaje) nebo Jizni Amerika
Smluvni subjekt

X Corp., s kancelafi na adrese 865 FM 1209, Building 2, Bastrop, TX 78602, USA

Vase bydlisté

Jakakoli zemé, na kterou se nevztahuji dvé vysSe uvedené lokality, v€etné asijsko-pacifické oblasti,
Blizkého vychodu, Afriky nebo Evropy (s vyjimkou zemi EU, statl ESVO a Spojeného kralovstvi).

Smluvni subjekt

X Global LLC, se sidlem na adrese 701 S. Carson St., Suite 200, Carson City, NV 89701, USA

Zmény podminek, placenych sluzeb a cen

1. Zmény podminek. Spole¢nost X je opravnéna tyto Smiuvni podminky X pro kupuijici
¢as od Casu revidovat, a to i z jakychkoli obchodnich, finan¢nich nebo pravnich ddvodd.
Zmény nenabyvaji ucinnosti zpétné a uzivani placenych sluzeb a vSechny pfislusné
transakce se budou fidit nejaktualnéjsi verzi smluvnich podminek X pro kupuijici, které
jsou k dispozici na adrese . Pokud tyto podminky upravime
nebo revidujeme jejich znéni po odsouhlaseni z vasi strany (napfiklad pokud budou tyto
podminky upraveny poté, co jste si zakoupili pfedplatné), budeme vas o podstatnych
revizich znéni téchto podminek prfedem informovat. Takové oznameni mUze byt u¢inéno
elektronicky v€etné (nikoli vSak vylucneé) prostfednictvim oznameni sluzby nebo e-mailu
na e-mailovou adresu spojenou s vasim uc¢tem. PokraCovanim v pfistupu k placenym
sluzbam nebo jejich pouzivanim po nabyti u€innosti téchto revizi souhlasite s tim, ze se
budete fidit upravenymi smluvnimi podminkami X pro kupujici. Pokud nesouhlasite

s dodrzovanim téchto nebo jakychkoli budoucich smluvnich podminek X pro kupujici,
nepouzivejte placené sluzby ani k nim nepfistupujte (ani nepokracujte v jejich pouzivani
nebo v pfistupu k nim).
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Smluvni podminky X pro kupujici jsou napsany v angli¢ting, ale jsou k dispozici preklady
do fady jazykl. X usiluje o to, aby preklady co nejvice odpovidaly plvodni anglické verzi.
V pripadé jakychkoli nesrovnalosti nebo rozpor(i ma vSak prednost anglicka verze
Smluvnich podminek X pro kupujici. Potvrzujete, ze anglictina je referenénim jazykem
pro vyklad a konstrukci Smluvnich podminek X pro kupuijici.

2. Zmeény v placenych sluzbach. Nase placené sluzby se neustale vyvijeji. Placené
sluzby jako takové se mohou €as od ¢asu zménit podle naseho uvazeni, ato i

z jakychkoli obchodnich, finan¢nich nebo pravnich divodl. Jsme opravnéni prestat vam
nebo uzivateldm obecné poskytovat (trvale nebo docasné) placené sluzby nebo jakékoli
funkce v ramci placenych sluzeb, a to na zakladé oznameni nebo i bez ného. Spole¢nost
X nenese vUc¢i vam ani zadné treti strané odpovédnost za jakoukoli zménu, pozastaveni
nebo preruseni placenych sluzeb. V konkrétnich podminkach (uvedenych nize) pro
konkrétni placenou sluzbu je uvedeno, jak mizete predplatné zrusit nebo pripadné
pozadat o vraceni penéz.

3. Zmény cen. Ceny za placené sluzby, véetné opakovanych poplatkd za predplatné,

se mohou ¢as od €asu zménit, a to i z jakychkoli obchodnich, finan€nich nebo pravnich
dlvodu. X oznami v pfiméreném predstihu jakoukoli podstatnou zménu ceny placenych
sluzeb. U predplacenych sluzeb vstoupi zmény cen v platnost na za¢atku dalSiho obdobi
predplatného nasledujiciho po datu zmény ceny. Pokud se zménou ceny nesouhlasite,
mate pravo zménu odmitnout zruSenim predplatného pfislusné placené sluzby predtim,
nez zmeéna ceny vstoupi v platnost.

Platebni podminky. X nabizi rlizné moznosti platby, které se mohou liSit podle placené sluzby,
vaseho zafizeni a/nebo operacniho systému, vasi geografické polohy nebo jinych faktor(.

V dostupném rozsahu (protoze spole¢nost X mize priibézné nabidnout rizné zplsoby nakupu)
mohou tyto moznosti platby zahrnovat moznost pouziti funkce ,nakupu v aplikaci“ nabizenou
spole¢nosti Google nebo Apple nebo provést webovou platbu prostfednictvim spolecnosti
Stripe, externiho zpracovatele plateb X ( — dale jen ,,Stripe”). Provedenim
platby vyslovné souhlasite s tim, ze: (i) zaplatite uvedenou cenu za placenou sluzbu spolu s
dal$imi ¢astkami vyplyvajicimi z pfislusnych dani, poplatk( za kreditni karty, bankovnich
poplatkll, poplatk( za zahraniéni transakce, poplatkl za sménu mén a kolisani mény; a (ii)
budete dodrzovat veskeré pfislusné smluvni podminky, zdsady ochrany osobnich udaji nebo
jina pravni ujednani ¢i omezeni (v€etné dodatecnych vékovych omezeni) stanovené
spolecnostmi Google, Apple nebo Stripe (jakoZto externim zpracovatelem plateb spolecnosti X)
v souvislosti s pouzitim daného zpUsobu platby (napfiklad pouze v pfipadé, Ze se rozhodnete
provést platbu prostfednictvim funkce nakupu v aplikaci spole¢nosti Apple, souhlasite

s dodrzovanim veskerych pfislusnych podminek, pozadavk( nebo omezeni stanovenych
spolecnosti Apple). VeSkeré soukromé osobni udaje, které poskytnete v souvislosti s
pouzivanim placenych sluzeb, vcéetné, nikoli vSak vylu¢né, tdaju poskytnutych v souvislosti

s platbou, budou zpracovany v souladu se zasadami ochrany osobnich daji X. Spole¢nost X
mUze sdilet vase platebni Udaje s poskytovateli platebnich sluzeb za U¢elem zpracovani plateb,



http://www.stripe.com/

X

predchazeni, odhalovani a vysetfovani podvodu nebo jinych nezakonnych ¢innosti, pro potreby
feseni sporl tykajicich se naptiklad zpétného zuctovani nebo vraceni penéz, a pro dalsi ucely
spojené s prijimanim kreditnich karet, debetnich karet nebo ACH. Je vasi povinnosti zajistit,
aby udaje o vasem bankovnim spojeni, kreditnich a debetnich kartach nebo jiné platebni udaje
byly vzdy aktudlni, Uplné a presné. Pokud provedete platbu za placenou sluzbu, mizeme
obdrzet informace o vasi transakci, napfiklad o tom, kdy byla provedena, kdy ma vyprset
predplatné nebo dojit k jeho automatické obnové, na jaké platformeé jste nakup provedli a dalsi
informace. X nenese odpovédnost za chyby nebo zpozdéni ze strany zpracovatele plateb,
obchodu Apple App Store nebo Google Play Store, vasi banky, spole¢nosti vydavajici kreditni
karty nebo jakékoli platebni sité. Platebni podminky platné pro konkrétni placenou sluzbu,
véetné zplsobu obnoveni predplatného a dalSich ddlezitych podminek, naleznete v nize
uvedenych podminkach jednotlivych placenych sluzeb.

Uplatnovani Smlouvy o uzivani X, ukonéeni smlouvy, zfeknuti se naroku na vraceni
penéz, pouzivani vice uéti X a omezeni

1. Jste vazani Smlouvou o uzivani X. VZDY SE MUSITE RIiDIT SMLOUVOU O UZIVANI X
A DODRZOVAT JEJi PODMINKY. Na vade pouzivani sluzby X, véetné placenych sluzeb

a funkci, se vzdy vztahuje Smlouva o uzivani X. Pokud nebudete dodrzovat a naplfiovat
Smlouvu o uzivani X nebo pokud se spoleénost X bude domnivat, Ze jste Smlouvu o uzivani
X nedodrzeli, mlze to mit za nasledek zruseni vasich placenych sluzeb. Jakékoli takové
zruSeni bude doplfiovat a nebude omezovat jakékoli donucovaci opatreni, které proti vam
mUze spolec¢nost X podniknout v souladu se Smlouvou o uzivani X. V takovych ptipadech
mUzete pfijit o vyhody svych placenych sluzeb a nebudete mit narok na vraceni jakychkoli
Castek, které jste za placené sluzby zaplatili (nebo predplatili).

2. Pro¢ mize spole¢nost X ukongéit vas pristup k placenym sluzbam. Spole¢nost X
mUZze pozastavit nebo ukoncit vas pfistup k placenym sluzbam, prestat vam poskytovat
vSechny placené sluzby nebo jejich ¢ast nebo podniknout jakékoli jiné kroky, které
povazuje za vhodné, véetné napfiklad pozastaveni vaseho Uctu (bez jakékoli
odpovédnosti) kdykoli z jakéhokoli dlvodu nebo bez divodu, véetné, ale nikoli vyhradné,
nékterého z nasledujicich ddvodu:

a. Spole¢nost X se podle svého vlastniho uvazeni domniva, Ze jste porusili
podminky nebo ze vase pouzivani placenych sluzeb porusuje platné zakony;

b. X je k tomu pozadan nebo nafizen jakymkoli pfislusSnym soudem,
regulacnim ufadem nebo donucovacim organem;

c. Spole¢nost X se setka s neoCekavanymi technickymi nebo
bezpecnostnimi problémy;



X

d. Spole€nost X se na zakladé svého vyhradniho uvazeni domniva, ze jste porusili
Smlouvu o uzivani X;

e. X se na zakladé vlastniho uvazeni domniva, Ze se ucastnite manipulace
nebo jiného rusivého nebo zakazaného chovani obecné nebo v souvislosti
s Placenymi sluzbami;

f. Vytvarite riziko nebo mozné pravni riziko pro spole¢nost X;
g. Vas Ucet je tfeba odstranit z divodu nezéakonného jednani;
h. Vas ucet je tfeba odstranit z déivodu dlouhodobé necinnosti;

i. NaSe poskytovani Placenych sluzeb (zcela nebo ¢astecné) vam jiz neni komercné
zivotaschopné (podle vyhradniho uvazeni X).

3. VSechny transakce jsou uzaviené. VSechny platby za placené sluzby jsou kone¢né
a nelze je vratit ani vyménit, s vyjimkou pfipadl vyzadovanych pfisluSnymi pravnimi
predpisy. Neposkytujeme zadnou zaruku ohledné povahy, kvality nebo hodnoty
placené sluzby, ani ohledné jeji dostupnosti nebo dodavky. Za nevyuzitou nebo
Castecné vyuzitou placenou sluzbu (napfiklad za ¢astecné vyuzité obdobi predplatného)
se neposkytuji nahrady ani bonusy.

4. Placené sluzby nejsou prenosné mezi ucty X. Kazdy nakup placené sluzby se
vztahuje na jeden ucet X, coz znamena, Ze vas nakup se vztahuje pouze na ucet, ktery
jste pouzivali pfi ndakupu placené sluzby, a nevztahuje se na jiné Ucty, ke kterym muzete
mit pfistup nebo nad nimiz mate kontrolu. Pokud vlastnite nebo ovladate vice ucta

a chcete mit pfistup k placenym sluzbam na kazdém uctu, musite si placenou sluzbu
zakoupit na kazdém uctu zvlast.

5. Omezeni a povinnosti.

a. Placenou sluzbu si mlzete zakoupit a pouzivat pouze v pfipadé, Ze jste opravnéni

ji ve své zemi pouzivat a ze Zijete v zemi, ktera je pro pfislusnou placenou sluzbu
podporovana spolec¢nosti X. Spole¢nost X miize podle svého uvazeni omezit moznost
pfistupu k placené sluzbé nebo jejiho zakoupeni v urcitych zemich. Spole¢nost X

si vyhrazuje pravo priibézné ménit seznam podporovanych zemi.

b. Vyhrazujeme si pravo odmitnout transakce spojené s placenymi sluzbami nebo
zrusit Ci prerusit prodej nebo pouzivani placené sluzby podle viastniho uvazeni.

c. Nesmite povolit jinym osobam pouzivat vas ucet na platformé X pro pfistup
k jakékoli placené sluzbé, kterou si tato osoba nepredplatila.



d. Placenou sluzbu nesmite zakoupit ani pouzivat, pokud jste osobou, se kterou
osoby z USA nesmeéji jednat na zakladé ekonomickych sankci, mimo jiné v¢etné
sankci spravovanych Ufadem pro kontrolu zahraniénich aktiv Ministerstva financi
Spojenych statl americkych nebo jakymkoli jinym pfisluSnym sankénim organem
("zakazana osoba"). To zahrnuje mimo jiné osoby, které se nachazeji v nasledujicich
zemich a regionech nebo v nich maji obvyklé bydligté: iran, Kuba, ukrajinské regiony
Krymu, Severni Korea a Syrie. ProhlaSujete a zaruCujete, ze nejste zakazanou osobou.

e. PROHLASUJETE, ZE BUDETE PLACENE SLUZBY POUZIVAT POUZE
K ZAKONNYM UCELUM A POUZE V SOULADU S PODMINKAMIL.

Dané a poplatky. Odpovidate a souhlasite s tim, ze zaplatite veSkeré pfislusné dang, cla, tarify
a poplatky souvisejici s nakupem placenych sluzeb, v€etné téch, které je treba zaplatit bud
spolecnosti X, nebo zpracovateli plateb treti strany. Tyto dané mohou mimo jiné zahrnovat
DPH, GST, dan z prodeje, srazkovou dan a jakékoli dalSi platné dané. V zavislosti na lokalité
mUzZe byt spole¢nost X odpovédnd za shromazdovani a vykazovani informaci tykajicich se dani
z transakci vyplyvajicich z nakupu placenych sluzeb. Spole€nosti X udélujete svoleni k tomu,
aby poskytla vas Ucet a osobni Gdaje prisluSnym danovym Gradim za ucelem spinéni nasich
povinnosti tykajicich se placeni a vykazovani dani.

VsSeobecné podminky

1. Kontaktni informace. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se placenych sluzeb nebo téchto
podminek, mizete se podivat do , kde najdete
dalsi podrobnosti. Pokud jste si jiz zakoupili placenou sluzbu, m(iZzete nas také
kontaktovat prostfednictvim odkazu na podporu, ktery je k dispozici v naviga¢ni nabidce
vaSeho uctu X v nastaveni plateb nebo predplatného. Mate-li dalsi otazky, pak nas
mUzete kontaktovat pomoci formulare ,,Pomoc s placenymi funkcemi®.

2. ODMITNUTIi ODPOVEDNOSTI. V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI
PRAVNIMI PREDPISY JE VAS PRISTUP K PLACENYM SLUZBAM A JEJICH POUZIVANI
NA VASE VLASTNI RIZIKO. BERETE NA VEDOMIi A SOUHLASITE S TiM, ZE PLACENE
SLUZBY JSOU VAM POSKYTOVANY ,JAK STOJi A LEZi“ A PODLE DOSTUPNOSTI.
SPOLECNOST X SE ZRIiKA VSECH ZARUK A PODMINEK, AT UZ VYSLOVNYCH NEBO
PREDPOKLADANYCH, TYKAJICICH SE PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO URCITY
UCEL NEBO NEPORUSOVANI PRAV. SPOLECNOST X NEPOSKYTUJE ZADNOU
ZARUKU ANI UJISTENI A ODMITA JAKOUKOLI ODPOVEDNOST ZA: (I) UPLNOST,
PRESNOST, DOSTUPNOST, VCASNOST, BEZPECNOST NEBO SPOLEHLIVOST
PLACENYCH SLUZEB A (ll) TO, ZDA PLACENE SLUZBY BUDOU SPLNOVAT VASE
POZADAVKY NEBO ZDA BUDOU K DISPOZICI NEPRETRZITE, BEZPECNE A BEZ
CHYB. NESETE ODPOVEDNOST ZA POUZIVANI SLUZBY X, VCETNE PLACENYCH
SLUZEB, A ZA VESKERY OBSAH, KTERY POSKYTNETE.
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3. OMEZENi ODPOVEDNOSTI. V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM
PRISLUSNYMI ZAKONY NENESOU SUBJEKTY X ODPOVEDNOST ZA ZADNE
NEPRIME, NAHODNE, ZVLASTNIi, NASLEDNE NEBO SANKCNE NAHRAZOVANE
SKODY ANI ZA ZTRATU ZISKU NEBO PRiJMU, AT UZ VZNIKLE PRiIMO NEBO
NEPRIMO, NEBO JAKOUKOLI ZTRATU DAT, UZITKU, DOBRE VULE NEBO JINE
NEHMOTNE ZTRATY, KTERE VZNIKNOU V DUSLEDKU (i) VASEHO PRiISTUPU

K PLACENYM SLUZBAM, JEJICH POUZIVANi NEBO NEMOZNOSTI K NIM
PRISTUPOVAT NEBO JE POUZIVAT; (iij) JAKEHOKOLIV CHOVANiI NEBO OBSAHU
JAKEKOLIV TRETi STRANY VYTVORENEHO PROSTREDNICTVIM PLACENYCH
SLUZEB, VCETNE, BEZ OMEZENI, JAKEHOKOLIV SKODLIVEHO, URAZLIVEHO
NEBO NEZAKONNEHO CHOVANI JINYCH UZIVATELU NEBO TRETICH STRAN; (iii)
JAKEHOKOLIV OBSAHU ZiSKANEHO Z PLACENYCH SLUZEB; NEBO (iv)
NEOPRAVNENEHO PRISTUPU, POUZITi NEBO ZMENY VASICH PRENOSU NEBO
OBSAHU. ABY SE PREDESLO POCHYBNOSTEM, DEFINICE PLACENYCH SLUZEB
SE OMEZUJE NA FUNKCE NABIZENE SPOLECNOSTiI X A NEZAHRNUJE ZADNY
OBSAH, KE KTEREMU PRI POUZiVANI TECHTO FUNKCIi PRISTUPUJETE NEBO

S NiM INTERAGUJETE. CELKOVA ODPOVEDNOST SUBJEKTU X V ZADNEM
PRIPADE NEPREKROCI VYSSi Z NASLEDUJICICH CASTEK, A TO BUD STO
AMERICKYCH DOLARU (100,00 USD), NEBO CASTKU, KTEROU JSTE
SPOLECNOSTI X ZAPLATILI ZA POSLEDNICH SEST MESiCU ZA PLACENE
SLUZBY, NA JEJICHZ ZAKLADE NAROK VZNIKL. OMEZENIi UVEDENA V TOMTO
PODODDILE SE VZTAHUJI NA JAKOUKOLI PRAVNi FORMU ODPOVEDNOSTI, AT
UZ JE ZALOZENA NA ZARUCE, SMLOUVE, ZAKONE, DELIKTU (VCETNE
NEDBALOSTI) NEBO JINAK, A BEZ OHLEDU NA TO, ZDA BYLY SUBJEKTY X
INFORMOVANY O MOZNOSTI VZNIKU TAKOVE SKODY, A TO | V PRIPADE, ZE SE
ZJISTi, ZE NAPRAVNE OPATRENI UVEDENE V TOMTO DOKUMENTU NESPLNILO
SVUJ ZAKLADNI UGEL. POJEM ,,SUBJEKTY X" OZNAGUJE SPOLECNOST X,
JEJI MATERSKE SPOLECNOSTI, PRIDRUZENE SPOLECNOSTI, SPRIZNENE
SPOLECNOSTI, VEDOUCIi PRACOVNIKY, REDITELE, ZAMESTNANCE,
ZASTUPCE, ZASTUPCE, PARTNERY A POSKYTOVATELE LICENCI.

PLATNE ZAKONY VE VASIi JURISDIKCI NEMUSI UMOZNOVAT URCITA OMEZENI
ODPOVEDNOSTI. V ROZSAHU VYZADOVANEM PLATNYMI ZAKONY VE VASI
JURISDIKCI VYSE UVEDENE NEOMEZUJE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI

X ZA PODVOD, PODVODNE ZKRESLENi, SMRT NEBO ZRANENi ZPUSOBENE
NASIi NEDBALOSTI, HRUBOU NEDBALOSTI NEBO UMYSLNYM JEDNANIM.

V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNiMI PREDPISY

JE MAXIMALNi SOUHRNNA ODPOVEDNOST SUBJEKTU X ZA JAKEKOLI
NEVYLOUCITELNE ZARUKY OMEZENA NA STO AMERICKYCH

DOLARU (100,00 USD).
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4. Upozornéni pro uzivatele Apple. Pokud jste si zakoupili placené sluzby nebo
pouzivate placené sluzby nebo k nim pfistupujete na zafizeni se systémem iOS, berete
dale na védomi a souhlasite s podminkami tohoto ¢lanku. Berete na védomi, Ze tyto
podminky plati pouze mezi vami a nami, nikoli se spoleCnosti Apple, a ze spolecnost
Apple nenese odpovédnost za placené sluzby a jejich obsah. Spole¢nost Apple nema
zadnou povinnost poskytovat sluzby udrzby a podpory tykajici se placenych sluzeb.

V pripadé, Ze placené sluzby nebudou splfiovat platnou zaruku, mlzete o tom informovat
spole¢nost Apple, ktera vam vrati pfislusnou kupni cenu za placené sluzby;

a v maximalnim rozsahu povoleném platnymi pravnimi predpisy nema spolec¢nost Apple
v souvislosti s placenymi sluzbami zadné dalSi zaruni zavazky. Spole¢nost Apple
neodpovida za feseni jakychkoli narokl vas nebo jakékoli tieti strany souvisejicich

s placenymi sluzbami nebo vasim vlastnictvim nebo pouzivanim placenych sluzeb, mimo
jiné v&etné: (i) narokd z odpovédnosti za produkt; (i) jakychkoli narokl na to, Ze placené
sluzby nesplnuiji jakykoli platny pravni nebo regula¢ni pozadavek; a (iii) narokd
vyplyvaijicich z pravnich predpist na ochranu spotrebitele nebo podobnych pravnich
predpisl. Spole¢nost Apple neni odpovédna za vysetfovani, obhajobu, urovnani

a vyporadani jakychkoli narokd tretich stran na to, Ze placené sluzby nebo vase
vlastnictvi a pouzivani mobilni aplikace porusuji prava dusevniho vlastnictvi této treti
strany. Souhlasite s tim, Ze pfi pouzivani placenych sluzeb budete dodrzovat veskeré
platné podminky tretich stran. Spolecnost Apple a jeji dcefiné spoleCnosti jsou
opravnénymi tfetimi stranami téchto podminek a po vasem pfijeti téchto podminek bude
mit spoleCnost Apple pravo (a bude se mit za to, ze toto pravo pfijala) vymahat tyto
podminky vici vam jako opravnéné treti strané téchto podminek. Timto prohlasujete

a zarucCujete, ze (i) se nenachazite v zemi, na kterou vlada USA uvalila embargo nebo
ktera byla viadou USA oznacena jako zemé ,,podporuijici terorismus®; a (ii) nejste uvedeni
na zadném seznamu zakazanych nebo omezenych stran sestaveném viadou USA.

5. Rozpor. V pripadé rozporu mezi ustanovenimi Smluvnich podminek sluzby X pro kupujici
a ustanovenimi Smlouvy o uzivani X maiji pfednost ustanoveni Smluvnich podminek sluzby X
pro kupuijici, a to vyhradné s ohledem na vase pouzivani placené sluzby.

6. RESENi SPORU A ZREKNUTI SE TRIDNICH AKCI

a. Pocatecni feseni sport. Vétsinu sporli mezi vami a X Ize vyresit neformainé.
MUzZete pisemné kontaktovat nasi placenou podporu . AZ nas budete kontaktovat,
uvedte stru¢ny popis povahy a diivodl svych dotazd, své kontaktni Gdaje a konkrétni
pomoc, o kterou zadate. Strany vynalozi maximalni usili prostfednictvim tohoto
procesu podpory k urovnani jakychkoli spord, narokl nebo kontroverzi vyplyvajicich
nebo souvisejicich s témito podminkami a/nebo vasi ucasti v programu (jednotlivé
~Spor“ nebo vice nez jeden ,Spory“). Vy i my souhlasime s tim, ze uc¢ast v tomto
neformalnim procesu je vyzadovana v dobré vife a musi byt dokoncena tak, jak je
uvedeno vyse, diive nez mlize kterakoli ze stran zahdjit soudni spor tykajici se
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jakéhokoli sporu, s vyjimkou zadosti o mimoradné soudni opatreni (,Vynaté spory®).
Pokud s vami nemUzeme dosahnout dohodnutého reseni ohledné sporu (jiného nez
sporu s vyjimkou sporu) do tficeti (30) dni od zahajeni neformalniho reSeni sporu
podle vySe uvedeného ustanoveni o pocate¢nim feSeni sporu, pak bud' vy,

nebo my mizeme zahdjit soudni spor.

b. Volba prava a vybér soudu.

PRECTETE SI PROSIM TENTO CLANEK POZORNE - MUZE VYZNAMNE
OVLIVNIT VASE ZAKONNA PRAVA, VCETNE PRAVA PODAT ZALOBU

K SOUDU. Tyto podminky a veSkeré spory, které mezi vami a nami vzniknou, se
fidi zakony statu Texas, s vyjimkou ustanoveni o volbé prava, a to bez ohledu na
jakoukoli jinou dohodu mezi vami a nami, ktera by stanovovala opak. VSechny
spory souvisejici s témito Podminkami, véetné jakychkoli spor(, narokl nebo
kontroverzi vyplyvajicich z téchto Podminek nebo s nimi souvisejicich, budou
feSeny vyhradné u federalnich nebo statnich soudl v Tarrant County, Texas,
Spojené staty a vy souhlasite s osobni prislusnosti téchto soudu a vzdavate se
namitky ohledné nepfislusnosti soudu. Aniz by bylo dotteno vySe uvedené,
souhlasite s tim, Ze spole¢nost X mlze podle svého vyhradniho uvazeni vznést
jakykoli narok, dtivod Zaloby nebo spor, ktery proti vdm vede, u kteréhokoli
pfislusného soudu v zemi, ve které mate bydlisté, ktery ma jurisdikci a mistni
pfislusnost pro rozhodovani o naroku.

Pokud jste ve své oficialni funkci federalni, statni nebo mistni vladni subjekt ve
Spojenych statech a z pravniho hlediska nejste schopni pfijmout ustanoveni o
kontrolnim zakonu, jurisdikci nebo mistu konani, pak se na vas tato ustanoveni
nevztahuji. Pro takové subjekty federalni viady USA se bude tato smlouva

a jakékoli postupy s ni souvisejici fidit zakony Spojenych statli americkych (bez
odkazu na ustanoveni o konfliktu pravnich norem) a v pfipadé neexistence
federalniho zéakona a v rozsahu povoleném federalnimi zakony se budou Fidit
zakony statu Texas (s vyjimkou ustanoveni o volbé prava).

c. NA PODANiI NAROKU VUCI SPOLECNOSTI X MATE DVA ROKY. Jakykoli
narok v(ci spole¢nosti X vyplyvajici z téchto podminek nebo souvisejici s témito
podminkami musite uplatnit do dvou (2) let ode dne, kdy doslo k udalosti nebo
skute€nostem, které vedly ke sporu, pokud platné pravni pfedpisy nestanovi, ze
béZnou promilceci IhGtu pro tento narok nelze dohodou zkratit. Pokud v této Ihité
nepodate zalobu, navzdy se vzdavate prava na uplatnéni jakéhokoli naroku nebo
dlvodu Zaloby, jakéhokoli druhu nebo charakteru, na zakladé takovych udalosti
nebo skutecnosti a takové naroky nebo dlvody Zaloby jsou trvale vylouceny a
spole€nost X nenese v souvislosti s takovym narokem zadnou odpovédnost.
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d. Zfeknuti se moznosti podat hromadnou Zzalobu. V rozsahu povoleném
zakonem se rovnéz vzdavate prava ucastnit se jako Zzalobce nebo ¢len skupiny
jakékoli zamyslené hromadné Zaloby, kolektivni Zaloby nebo fizeni o zastupovani.

Smluvni podminky X
pro kupujici

Pokud zijete v Evropské unii, statech ESVO nebo
Spojeném kralovstvi

Spole¢nost X vam umoznuje pristup k ur€itym funkcim po zaplaceni jednorazového nebo
pravidelného poplatku, ktery se vztahuje na prislusné funkce (dale jen , placena sluzba“
a souhrnné "placené sluzby"). Napriklad sluzba X Premium (jak je definovano nize)

a Predplatna se kazda povazuje za ,,placenou sluzbu®.

Pokud se zaregistrujete k vyuzivani Placené sluzby nebo budete Placenou sluzbu vyuzivat,
podléha vase vyuzivani Placenych sluzeb a vSechny pfislusné transakce: (i) podminkam
uvedenym v tomto dokumentu, v€etné prislusnych podminek pro kazdou zakoupenou
placenou sluzbu, jak jsou uvedeny nize (souhrnné ,,Smluvni podminky sluzby X pro kupujici”)
a (i) pfislusnym ,

, a véem zasadam v nich obsazenym (souhrnné ,,Smlouva
o uzivani X“). Tyto Smluvni podminky X pro kupuijici a vySe uvedena Smlouva o uzivani X jsou
v tomto dokumentu souhrnné oznacovany jako ,Podminky“. ,X“ oznacuje entitu X, ktera vam
poskytuje placené sluzby.

Pedclivé si prectéte tyto Smluvni podminky X pro kupuijici a ujistéte se, Ze rozumite
prislusnym ustanovenim, podminkam a vyjimkam. POKUD ZIJETE V EVROPSKE UNII,
STATECH ESVO NEBO VE SPOJENEM KRALOVSTVi, OBSAHUJI TYTO PODMINKY
DULEZITE INFORMACE, KTERE SE NA VAS VZTAHUJI OHLEDNE RESENi SPORU, VEETNE
ZREKNUTI SE PRAVA NA PODANiI NAROKU JAKO SKUPINOVYCH ZALOB A OMEZENI
VASEHO PRAVA VZNEST NAROKY PROTI SPOLECNOSTI X VICE NEZ 1 ROK POTE, CO
DOSLO K PRISLUSNYM UDALOSTEM, KTERE MAJI VLIV NA VASE PRAVA A POVINNOSTI V
PRIPADE VZNIKU JAKEHOKOLI SPORU SE SPOLECNOSTi X. PODROBNOSTI O TECHTO
USTANOVENICH NALEZNETE VE V CASTI VSEOBECNE PODMINKY.
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Prijeti. Pouzivanim Placenych sluzeb spolecnosti X nebo pfistupovanim k nim, odeslanim
platby nebo kliknutim na tlacitko pro uskutecnéni jednorazového nakupu nebo opakovanych
plateb prfedplatného za Placenou sluzbu poskytovanou spole¢nosti X souhlasite s tim, ze se
budete Fidit témito podminkami. Pokud témto podminkam nerozumite nebo nesouhlasite

s jakoukoli jejich Casti, nesmite zadné placené sluzby pouzivat ani k nim pfistupovat. Abyste si
mohli zakoupit a pouzivat placenou sluzbu, musite: (i) byt starsi 18 let nebo plnolety podle
zakon( jurisdikce, ve které Zijete, nebo (i) mit vyslovny souhlas rodi¢e nebo zakonného
zastupce k nakupu a pouzivani dané placené sluzby. Pokud jste rodi¢ nebo zakonny zastupce
a dovolite svému ditéti (nebo ditéti, jehoz jste zakonnym zastupcem) zakoupit nebo pouzivat
placenou sluzbu, souhlasite s tim, ze se na vas vztahuji Podminky, Ze je budete dodrzovat a ze
jste odpovédni za Cinnost ditéte v placenych sluzbach a za to, ze dité bude Podminky rovnéz
dodrzovat. V kazdém pfipadé, jak je uvedeno v ¢asti Kdo mize sluzby pouzivat ve Smluvnich
podminkach X, musite byt starsi 13 let, abyste mohli sluzbu X pouzivat. Pokud pfijimate
Smluvni podminky X pro kupujici a pouzivate placené sluzby jménem spole¢nosti, organizace,
vlady nebo jiné pravnické osoby, prohlasujete a zaruCujete, Ze jste k tomu opravnéni a mate
pravomoc tento subjekt vazat témito Smluvnimi podminkami X pro kupuijici; v takovém pfipadé
se oznaceni ,,vy“ a ,,vas“ ve Smluvnich podminkach X pro kupujici vztahuji na takovy subjekt.

Smluvni subjekt X. Tyto Smluvni podminky X pro kupujici uzavirate se subjektem, ktery se
vztahuje k mistu vaseho bydlisté, jak je uvedeno nize. Tento subjekt vam bude placené sluzby
poskytovat. Podle téchto Smluvnich podminek pro Kupuijici vii¢i vam neni Zadny jiny subjekt
vazan zadnymi zavazky.

Vase bydlisté
Evropska unie, staty ESVO nebo Spojené kralovstvi
Smluvni subjekt

X Internet Unlimited Company, se sidlem na adrese One Cumberland Place, Fenian Street,
Dublin 2, D02 AX07 Ireland
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Zmény podminek, placenych sluzeb a cen

1. Zmény podminek. Spole¢nost X je opravnéna tyto Smiuvni podminky X pro kupuijici
Cas od Casu revidovat na zakladé platného a pfiméreného principu. Platny a pfiméreny
zaklad mUze zahrnovat: (i) zménu nasich sluzeb, naptiklad z dlvodu technického,
bezpecnostniho nebo provozniho vyvoje, (ii) odstranéni technickych chyb, (iii) zménu v
nasem podnikani, napfiklad z divodu zmén zasad, finan¢nich nebo jinych smérd, (iv)
zménu pravni situace, naptiklad z divodu zmény zékona, Zadost Uredniho organu nebo
rozhodnuti soudu a (v) optimalizace uzivatelské zkuSenosti prostfednictvim
implementace novych funkci. Zmény nenabyvaiji u€innosti zpétné a uzivani placenych
sluzeb a vSechny pfislusné transakce se budou fidit nejaktualnéjsi verzi smluvnich
podminek X pro kupuijici, které jsou k dispozici na adrese

Pokud tyto podminky upravime nebo revidujeme poté, co jste s nimi souhlasili (naprlklad
pokud jsou tyto podminky zménény poté, co jste si zakoupili pfedplatné), zavazujeme se
vas informovat az 30 dni (v zavislosti na konkrétnich zménach) predem, Zze podstatné
revize téchto podminek vstoupi v platnost, pficemz uzivateli stanovime pfimérenou Ihdtu
s ohledem na zmény a upozornime vas na dusledky dal$iho pouzivani po uplynuti Inty.
Takové oznameni mUze byt uc¢inéno elektronicky véetné (nikoli véak vylu¢né)
prostrednictvim oznameni sluzby nebo e-mailu na e-mailovou adresu spojenou s vasim
uctem. Pokud budete pokracovat v pouzivani Placenych sluzeb po uplynuti vySe
uvedené Ih{ty, souhlasite s tim, Ze budete vazani revidovanymi Smluvnimi podminkami X
pro kupuijici. Pokud se zmé&nami Smluvnich podminek X pro kupujici nesouhlasite,
budete muset prestat pouzivat Placené sluzby nebo k nim pfistupovat (nebo v jejich
pouzivani ¢i pfistupu pokracovat).

Smluvni podminky X pro kupujici jsou napsany v angli¢tiné, ale jsou k dispozici preklady
do fady jazykU. X usiluje o to, aby preklady co nejvice odpovidaly plvodni anglické verzi.
V pripadé jakychkoli nesrovnalosti nebo rozpor(i ma vSak prednost anglicka verze
Smluvnich podminek X pro kupujici. Potvrzujete, ze anglictina je referencnim jazykem pro
vyklad a konstrukci Smluvnich podminek X pro kupuijici.

2. Zmeény placenych sluzeb. Nase placené sluzby a naSe produkty a sluzby se neustale
vyvijeji. X mlze Placené sluzby zménit na pfimérfeném a platném zakladé. Takovy platny
a pfiméreny princip mlze zahrnovat (i) technicky, bezpe¢nostni nebo provozni vyvoj,

(ii) odstranéni technickych chyb, (iii) soulad se zménénou pravni situaci, napriklad

v dUsledku zmény zékona, zadosti Uredniho organu nebo rozhodnuti soudu,

(iv) optimalizaci uzivatelského prostredi prostfednictvim implementace novych funkci,

a (v) zménu v nasem podnikani, napfiklad v dusledku zasad, finan¢nich okolnosti nebo
jinych fizenych zmén. O vSech zménach placenych sluzeb vas budeme informovat az
30 dni pred tim, nez vstoupi v platnost, napfiklad prostfednictvim oznameni o sluzbé
nebo e-mailu zaslaného na e-mailovou adresu propojenou s vasim uctem, s uvedenim
charakteristik a data ucinnosti zmén a informovanim o vasem pfipadném pravu na
ukonceni predplatného. Lhita mize byt zkracena v pfipadé zmén souvisejicich
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s bezpec¢nosti. Za zmény Placenych sluzeb ve smyslu tohoto ustanoveni se nepovazuii:
(i) zmény, které maji vliv na zékladni povahu Placenych sluzeb a zakladni charakteristiky
sluzby, ktera ma byt poskytovana spole¢nosti X, a (ii) trvalé ukonceni sluzeb. Spole¢nost
X vici vam nenese odpovédnost za jakoukoli zménu, pozastaveni nebo ukoncéeni
poskytovani Placenych sluzeb. Pokud to vyzaduje zakon, vySe uvedené omezeni
odpovédnosti se nevztahuje na (i) nahradu predvidatelné Skody v pfipadech poruseni
povinnosti z mirné nedbalosti, pokud je jejich splnéni nezbytné pro fadné plnéni smlouvy
a uzivatelé se mohou spolehnout na jejich plnéni (zakladni smluvni povinnosti), ze strany
spolec¢nosti X nebo jejich zakonnych zastupcl nebo povérencd, a (ii) odpovédnost
spolecnosti X za (a) Skodu vyplyvajici z ujmy na zivoté, téle nebo zdravi, jakoz i za Skody
zpUsobené umysiné nebo hrubou nedbalosti ze strany spole¢nosti X, jejich zakonnych
zastupcl nebo povérenct a (b) Skodu zplsobenou nedodrzenim zaruky nebo zaru¢ené
charakteristiky nebo v disledku podvodné zatajené vady. Konkrétni smluvni podminky
(uvedené nize) pro konkrétni placenou sluzbu specifikuji, jak mizete zrusit predplatné
nebo pripadné pozadat o vraceni penéz.

3. Zmény cen. Ceny za placené sluzby, véetné opakovanych poplatk( za predplatné,
se mohou ¢as od ¢asu zménit v disledku zmény nakladl souvisejicich s provozem,
udrzbou, technickym zaji§ténim, obchodnimi uvahami a poplatky u¢tovanymi tretimi
stranami nebo zakonnymi poplatky, a to podle naseho pfiméreného uvazeni. V pripadé
zvy$eni nakladu si spolecnost X vyhrazuje pravo upravit ceny zpoplatnénych sluzeb.
Spole¢nost X vas bude pisemné informovat o jakychkoli zménach cen az 30 dni pred
jejich ucinnosti, napfiklad prostfednictvim oznameni o sluzbé nebo e-mailem na e-
mailovou adresu spojenou s vasim Uétem, kde budou uvedena vase prava a disledky
jejich neuplatnéni. V pfipadé zmény ceny muzete predplatné prislusné Placené sluzby
nebo smlouvu o uzivani ukoncit az 24 hodin pred zacatkem dalSiho faktura¢niho cyklu za
predpokladu, Zze ke zruseni dojde do 30 dni od obdrzeni oznameni. V opac¢ném pripadé
se zména ceny projevi v ¢ase uvedeném v oznameni. U pfedplacenych sluzeb vstoupi
zmeény cen v platnost na zacatku dalSiho obdobi prfedplatného nasledujiciho po datu
ucinnosti zmeény ceny.

Platebni podminky. X nabizi rlizné moznosti platby, které se mohou liSit podle placené sluzby,
vaseho zafizeni a/nebo operacniho systému, vasi geografické polohy nebo jinych faktor(.

V dostupném rozsahu (protoze spole¢nost X mize priibézné nabidnout rizné zplsoby nakupu)
mohou tyto moznosti platby zahrnovat moznost pouziti funkce ,nakupu v aplikaci“ nabizenou
spolecnosti Google nebo Apple nebo provést webovou platbu prostfednictvim spolecnosti
Stripe, externiho zpracovatele plateb X ( — dale jen ,,Stripe”). Provedenim
platby vyslovné souhlasite s tim, ze: (i) zaplatite uvedenou cenu za placenou sluzbu spolu s
dal$imi ¢astkami vyplyvajicimi z pfislusnych dani, poplatk( za kreditni karty, bankovnich
poplatkl, poplatk( za zahraniéni transakce, poplatkl za sménu mén a kolisani mény; a (ii)
budete dodrzovat veskeré pfislusné smluvni podminky, zasady ochrany osobnich Udajl nebo
jina pravni ujednani ¢i omezeni (v€etné dodatecnych vékovych omezeni) stanovené
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spolecnostmi Google, Apple nebo Stripe (jakozto externim zpracovatelem plateb spolecnosti X)
v souvislosti s pouzitim daného zpUsobu platby (napfiklad pouze v pfipadé, Ze se rozhodnete
provést platbu prostfednictvim funkce nakupu v aplikaci spoleénosti Apple, souhlasite

s dodrzovanim veskerych pfislusnych podminek, pozadavk({ nebo omezeni stanovenych
spolecnosti Apple). VeSkeré soukromé osobni udaje, které poskytnete v souvislosti s
pouzivanim placenych sluzeb, véetné, nikoli vSak vylu¢né, udajd poskytnutych v souvislosti

s platbou, budou zpracovany v souladu se zasadami ochrany osobnich idaji X. Spole¢nost X
mUze sdilet vase platebni Udaje s poskytovateli platebnich sluzeb za U¢elem zpracovani plateb,
predchazeni, odhalovani a vysetfovani podvodl nebo jinych nezdkonnych ¢innosti, pro potfeby
feseni sporl tykajicich se naptiklad zpétného zuctovani nebo vraceni penéz, a pro dalsi ucely
spojené s prijimanim kreditnich karet, debetnich karet nebo ACH. Je vas$i povinnosti zajistit,
aby udaje o vasem bankovnim spojeni, kreditnich a debetnich kartach nebo jiné platebni udaje
byly vzdy aktudlni, Uplné a presné. Pokud provedete platbu za placenou sluzbu, mizeme
obdrzet informace o vasi transakci, napfiklad o tom, kdy byla provedena, kdy ma vyprset
predplatné nebo dojit k jeho automatické obnoveé, na jaké platformé jste nakup provedli a dalsi
informace. X nenese odpovédnost za chyby nebo zpozdéni ze strany zpracovatele plateb,
obchodu Apple App Store nebo Google Play Store, vasi banky, spole¢nosti vydavajici kreditni
karty nebo jakékoli platebni sité. Platebni podminky platné pro konkrétni placenou sluzbu,
vcéetné zplsobu obnoveni predplatného a dalSich ddlezitych podminek, naleznete v nize
uvedenych podminkach jednotlivych placenych sluzeb.

Uplatnovani Smlouvy o uzivani X, ukonéeni smlouvy, zfeknuti se naroku na vraceni
penéz, pouzivani vice uéti X a omezeni

1. Jste vazani Smlouvou o uzivani X. VZDY SE MUSITE RiDIT SMLOUVOU O UZIVANI X
A DODRZOVAT JEJi PODMINKY. Na vade pouzivani sluzby X, véetné placenych sluzeb

a funkci, se vzdy vztahuje Smlouva o uzivani X. Pokud nebudete dodrzovat a naplriovat
Smilouvu o uzivani X nebo pokud se spole¢nost X bude domnivat, Ze jste Smlouvu o uzivani
X nedodrzeli, mlze to mit za nasledek zruseni vasich placenych sluzeb. Jakékoli takové
zruSeni bude doplfiovat a nebude omezovat jakékoli donucovaci opatreni, které proti vam
mUze spolec¢nost X podniknout v souladu se Smlouvou o uzivani X. V takovych ptipadech
mUzete pfijit o vyhody svych placenych sluzeb a nebudete mit narok na vraceni jakychkoli
Castek, které jste za placené sluzby zaplatili (nebo predplatili).

2. Pro¢ mize spole¢nost X ukongéit vas pristup k Placenym sluzbam. Spole¢nost X
mUZze pozastavit nebo ukoncit vas pfistup k Placenym sluzbam, prestat vam poskytovat
vSechny Placené sluzby nebo jejich ¢ast nebo podniknout jakékoli jiné kroky, které
povazuje za vhodné, véetné napfiklad pozastaveni vaseho Uctu (bez jakékoli
odpovédnosti) kdykoli z jakéhokoli dlvodu nebo bez divodu, mimo jiné véetné
nékterého z nasledujicich primérenych princip:

a. Spole¢nost X se podle svého vlastniho uvazeni domniva, Ze jste porusili
podminky nebo ze vase pouzivani placenych sluzeb porusuje platné zakony;
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b. X je k tomu pozadan nebo nafizen jakymkoli pfislusnym soudem, regulacnim
ufadem nebo donucovacim organem;

c. Spole¢nost X se setka s neoCekavanymi technickymi nebo bezpecnostnimi
problémy;

d. X se na zakladé svého vlastniho pfiméreného uvazeni domniva, ze jste porusili
Uzivatelskou smlouvu X;

e. X se domniva z opravnénych ddvodu, napfiklad pokud se Ucastnite manipulace,
hrani nebo jiného rusivého nebo zakazaného chovani v souvislosti
s placenymi sluzbami;

f. Vytvafrite riziko nebo mozné pravni riziko pro spole¢nost X;
g. Vas Ucet je tfeba odstranit z divodu nezéakonného jednani;
h. Vas ucet je tfeba odstranit z déivodu dlouhodobé necinnosti;

i. Nase poskytovani Placenych sluzeb (zcela nebo ¢astecné) vam jiz neni
komercné zivotaschopné (podle vyhradniho uvazeni X).

3. VSechny transakce jsou uzaviené. VSechny platby za placené sluzby jsou kone¢né
a nelze je vratit ani vyménit, s vyjimkou pfipadl vyzadovanych pfisluSnymi pravnimi
predpisy. Neposkytujeme zadnou zaruku ohledné povahy, kvality nebo hodnoty placené
sluzby, ani ohledné jeji dostupnosti nebo dodavky. Za nevyuzitou nebo ¢astecné
vyuzitou placenou sluzbu (napfiklad za ¢astecné vyuzité obdobi predplatného) se
neposkytuji nahrady ani bonusy.

4. Placené sluzby nejsou prenosné mezi ucty X. Kazdy nakup placené sluzby se
vztahuje na jeden ucet X, coz znamena, ze vas nakup se vztahuje pouze na ucet, ktery
jste pouzivali pfi ndakupu placené sluzby, a nevztahuje se na jiné Ucty, ke kterym muzete
mit pfistup nebo nad nimiz mate kontrolu. Pokud vlastnite nebo ovladate vice ucta

a chcete mit pfistup k placenym sluzbam na kazdém uctu, musite si placenou sluzbu
zakoupit na kazdém uctu zvlast.

5. Omezeni a povinnosti.

a. Placenou sluzbu si mlzete zakoupit a pouzivat pouze v pfipadé, Ze jste opravnéni ji
ve své zemi pouzivat a Ze Zijete v zemi, ktera je pro pfislusnou placenou sluzbu
podporovana spolec¢nosti X. Spole¢nost X miize podle svého uvazeni omezit moznost
pfistupu k placené sluzbé nebo jejiho zakoupeni v urcitych zemich. Spole€nost X si
vyhrazuje pravo priibézné ménit seznam podporovanych zemi.
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b. Vyhrazujeme si pravo odmitnout transakce spojené s placenymi sluzbami nebo
zrusit ¢i prerusit prodej nebo pouzivani placené sluzby podle viastniho uvazeni.

c. Nesmite povolit jinym osobam pouzivat vas ucet na platformé X pro pfistup
k jakékoli placené sluzbé, kterou si tato osoba nepredplatila.

d. Placenou sluzbu nesmite zakoupit ani pouzivat, pokud jste osobou, se kterou
osoby z USA nesmeéji jednat na zakladé ekonomickych sankci, mimo jiné v¢etné
sankci spravovanych Ufadem pro kontrolu zahraniénich aktiv Ministerstva financi
Spojenych statl americkych nebo jakymkoli jinym pfisluSnym sankénim organem
("zakazana osoba"). To zahrnuje mimo jiné osoby, které se nachazeji v nasledujicich
zemich a regionech nebo v nich maji obvyklé bydli§té: iran, Kuba, ukrajinské regiony
Krymu, Severni Korea a Syrie. ProhlaSujete a zaruCujete, ze nejste zakazanou osobou.

e. PROHLASUJETE, ZE BUDETE PLACENE SLUZBY POUZIVAT POUZE
K ZAKONNYM UCELUM A POUZE V SOULADU S PODMINKAMIL.

Dané a poplatky. Odpovidate a souhlasite s tim, ze zaplatite veSkeré pfislusné dang, cla, tarify
a poplatky souvisejici s nakupem placenych sluzeb, v€etné téch, které je treba zaplatit bud
spole€nosti X, nebo zpracovateli plateb treti strany. Tyto dané mohou mimo jiné zahrnovat
DPH, GST, dan z prodeje, srazkovou dan a jakékoli dalSi platné dané. V zavislosti na lokalité
mUzZe byt spole¢nost X odpovédnd za shromazdovani a vykazovani informaci tykajicich se dani
z transakci vyplyvajicich z nakupu placenych sluzeb. Spole€nosti X udélujete svoleni k tomu,
aby poskytla vas ucet a osobni Gdaje prislusnym danovym Uradlm za ucelem spinéni nasich
povinnosti tykajicich se placeni a vykazovani dani.

VsSeobecné podminky

1. Kontaktni informace. Mate-li jakékoli dotazy tykajici se placenych sluzeb nebo téchto
podminek, mizete se podivat do , kde najdete
dalsi podrobnosti. Pokud jste si jiz zakoupili placenou sluzbu, m{iZzete nas také
kontaktovat prostfednictvim odkazu na podporu, ktery je k dispozici v naviga¢ni nabidce
vaseho uctu X v nastaveni plateb nebo predplatného. Mate-li dalsi otazky, pak nas
mUzete kontaktovat pomoci formulare ,,Pomoc s placenymi funkcemi“.

2. ODMITNUTIi ODPOVEDNOSTI. V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI
PRAVNIMI PREDPISY JE VAS PRISTUP K PLACENYM SLUZBAM A JEJICH POUZIVANI
NA VASE VLASTNI RIZIKO. BERETE NA VEDOMIi A SOUHLASITE S TiM, ZE PLACENE
SLUZBY JSOU VAM POSKYTOVANY ,JAK STOJi A LEZi“ A PODLE DOSTUPNOSTI.
SPOLECNOST X SE ZRIiKA VSECH ZARUK A PODMINEK, AT UZ VYSLOVNYCH NEBO
PREDPOKLADANYCH, TYKAJICICH SE PRODEJNOSTI, VHODNOSTI PRO URCITY
UCEL NEBO NEPORUSOVANI PRAV. SPOLECNOST X NEPOSKYTUJE ZADNOU
ZARUKU ANI UJISTENI A ODMITA JAKOUKOLI ODPOVEDNOST ZA: (I) UPLNOST,
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PRESNOST, DOSTUPNOST, VCASNOST, BEZPECNOST NEBO SPOLEHLIVOST
PLACENYCH SLUZEB A (ll) TO, ZDA PLACENE SLUZBY BUDOU SPLNOVAT VASE
POZADAVKY NEBO ZDA BUDOU K DISPOZICI NEPRETRZITE, BEZPECNE A BEZ
CHYB. NESETE ODPOVEDNOST ZA POUZIVANI SLUZBY X, VCETNE PLACENYCH
SLUZEB, A ZA VESKERY OBSAH, KTERY POSKYTNETE.

3. OMEZENi ODPOVEDNOSTI. V MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM
PRISLUSNYMI ZAKONY NENESOU SUBJEKTY X ODPOVEDNOST ZA ZADNE
NEPRIME, NAHODNE, ZVLASTNIi, NASLEDNE NEBO SANKCNE NAHRAZOVANE
SKODY ANI ZA ZTRATU ZISKU NEBO PRiJMU, AT UZ VZNIKLE PRIMO NEBO
NEPRIMO, NEBO JAKOUKOLI ZTRATU DAT, UZITKU, DOBRE VULE NEBO JINE
NEHMOTNE ZTRATY, KTERE VZNIKNOU V DUSLEDKU (i) VASEHO PRiISTUPU

K PLACENYM SLUZBAM, JEJICH POUZIVANi NEBO NEMOZNOSTI K NIM
PRISTUPOVAT NEBO JE POUZIVAT; (i) JAKEHOKOLIV CHOVANiI NEBO OBSAHU
JAKEKOLIV TRETi STRANY VYTVORENEHO PROSTREDNICTVIM PLACENYCH
SLUZEB, VCETNE, BEZ OMEZENI, JAKEHOKOLIV SKODLIVEHO, URAZLIVEHO
NEBO NEZAKONNEHO CHOVANI JINYCH UZIVATELU NEBO TRETICH STRAN; (iii)
JAKEHOKOLIV OBSAHU ZiSKANEHO Z PLACENYCH SLUZEB; NEBO (iv)
NEOPRAVNENEHO PRISTUPU, POUZITi NEBO ZMENY VASICH PRENOSU NEBO
OBSAHU. ABY SE PREDESLO POCHYBNOSTEM, DEFINICE PLACENYCH SLUZEB
SE OMEZUJE NA FUNKCE NABIZENE SPOLECNOSTiI X A NEZAHRNUJE ZADNY
OBSAH, KE KTEREMU PRI POUZiVANI TECHTO FUNKCIi PRISTUPUJETE NEBO

S NiM INTERAGUJETE. CELKOVA ODPOVEDNOST SUBJEKTU X V ZADNEM
PRIPADE NEPREKROCI VYSSi Z NASLEDUJICICH CASTEK, A TO BUD STO EURO
(100,00 EUR), NEBO CASTKU, KTEROU JSTE SPOLECNOSTI X ZAPLATILI

ZA POSLEDNICH SEST MESiICU ZA PLACENE SLUZBY, NA JEJICHZ ZAKLADE
NAROK VZNIKL. OMEZENiI UVEDENA V TOMTO PODODDILE SE VZTAHUJI NA
JAKOUKOLI PRAVNi FORMU ODPOVEDNOSTI, AT UZ JE ZALOZENA NA ZARUCE,
SMLOUVE, ZAKONE, DELIKTU (VCETNE NEDBALOSTI) NEBO JINAK, A BEZ
OHLEDU NA TO, ZDA BYLY SUBJEKTY X INFORMOVANY O MOZNOSTI VZNIKU
TAKOVE SKODY, A TO |1 V PRIPADE, ZE SE ZJISTi, ZE NAPRAVNE OPATRENI
UVEDENE V TOMTO DOKUMENTU NESPLNILO SVUJ ZAKLADNi UCEL. POJEM
~SUBJEKTY X" OZNACUJE SPOLECNOST X, JEJi MATERSKE SPOLECNOSTI,
PRIDRUZENE SPOLECNOSTI, SPRiZNENE SPOLECNOSTI, VEDOUCI
PRACOVNIKY, REDITELE, ZAMESTNANCE, ZASTUPCE, ZASTUPCE, PARTNERY
A POSKYTOVATELE LICENCI.

PLATNE ZAKONY VE VASIi JURISDIKCI NEMUSI UMOZNOVAT URCITA OMEZENI
ODPOVEDNOSTI. V ROZSAHU VYZADOVANEM PLATNYMI ZAKONY VE VASIi
JURISDIKCI VYSE UVEDENE NEOMEZUJE ODPOVEDNOST SPOLECNOSTI X ZA
PODVOD, PODVODNE ZKRESLENI, SMRT NEBO ZRANENi ZPUSOBENE NASI
NEDBALOSTI, HRUBOU NEDBALOSTi NEBO UMYSLNYM JEDNANIM. V



MAXIMALNIM ROZSAHU POVOLENEM PLATNYMI PRAVNIMI PREDPISY
JE MAXIMALNi SOUHRNNA ODPOVEDNOST SUBJEKTU X ZA JAKEKOLI
NEVYLUCITELNE ZARUKY OMEZENA NA STO EUR (100,00 €).

4. Upozornéni pro uzivatele Apple. Pokud jste si zakoupili placené sluzby nebo
pouzivate placené sluzby nebo k nim pfistupujete na zafizeni se systémem iOS, berete
dale na védomi a souhlasite s podminkami tohoto ¢lanku. Berete na védomi, Ze tyto
podminky plati pouze mezi vami a nami, nikoli se spoleCnosti Apple, a ze spolecnost
Apple nenese odpovédnost za placené sluzby a jejich obsah. Spole¢nost Apple nema
zadnou povinnost poskytovat sluzby udrzby a podpory tykajici se placenych sluzeb.

V pripadé, Ze placené sluzby nebudou splfiovat platnou zaruku, mizete o tom informovat
spole¢nost Apple, ktera vam vrati pfislusnou kupni cenu za placené sluzby;

a v maximalnim rozsahu povoleném platnymi pravnimi predpisy nema spolec¢nost Apple
v souvislosti s placenymi sluzbami zadné dalSi zaru€ni zavazky. Spole¢nost Apple
neodpovida za feseni jakychkoli narokl vas nebo jakékoli tieti strany souvisejicich

s placenymi sluzbami nebo vasim vlastnictvim nebo pouzivanim placenych sluzeb, mimo
jiné vcetné: (i) narokd z odpovédnosti za produkt; (i) jakychkoli narokl na to, Ze placené
sluzby nesplnuji jakykoli platny pravni nebo regula¢ni pozadavek; a (iii) narokd
vyplyvaijicich z pravnich pfedpist na ochranu spotrebitele nebo podobnych pravnich
predpisl. Spole¢nost Apple neni odpovédna za vysetfovani, obhajobu, urovnani

a vyporadani jakychkoli narokd tretich stran na to, Ze placené sluzby nebo vase
vlastnictvi a pouzivani mobilni aplikace porusuji prava dusevniho vlastnictvi této treti
strany. Souhlasite s tim, Ze pfi pouzivani placenych sluzeb budete dodrzovat veskeré
platné podminky tretich stran. Spolecnost Apple a jeji dcefiné spoleCnosti jsou
opravnénymi tfetimi stranami téchto podminek a po vasem pfijeti téchto podminek bude
mit spoleCnost Apple pravo (a bude se mit za to, ze toto pravo pfijala) vymahat tyto
podminky vici vam jako opravnéné treti strané téchto podminek. Timto prohlasujete

a zarucCujete, ze (i) se nenachazite v zemi, na kterou vliada USA uvalila embargo nebo
ktera byla viadou USA oznacena jako zemé ,,podporuijici terorismus®; a (ii) nejste uvedeni
na zadném seznamu zakazanych nebo omezenych stran sestaveném viadou USA.

5. Rozpor. V pripadé rozporu mezi ustanovenimi Smluvnich podminek sluzby X pro kupujici
a ustanovenimi Smlouvy o uzivani X maiji pfednost ustanoveni Smluvnich podminek sluzby X
pro kupuijici, a to vyhradné s ohledem na vase pouzivani placené sluzby.

6. RESENi SPORU A ZREKNUTI SE TRIDNICH AKCI

a. Pocatecni feseni sport. Vétsinu sporli mezi vami a X Ize vyresit neformainé.
MUzZete pisemné kontaktovat nasi placenou podporu . AZ nas budete kontaktovat,
uvedte struény popis povahy a diivodl svych dotazd, své kontaktni Gdaje a konkrétni
pomoc, o kterou zadate. Strany vynalozi maximalni usili prostfednictvim tohoto
procesu podpory k urovnani jakychkoli spordl, narokl nebo kontroverzi vyplyvajicich
nebo souvisejicich s témito podminkami a/nebo vasi ucasti v programu (jednotlivé
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~Spor“ nebo vice nez jeden ,Spory“). Vy i my souhlasime s tim, ze uc¢ast v tomto
neformalnim procesu je vyzadovana v dobré vife a musi byt dokoncena tak, jak je
uvedeno vyse, diive nez mlize kterakoli ze stran zahdjit soudni spor tykajici se
jakéhokoli sporu, s vyjimkou zadosti o mimoradné soudni opatreni (,Vynaté spory®).
Pokud s vami nemUzeme dosahnout dohodnutého reseni ohledné sporu (jiného nez
sporu s vyjimkou sporu) do tficeti (30) dni od zahajeni neformalniho reSeni sporu
podle vySe uvedeného ustanoveni o pocate¢nim feSeni sporu, pak bud’ vy,

nebo my mizeme zahdjit soudni spor.

b. Volba prava a vybér fora.

PRECTETE SI PROSIM TENTO CLANEK POZORNE - MUZE VYZNAMNE
OVLIVNIT VASE ZAKONNA PRAVA, VCETNE PRAVA PODAT ZALOBU K SOUDU.
V rozsahu povoleném zakonem budou vSechny spory souvisejici s témito
podminkami, véetné jakychkoli spord, narok( nebo kontroverzi vyplyvajicich z téchto
podminek nebo souvisejicich s témito podminkami, pfedlozeny vyhradné pfisluSnému
soudu Vv Irsku bez ohledu na ustanoveni o kolizi pravnich predpist a budou se fidit
irskym pravem, bez ohledu na jakoukoli jinou dohodu mezi vami a nami. Bez dopadu
na vySe uvedené souhlasite s tim, Ze spole¢nost X mize podle viastniho uvazeni
predlozit jakykoli narok, divod k zalobé nebo pravni spor, ktery vic¢i vdam mame,
jakémukoli pfislusnému soudu v zemi vaseho bydlisté, ktery ma soudni pravomoc

a prislusnost ve véci daného naroku.

c. NA PODANi NAROKU VUCI SPOLEENOSTI X MATE JEDEN ROK. Jakykoli
narok v(ci spole¢nosti X vyplyvajici z téchto podminek nebo souvisejici s témito
podminkami musite uplatnit do jednoho (1) roku ode dne, kdy doslo k udalosti nebo
skutecnostem, které vedly ke sporu, pokud platné pravni predpisy nestanovi, ze
béZnou promiceci Ihitu pro tento narok nelze dohodou zkratit. Pokud v této Ih(té
nepodate Zalobu, navzdy se vzdavate prava na uplatnéni jakéhokoli naroku nebo
ddvodu Zaloby, jakéhokoli druhu nebo charakteru, na zakladé takovych udalosti nebo
skutecnosti a takové naroky nebo divody Zaloby jsou trvale vylouceny a spole¢nost X
nenese v souvislosti s takovym narokem zadnou odpovédnost.

d. Zfeknuti se moznosti podat hromadnou Zzalobu. V rozsahu povoleném
zakonem se rovnéz vzdavate prava ucastnit se jako Zzalobce nebo &len skupiny
jakékoli zamyslené hromadné Zaloby, kolektivni Zaloby nebo fizeni o zastupovani.

Podminky pro pouzivani sluzby X Premium

Uéasti na sluzbé s obnovovanym predplatnym od spolecnosti X (,X Premium*®) souhlasite s tim,
Ze se vase ucast bude ridit témito podminkami véetné nasledujicich podminek sluzby X
Premium, které mohou byt ¢as od ¢asu revidovany:
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1. Popis sluzby X Premium. X Premium je sluZba spole¢nosti X s obnovovanym
predplatnym, ktera poskytuje pfistup k ur€itym funkcim, vyhodam nebo sluzbam, jak je
popsano v . VaSe predplatné sluzby X Premium se bude automaticky obnovovat, dokud
nebude zru$eno v souladu s podminkami, v€etné téchto podminek sluzby X Premium.

a. Urovné X Premium. Pfedplatitelé sluzby X Premium si mohou vybrat z nékolika
Urovni. Kazda uroven nabizi pfistup k rlznym funkcim a Ize ji poridit za rizné ceny.
U kazdé urovneé jsou k dispozici ro€ni i mési¢ni ceny. Nékteré funkce mohou
vyzadovat ovéreni UCtu a jeho verejné zaskrtnuti v profilu Uctu. Konkrétni informace
o urovnich najdete v

2. Registrace a sprava uctu, platebni proces a ceny, automatické obnoveni.

a. Registrace Abyste se mohli zaregistrovat do sluzby X Premium, musite byt
prihlaseni ke svému uctu sluzby X. Registraci do sluzby X Premium a platbu za ni
mUZete provést prostrednictvim: (i) nakupu v aplikaci spole¢nosti Apple (pokud se
registrujete pomoci zafizeni se systémem iOS), (ii) nakupu v aplikaci spoleCnosti
Google (pokud se registrujete pomoci zafizeni se systémem Android) nebo (jii)
prostrednictvim spole¢nosti Stripe, partnera spolecnosti X pro externi zpracovani
plateb (pokud se zaregistrujete pomoci webového prohlizeCe na adrese ).

b. Sprava vaseho uétu. Zplsob, ktery pouZivate k registraci a platbé za
predplatné X Premium, urcuje, jak musite spravovat svij ucet. Pokud jste se
zaregistrovali a zaplatili za sluzbu X Premium prostfednictvim nakupu v aplikaci
spole¢nosti Apple, mizete své predplatné spravovat prostrednictvim obchodu
Apple App Store. Pokud jste se zaregistrovali a zaplatili za sluzbu X Premium
prostfednictvim nakupu v aplikaci spole¢nosti Google, mlzete své predplatné
spravovat prostfednictvim obchodu Google Play Store. Pokud jste se zaregistrovali
a zaplatili za sluzbu X Premium prostfednictvim spole&nosti Stripe, zpracovatele
plateb spole¢nosti X, mizete své predplatné spravovat v aplikaci Stripe, ktera je
pfistupna na webu sluzby X v nastaveni sluzby X Premium po pfihlaseni na

. Dalsi informace o spravé uc¢tu X Premium a predplatném sluzby X
Premium najdete v sekci a

a v naSem centru napovédy ohledné

c. Postup platby a cena. Cenu predplatného sluzby X Premium urCuje spolecnost
X. Pokud si zakoupite predplatné sluzby X Premium, budete ho pfedem hradit
pravidelnou platbou. PfihlaSenim k odbéru sluzby X Premium vyslovné souhlasite
s povolenim opakovanych plateb a s jejich provadénim zvolenym zplsobem
platby, dokud pfislusné predplatné sluzby X Premium nezrusite nebo dokud tak
neucini spole€nost X. Vase platebni udaje budou automaticky zpracovany na
zaCatku kazdého obdobi predplatného. Zpracovani pfi obnoveni z mobilniho
zarizeni mUze trvat az 3 dny. V pfipadé odmitnuti platebnich udajl musite zadat
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nové platebni udaje pro predplatné sluzby X Premium, jinak bude vase predplatné
zruSeno. Pokud zadate nové platebni Udaje a na vrub vaseho platebniho u¢tu bude
uspésné provedena platba, bude se nové obdobi vaseho predplatného sluzby X
Premium odvijet od plvodniho data obnoveni, nikoli od data Uspésného provedeni
platby na vrub vaseho uctu. Za nedokoncena obdobi predplatného nejsou vraceny
zadné penézni ¢astky ani kredity, a to ani v pfipadé, Ze dojde ke zméné nebo
ukondeni nékterych funkci, vyhod nebo sluzeb. PLANY PREDPLATNEHO JSOU
PREDPLACENE, NEVRATNE (POKUD TO NEVYZADUJE ZAKON) A
AUTOMATICKY SE OBNOVUJi NA KONCI KAZDEHO OBDOBI PREDPLATNEHO,
POKUD NENi PREDPLATNE ZRUSENO PODLE NiZE UVEDENYCH POSTUPU.

d. Upgrade nebo downgrade. Upgrade a downgrade je aktualné podporovan
pouze na iOS, Androidu a webu.

Pokud v systému iOS prejdete na vysSi cenovou Uroven, obdrzite Castecnou,
pomeérnou nahradu za zbytek pfedchoziho predplatného, pokud prejdete

z platformy, kde jste méli predplatné dfive, tj. ze systému iOS. Pokud predplatné
snizite na jinou Uroven, zlstane spolu se souvisejicimi funkcemi zachované do
konce aktualniho zuc¢tovaciho cyklu a poté se prepne na novou Uroven
predplatného. Pri pfechodu na nizsi uroveri vam nebude vracena zadna ¢ast
prfedchoziho predplatného, pokud to nevyzaduje zakon. P¥i snizeni urovné sluzby
vam bude uctovana cena nové urovné od konce aktualniho zuctovaciho cyklu.

Pokud na webu prejdete na vyssSi cenovou uroven, kredit za zbytek vaseho
prfedchoziho predplatného se zapocita do vaseho uctu a automaticky se pouzije na
budouci platby, pokud prejdete na vyssi uroven z platformy, kde jste méli dfive
predplatné, tedy z webu. Nové predplatné bude platit okamzité. Pokud snizite
uroven predplatného na jinou, vaSe stavajici predplatné a souvisejici funkce se
okamzité pfepnou na novou urover. Nebude vam vracena zadna ¢ast predchoziho
predplatného, pokud to nevyzaduje zakon. Rovnéz vam okamzité nauctujeme
cenu noveé urovne.

Pokud v obchodé Google Play v systému Android prejdete na vyssi cenovou
uroven z platformy, kde jste méli pfedplatné dfive (napfiklad z Androidu), po
zaplaceni nové ceny se predplatné okamzité spusti s novym produktem. Zbyvajici
¢as bude pomérné zapocitan. Pokud prejdete na nizsi Uroven, na predplatném
zaCne okamzité fungovat novy produkt. PFisti datum vyuctovani bude odlozeno
podle zbyvajici hodnoty pfedchozi urovné, ¢imz ziskate kredit za hodnotu, kterou
byste méli v ramci drazsiho planu.

3. Zruseni predplatného. Predplatné sluzby X Premium muzete kdykoli zrusit. Pokud
jste si predplatné sluzby X Premium zakoupili prostfednictvim nakupu v aplikaci Apple,
mUZzete predplatné zrusit pouze prostfednictvim obchodu Apple App Store, ktery je



X

pfistupny v nastaveni sluzby X Premium po pfihlaSeni do aplikace X pro iOS. Pokud jste
si predplatné sluzby X Premium zakoupili prostfednictvim nakupu v aplikaci Google,
mUZzete predplatné zrusit pouze prostfednictvim obchodu Google Play, ktery je pfistupny
v nastaveni sluzby X Premium po pfihlaseni do aplikace X pro Android. Pokud jste si
predplatné sluzby X Premium zakoupili prostfednictvim spole€nosti Stripe, ktera
zpracovava platby spolec¢nosti X, mlzete predplatné zrusit pouze prostrednictvim sluzby
Stripe, ktera je pfistupna na webovych strankach spolecnosti X v nabidce nastaveni
sluzby X Premium po prihlaSeni na . Bez ohledu na zpUsob zakoupeni
predplatného se vase predplatné automaticky obnovuje, pokud jej nezrusite alespon 24
hodin pred koncem obdobi predplatného. Pokud predplatné zrusite, zlistane aktivni od
okamziku zruseni az do konce aktualniho obdobi predplatného. Castka za zbyvaijici dny
aktualniho predplatného vam nebude vracena ani vam nebude pfipsan kredit, pokud to
nevyzaduje zakon. Na uzivatele zijici v ¢lenském staté EU nebo ve Spojeném kralovstvi
se navic vztahuje ¢lanek 4 nize. DalSi informace o zruseni U¢tu X Premium a pfedplatném
sluzby X Premium najdete v sekci a

a v naSem centru napovédy ohledné

Ty

4. Pravo na odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz uzivatelim Zijicim v EU nebo
Velké Britanii. Pfi zakoupeni pfedplatného X Premium vyslovné souhlasite s tim, ze
predplatné nabyva ucinnosti okamzité v den nakupu. Jste-li spotfebitelem v Elenském
staté EU nebo ve Spojeném kralovstvi, souhlasite s tim, Ze po nakupu mate ¢trnact (14)
dnt na odstoupeni od kupni smlouvy z jakéhokoli divodu. Pokud jste si pfedplatné
sluzby X Premium zakoupili prostfednictvim nakupu v aplikaci spolecnosti Apple nebo
Google, musite o tom, Ze chcete uplatnit své pravo na odstoupeni od smlouvy v souladu
s pravidly spole¢nosti Apple nebo Google pro vraceni penéz, informovat pfimo
spolecnost Apple nebo Google. VeSkeré takové pripady vraceni penéz vyrizuje
spolecnost Apple, respektive Google, nikoli X, a vztahuji se na né zasady spoleCnosti
Apple nebo Google pro vraceni penéz. Pokyny pro zruSeni smlouvy a zadost o vraceni
penéz pfimo od spole¢nosti Apple nebo Google najdete na

. Pokud jste si predplatné sluzby X Premium zakoupili prostrednictvim
spole¢nosti Stripe, zpracovatele plateb spole¢nosti X, mlzete uplatnit své pravo na
odstoupeni od smlouvy podle pokynu pro zruseni smlouvy a zazadani o vraceni penéz,
jak je popsano na
5. Vylouceni prava na odstoupeni od smlouvy pro uzivatele Zijici na Tchaj-wanu.
Zakoupenim predplatného sluzby X Premium vyslovné souhlasite s tim, Ze predplatné sluzby
X Premium bude zahajeno okamzité v den zakoupeni a Ze online sluzby budou poskytovany
v plném rozsahu. Pokud jste spotrebitelem z Tchaj-wanu, souhlasite s tim, Ze mizete zrusit
své predplatné sluzby X Premium v souladu s ¢lankem 3 vySe, ale Ze jinak nemate pravo
zrusit své predplatné sluzby X Premium a nebude vam vracena zadna Castka.
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6. Stiznosti spotrebitell pro uzivatele zijici v Indonésii. Spotiebitelé Zijici v Indonésii
mohou stiznosti podavat ministerstvu obchodu na adrese:

Generalni feditelstvi pro ochranu spotrebitele a dodrzovani obchodnich

pravidel (Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Ministerstvo obchodu Indonéské republiky (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

7. Popularni ¢lanky.

a. Popularni ¢lanky. Sluzba X Premium miZe obsahovat funkci ,popularni ¢lanky*,
ktera vam poskytne seznam ¢lankd a adresy URL (s pfidruZzenymi posty) ¢lankd, které
v posledni dobé nejvice sdileli lidé, které na platformé X sledujete nebo ¢lankd, které
v posledni dobé& nejvice sdileli lidé, které sledujete a jimi sledovani lidé. Clanky jsou
vybirany na zakladé uctl sluzby X, které jste se rozhodli sledovat, nebo Uctd, které
vami sledované Ucty sleduji. Seznamy popularnich ¢lank( nemusi obsahovat ¢lanky
od vsech vydavatel(. Dalsi informace o této funkci, jak jsou Ucty a ¢lanky vybirany pro
zarazeni do seznamU popularnich ¢lankd a jak jsou ¢lanky a prispévky fazeny, najdete

b. VYLOUCENiI ODPOVEDNOSTI. Berete na védomi, ze spoleénost X
neschvaluje, nepodporuje, neprohlasuje ani nezarucuje Uplnost, pravdivost,
pfesnost nebo spolehlivost jakéhokoli obsahu nebo sdéleni postovanych
prostrednictvim funkce popularni ¢lanky, ani neschvaluje nazory v nich vyjadrené.
Spolec¢nost X neodpovida za obsah &lanku ani za obsah prostfednictvim ¢lanku
pfistupny. Za tento obsah nese vyhradni odpovédnost jeho zverejhovatel.

Obsah zvefejnény na strankach tretich stran nesledujeme ani nekontrolujeme

a nemUzeme nést odpovédnost za takovy obsah, ktery se vam zobrazi
prostrednictvim funkce Top ¢lanky.

8. X Premium Labs. X Premium muze obsahovat funkci ,X Premium Labs“. Funkce
laboratore X Premium poskytuje predplatitellim sluzby X Premium predbézny pfistup

k funkcim (dale jen ,funkce laboratore X Premium®), které spolecnost X stale vyviji

a testuje pro pfipadné pridani do sluzby X nebo nékteré z placenych sluzeb. Spole¢nost X
neposkytuje prohlaseni ani zaruky, Zze funkce laboratore X Premium budou fungovat tak,
jak je zamysleno nebo jak je popsano, a spole¢nost X nenese odpovédnost za jakoukoli
Skodu nebo Ujmu vyplyvajici z funkce laboratorfe X Premium nebo vzniklou v souvislosti

s ni. Spole¢nost X neposkytuje prohlaseni ohledné poc¢tu nebo typu funkci laboratore X
Premium, které budou predplatitelim sluzby X Premium v daném okamziku k dispozici,

a vyhrazuje si pravo podle vlastniho uvazeni a bez prfedchoziho upozornéni funkce
laboratore X Premium kdykoli pfidat nebo odebrat. Spole€nost X si vyhrazuje pravo kdykoli
zrusSit nebo jinak omezit vas pristup k funkci laboratofe X Premium (aniz by ji tim vznikla
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jakakoli odpovédnost), pokud se spoleénost X podle vilastniho rozumného uvazeni
domniva, ze jste funkci zneuzili nebo ji jinak pouzivali nepfijatelnym nebo nezamyslenym
zpUsobem. V souvislosti s programem X Premium Labs miZzete X poskytnout komentare
tykajici se vaSeho hodnoceni a pouzivani funkce X Premium Labs (,Zpétna vazba®).
Souhlasite s tim, Ze spole€nost X a ji povérené osoby jsou opravnény vytvaret
rozmnozeniny zpétné vazby, upravovat ji, vytvaret od ni odvozena dila, verejné ji
zobrazovat, zverejfiovat, distribuovat, licencovat a poskytovat k ni podlicence, zaclefovat
ji ajinak pouzivat, v€etné z ni odvozenych dél, pro jakékoli komercni i nekomercni ucely
bez naroku na jakoukoli Uplatu nebo pfiznani autorstvi z vasi strany nebo ve vas prospéch.

9. Propagacni akce. Spolec¢nost X mUze prilezitostné nabizet zvlastni propagacni akce
nebo bezplatna zkusebni obdobi (dale jen ,propagacni akce*) pro sluzbu X Premium.
Pokud neni vyslovné uvedeno jinak, fidi se tyto propagacni akce témito podminkami.
Jakékoli dalsi podminky nad ramec téchto podminek budou zverejnény pfi registraci
nebo v jinych sdélenich, ktera vam budou zpfistupnéna pred registraci. Na dostupnost
propagacnich akci se mohou vztahovat omezeni. Nékteré funkce a vyhody plného
predplatného sluzby X Premium nemusi byt v dobé trvani propagacni akce k dispozici
nebo mohou byt omezeny. Nesete vylu€nou odpovédnost za to, Zze se seznamite s vSemi
dalSimi podminkami, kterymi se fidi vyuzivani propagacni akce. Na konci propagacniho
obdobi se vase predplatné sluzby X Premium automaticky obnovi a bude vam
opakované uctovan poplatek za predplatné (uvedeny pfi registraci). ABYSTE SE
VYHNULI JAKYMKOLI POPLATKUM PO SKONCENi PROPAGACNI AKCE, MUSITE

JI ZRUSIT PRED KONCEM PROPAGACNIHO OBDOBI PODLE POSTUPU
UVEDENYCH V ODSTAVCI 3 VYSE (,,ZRUSENi PREDPLATNEHO®).

10. Operacni systém a geograficka omezeni. Sluzba X Premium a s ni spojené funkce
a vyhody mohou byt podporovany pouze urcitymi operacnimi systémy a v urcitych
geografickych lokalitach (zverejriovanymi spole€nosti X), coz znamena, Zze pokud se
prihlasite k odbéru sluzby X Premium, nemusite mit pfistup k funkcim nebo vyhodam
sluzby X Premium, pokud pfistupujete ke svému uctu sluzby X prostfednictvim systému,
ktery spole€nost X v sou€asné dobé nepodporuje nebo v geografickeé lokalité, kde sluzba
X Premium neni nabizena. Funkce a vyhody sluzby X Premium se navic mohou liSit podle
operacniho systému nebo zemé.

11. PRAVNIi UPOZORNENI BERETE NA VEDOMIi A SOUHLASITE S TiM, ZE SLUZBA
X PREMIUM JE VAM POSKYTOVANA ,,JAK STOJi A LEZi“ A PODLE
DOSTUPNOSTI. NAPRIKLAD NENi ZARUCENO, ZE FUNKCE ZRUSENI PRISPEVKU
BUDE FUNGOVAT TAK, JAK MA, A NENi MOZNE SE NA NI SPOLEHAT JAKO NA
MECHANISMUS, KTERY ZABRANI ODESLANI PRISPEVKU.




Podminky pouzivani
predplatnych tvurce

Souhlasite s tim, Ze vas nakup predplatného pro tvirce se bude ridit témito podminkami,
véetné nasledujicich Podminek pouZivani predplatného pro tvirce, které mohou byt éas
od Casu revidovany:

1. Popis predplatného tvirce. Predplatné tvirce je mési¢né placenou sluzbou od
spolecnosti X, ktera poskytuje pfistup k funkcim a vyhodam (jako je obsah, komunita,
pristup a ocenéni) zpfistupnénym tvircem (dale jen ,tvdrce*) prostfednictvim uctu tvirce
na platformé X, jak je dale popsano na strance . Predplatné

u spole¢nosti X umoznujici pfistup k Uc¢tu tvlrce s predplatnym se automaticky obnovuje
kazdy mésic, dokud nebude zruSeno, v souladu s témito podminkami, v€etné podminek
téchto predplatnych tvirce.

2. Registrace a sprava uc¢tu, zpracovani plateb a ceny, automatické obnovovani.

a. Registrace. Abyste se mohli zaregistrovat a zaplatit pfedplatné k uctu

sluzby predplatna tvirce, musite byt prihlaseni ke svému Uctu sluzby X.

V dostupném rozsahu (protozZe spole¢nost X miize pribézné zptistupriovat rizné
zpUsoby nakupu) se mlzete rozhodnout zaregistrovat a zakoupit predplatné tvirce
prostrednictvim nakupu v aplikaci spole¢nosti Apple (pokud se registrujete pomoci
zafizeni se systémem iOS) nebo nakupu v aplikaci spolecnosti Google (pokud se
registrujete pomoci zafizeni se systémem Android) nebo prostrednictvim
spole¢nosti Stripe, partnera spole¢nosti X pro externi zpracovani plateb (pokud se
registrujete pomoci webového prohlizece na adrese ).

b. Sprava uctu ZpUsob, ktery pouZzijete k registraci a nakupu predplatného tvirce
uréuje, jakym zplUsobem budete predplatné tviirce spravovat. Pokud jste si prfedplatné
tvlrce zakoupili v aplikaci prostfednictvim integrovaného nakupu Apple, mizete ho
spravovat v obchodé Apple App Store. Pokud jste si predplatné tviirce zakoupili

v aplikaci prostrednictvim integrovaného nakupu Google, mlzete ho spravovat

v obchodé Google Play. Pokud jste si predplatné tviirce zakoupili prostrednictvim
spoleCnosti Stripe, ktera zpracovava platby spolecnosti X, mlzete predplatné tvirce
spravovat ve sluzbé Stripe, ktera je pristupna na webovych strankach spolecnosti X
v nastaveni predplatnych po pfihlaseni na adrese . Dalsi informace

o spraveé predplatného tvlirce najdete na strance napovedy nebo
v Centru napovédy v ¢asti vénované
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c. Platebni proces a ceny. Cenu predplatného tvirce nastavuje sam tvirce (na
zakladé cenovych moznosti X zabudovanych do funkce, které tvirci umoznuiji zvolit
cenu, za kterou bude spole¢nost X prodavat mésicni predplatné tviirce pro dany ucet
predplatného tvlrce). Bez ohledu na vyse uvedené mize spolecnost X podle svého
uvazeni stanovit omezeni nebo limity pro osoby, které si mohou zakoupit

predplatné tvirce (napfiklad pozadavek na minimalni vék pro zakoupeni
predplatného tvirce), a pocet predplatnych tvirce, které si mizete zakoupit pro
pristup k ur¢itému Uctu predplatného tvirce. Pokud si zakoupite predplatné tvirce,
zaplatite pfedem mésic¢ni poplatek za predplatné tvirce. Prihlasenim k odbéru za
ucelem ziskani pristupu k Uctu s predplatnym vyslovné souhlasite s povolenim
opakovanych plateb a s jejich provadénim zvolenym zplsobem platby, dokud
prislusné predplatné tvirce nezrusite nebo dokud tak neucini spole¢nost X. Vase
platebni idaje budou automaticky zpracovany na za¢atku kazdého obdobi
predplatného tvirce. Zpracovani pti obnoveni z mobilniho zafizeni mize trvat az 3
dny. V pfipadé odmitnuti platebnich Udajd musite zadat nové platebni Gdaje pro
predplatné tvirce, jinak bude predplatné tvirce zruseno. Pokud zadate nové platebni
Udaje a na vrub vaseho platebniho G¢tu bude Uspésné provedena platba, bude se
nové obdobi vaseho predplatného odvijet od plvodniho data obnoveni, nikoli od data
uspésného provedeni platby na vrub vaseho uctu. Za nedokoncena obdobi
predplatného tvirce nevracime zadné penézni ¢astky ani kredity, a to ani v pfipadé, ze
dojde ke zméné& nebo ukonéeni nékterych funkci, vyhod nebo sluzeb. PLANY
PREDPLATNEHO TVURCE JSOU PREDPLACENE, NEVRATNE (POKUD TO
NEVYZADUJE ZAKON) A AUTOMATICKY SE OBNOVUJi NA KONCI KAZDEHO
OBDOBIi PREDPLATNEHO, POKUD NENi PREDPLATNE ZRUSENO PODLE NiZE
UVEDENYCH POSTUPU.

3. Zruseni vaseho predplatného tvlirce. Své predplatné tvliirce mlzete kdykoli zrusit.
Pokud jste si predplatné tvirce zakoupili v aplikaci prostrednictvim integrovaného nakupu
Apple, mizete ho zrusit pouze pres obchod Apple App Store. Pokud jste si
predplatné tvlrce zakoupili v aplikaci prostfednictvim integrovaného nakupu Google, muzete
ho zrusit pouze pres obchod Google Play. Pokud jste si predplatné tvirce zakoupili
prostfednictvim spole¢nosti Stripe, ktera zpracovava platby spole¢nosti X, mizete
predplatné tvlrce zrusit pouze pres sluzbu Stripe, ktera je pristupna na webovych strankach
spolecnosti X v nabidce Predplatné tvlrce po prihlaseni na . Bez ohledu na
zpUsob zakoupeni predplatného se vase predplatné tvirce automaticky prodluzuje, pokud
jej nezrusite alespon 24 hodin pred koncem obdobi predplatného tvirce. Pokud
predplatné tvirce zrusite, zlstane aktivni od okamziku zruSeni az do konce aktualniho
obdobi predplatného tviirce. Castka za zbyvajici dny aktudiniho predplatného tviirce
nevracime ani nepripisujeme zadny kredit, pokud to nevyzaduje zakon. Na uzivatele zijici
v Clenském staté EU nebo ve Spojeném kralovstvi se navic vztahuje ¢lanek 5 nize. Dalsi
informace o zruseni predplatného tvirce najdete na strankach napovédy

a v Centru napovédy v ¢asti vénované
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4. Omezeni nakupu a pouzivani predplatnych tvarcu.

a. Tvlrce se mize podle svého uvazeni rozhodnout, Ze lidem, ktefi si zakoupili
predplatné tvirce z jakéhokoli diivodu zablokuje pfistup ke svému Gctu

s predplatnym. Pokud budete zablokovani, nebudete mit pfistup k zadnym funkcim

a vyhodam Uctu predplatnych daného tvirce. V takovém pfipadé musite

predplatné tvirce zrusit v souladu s témito podminkami, jinak se bude predplatné
tvlrce kazdy mésic automaticky prodluzovat, dokud nebude zruseno, i kdyz nebudete
mit pfistup k Zadnym funkcim a vyhodam takového Gctu predplatnych daného tvirce.

b. Tvlrce se mlze rozhodnout, Ze bude lidem nabizet pobidky, aby si pfedplatili
pristup k Uctu predplatnych tviirce nebo Ze bude predplatitellim Gc¢tu predplatnych
tvlirce nabizet odmény. Tyto pobidky nebo odmeény nabizi vyhradné tvirce, nikoli X.
Spole¢nost X nema kontrolu nad tim, zda vam tvirce pobidku nebo odménu skute¢né
doruci, a X nenese odpovédnost za pobidky nebo odmény, které mize tvirce nabizet.

Ty

5. Pravo na odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz uzivatelim Zijicim v EU nebo
Velké Britanii. Pri zakoupeni predplatného tvlrce vyslovné souhlasite s tim, Ze
predplatné tvirce nabyva Ucinnosti okamzité v den nakupu. Jste-li spotrebitelem

v Clenském staté EU nebo ve Spojeném kralovstvi, souhlasite s tim, Ze mate ¢trnact (14)
dnl po nakupu na odstoupeni od kupni smlouvy z jakéhokoli dlivodu. Pokud jste si
predplatné zakoupili prostfednictvim nakupu v aplikaci spole¢nosti Apple nebo Google,
musite o tom, ze chcete uplatnit své pravo na odstoupeni od smlouvy v souladu s pravidly
spole¢nosti Apple nebo Google pro vraceni penéz, informovat pfimo spole¢nost Apple
nebo Google. Veskeré takové pripady vraceni penéz vyrizuje spole¢nost Apple, respektive
Google, nikoli X, a vztahuji se na né zasady spolecnosti Apple nebo Google pro vraceni
penéz. Pokyny ke zruSeni smlouvy a zadost o vraceni penéz pfimo od spole¢nosti Apple
nebo Google najdete na strance napovédy Predplatna tvircl. Pokud jste si

predplatné tvirce zakoupili prostrednictvim spole¢nosti Stripe, zpracovatele plateb
spole¢nosti X, mizete uplatnit své pravo na odstoupeni od smlouvy podle pokynt ke
zruSeni smlouvy a zazadani o vraceni penéz, jak je popsano na strance napoveédy
Predplatna tvlrc(. Pokud si zakoupite digitalni obsah, souhlasite s tim, Zze vam bude tento
obsah okamzité k dispozici, a berete na védomi, Ze se v dlsledku toho vzdavate svého
automatického zakonného prava na odstoupeni od smlouvy.

Vs

Zakoupenim predplatného tvirce vyslovné souhlasite s tim, Ze predplatné tviirce nabyva
ucinnosti okamzité v den zakoupeni a Ze online sluzby budou poskytovany v plném
rozsahu. Pokud jste spotrebitelem z Tchaj-wanu, souhlasite s tim, Ze mlzete zrusit své
predplatné tvirce v souladu s ¢lankem 3 vyse, ale Ze jinak nemate pravo predplatné
zrusit a nebude vam vracena zadna ¢astka.



X

7. Stiznosti spotrebiteld Zijicich v Indonésii. Spotfebitelé v Indonésii mohou stiZznosti
podavat ministerstvu obchodu na adrese:

Generalni feditelstvi pro ochranu spotiebitele a dodrzovani obchodnich

pravidel (Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Ministerstvo obchodu Indonéské republiky (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

8. Operaéni systém a geograficka omezeni. Uty predplatnych a souvisejici funkce
a vyhody mohou byt podporovany pouze urcitymi operacnimi systémy a v urcitych
geografickych lokalitach (zverejriovanymi spolecnosti X), coz znamena, Zze pokud se
prihlasite k odbéru uctu predplatnych, nemusite mit pfistup k funkcim nebo vyhodam
daného Uctu predplatnych tvirce, pokud pfistupujete ke svému Uctu sluzby X
prostrednictvim systému, ktery spole€¢nost X v sou€asné dobé nepodporuje nebo

v geografické lokalité, kde predplatna tvirce nenabizime. Kromé toho se funkce

a vyhody Uctl predplatnych tvirce mohou lisit podle zemé.

9. Nepodporujeme zadny obsah.

a. Souhlasite s tim, Ze kazdy tvirce nese vyhradni odpovédnost za obsah, ktery
sdili prostfednictvim sluzeb X, a to i prostfednictvim U¢tu predplatnych tvirce. Za
tvorbu a poskytovani obsahu je odpovédny tvilrce, nikoli X. Tvlrce, a nikoli X, je
dale odpovédny za Cetnost ¢i mnozstvi obsahu.

b. V maximalnim rozsahu povoleném platnymi zakony dobrovolné prebirate
v§echna rizika souvisejici s nakupem Predplatného. Jak je uvedeno v &asti
Obsah sluzeb X ve X, spole¢nost X nijak
neschvaluje, nepodporuje, neprohlasuje ani nezarucuje Uplnost, pravdivost,
pfesnost nebo spolehlivost jakéhokoli obsahu nebo sdéleni zvefejnénych
prostrednictvim sluzeb X, v€etné obsahu, funkci nebo vyhod uctu

predplatnych tvirce, ani neschvaluje jakékoli nazory vyjadiené prostfednictvim
uctu predplatnych.
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Podminky sluzby
Oveérené organizace

Uéasti ve sluzbé Ovéené organizace souhlasite s tim, Ze se vase ucast bude Fidit podminkami,
véetné nasledujicich podminek sluzby Ovérené organizace, které mohou byt pribézné revidovany:

1. Popis sluzby Ovérené organizace. Sluzba Ovérené organizace je sluzba

s opakujicim se predplatnym od spolenosti X, ktera poskytuje pfistup k urcitym
funkcim, vyhodam a/nebo sluzbam, jak je popsano . Ovéreny ucet Organizace se
sklada ze dvou urovni, Plny pfistup a Zakladni. Vase predplatné sluzby Ovérené
organizace se automaticky obnovuje, dokud nebude zruseno v souladu s podminkami,
vCetné téchto podminek sluzby Ovérené organizace. Funkce, vyhody nebo sluzby urcuje
spole¢nost X podle vlastniho uvazeni a mlze je kdykoli upravit, pozastavit nebo ukondit.

2. Registrace a sprava uctu, platebni proces a ceny, automatické obnoveni,
pridruzené ucty.

a. Omezeni pro vyuzivani ovérenych organizaci. Hlavni organiza¢ni ucet
ovéfenych organizaci je uréen pouze pro organizace, nikoli pro jednotlivce.
Spole¢nost X si vyhrazuje pravo okamzité zrusit predplatné ovérenych organizaci,
pokud je hlavnim G&tem Géet jednotlivce. Céstka za zbyvajici dny aktualniho
predplatného vam nebude vracena ani vam nebude pfipsan kredit, pokud to
nevyzaduje zakon. Na uzivatele zijici v lenském staté EU nebo ve Spojeném
kralovstvi se navic vztahuje ¢lanek 4 nize.

b. Registrace. Bude vam zaslan odkaz pro pfistup do webové aplikace Ovérené
organizace na adrese Abyste se mohli zaregistrovat do aplikace
Ovérené organizace, musite byt pfihlaseni ke svému uctu X. P¥i registraci do
sluzby Ovérené organizace se mUzete zaregistrovat a zaplatit prostfednictvim
spole¢nosti Stripe, ktera je partnerem spole¢nosti X pro externi zpracovani plateb.
Jak mizeme pouzit vdmi poskytnuté informace, se dozvite v Upiném znéni nasich

c. Partnerské ucty. Kdyz se prihlasite k odbéru urovné Ovéreny ucet organizace —
plny pfistup, budete moci oznacit ucty ve vasi organizaci jako partnerské ucty

k vaSemu uctu organizace. Upozorfiujeme, ze partnerské ucty nejsou soucasti
zakladni urovné. Partnersky ucet obdrzi zaskrtavaci znaménko a odznak, ktery

je odvozen od profilového obrazku uctu vasi organizace. Souhlasite s tim,
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ze partnersky ucet je spojen s vasi organizaci a nesete plnou odpovédnost za
veSkeré pripady pridruzeni a pfifazeni k uctu, pficemz spolecnost X je veSkeré
odpovédnosti zbavena v€etné napfiklad v souvislosti s chybnym pfidruzenim

a pfifrazenim. Aby se predeslo pochybnostem, chapete a souhlasite s tim, ze
partnersky ucet nebudete prodavat, vyménovat, sdilet ani jinak prevadét.
Partnersky ucet musite presné oznacit jako organizaci nebo jednotlivce. Pokud je
pridruzeni nespravné oznaceno jako organizace nebo jednotlivec, mize spole¢nost
X pfidruzeni okamzité odstranit, pfestoze vam bude uctovano az do konce

zUc¢tovaciho obdobi. Dalsi informace naleznete na nasich

d. Pridruzené ucty. Jako pfidruzeny ucet souhlasite s tim, Ze budete spojeni s
organizaci, ktera vas pozvala. Mate moznost pozvani organizace k pfidruzeni
odmitnout. Pfijetim pozvani k pfidruzeni souhlasite s tim, ze budete vazani vsemi
zavazky organizace, véetné napriklad jejiho jména a marketingovych materiald,
které propojuji vase ucty. Chcete-li odebrat pfidruzeni, musite se obratit na ucet
organizace. Vas ucet organizace muze pridruzeni kdykoli odebrat. Spole¢nost X
nenese zadnou odpoveédnost napfiklad v souvislosti s chybnym pfidruzenim nebo
jakoukoli ¢innosti ¢i chovanim partnerskych ucta. Dalsi informace naleznete na
nasich

Pokud pridruzeni u¢tu odstranite, okamzité odstranime zaskrtavaci znaménko
a odznak pridruzeni pro tento ucet, ale bude vam nadale uctovan poplatek az do
konce zUé&tovaciho obdobi. Dalsi informace naleznete na naSich

Vezméte na védomi, ze pridruzené ucty nejsou funkci zakladni trovné.

e. Sprava uctu. Po registraci a zaplaceni sluzby Ovéfené organizace urovné — plny
pfistup nebo zakladni prostfednictvim sluzby Stripe, zpracovatele plateb
spole¢nosti X, mlzete spravovat své predplatné sluzby Ovérené organizace ve
sluzbé Stripe, ktera je pristupna na webové strance sluzby Ovérené organizace ve

webovém prohlizeci po pfihlaseni na strankach . Dalsi informace

o spravé uctu Ovérené organizace a predplatném sluzby Ovérené organizace
najdete na strankach , Informace o ovéfenych
organizacich a na strance a v naSem Centru

napoveédy v ¢asti vénované

f. Zpracovani plateb a ceny. Cenu predplatného Ovérené organizace, jak Urovné
Plny pfistup nebo urovné Zakladni, uruje spole¢nost X. Pokud si zakoupite
predplatné Ovérené organizace, zaplatite predem opakované mésicni poplatek za
predplatné. PrihlaSenim k odbéru sluzby Ovérené organizace vyslovné souhlasite
s povolenim opakovanych plateb a s jejich provadénim zvolenym zpUlsobem
platby, dokud pfislusné predplatné sluzby Ovérené organizace nezrusite nebo
dokud tak neucini spole¢nost X. Vase platebni udaje budou automaticky
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zpracovany na zac¢atku kazdého obdobi pfedplatného. Ceny se mohou priibézné
ménit. Za nedokoncena obdobi predplatného nejsou vraceny zadné penézni
Castky ani kredity, a to ani v pfipadé, ze dojde ke zméné nebo ukonceni nékterych
funkci, vyhod nebo sluzeb. PLANY PREDPLATNEHO OVERENYCH ORGANIZACI
JSOU PREDPLACENE, NEVRATNE (POKUD TO NEVYZADUJE ZAKON)

A AUTOMATICKY SE OBNOVUJi NA KONCI OBDOBI PREDPLATNEHO, POKUD
NENi PREDPLATNE ZRUSENO PODLE NiZE UVEDENYCH POSTUPU.
SPOLECNOST X MUZE V ROZSAHU POVOLENEM ZAKONEM OKAMZITE A BEZ
NAHRADY ZRUSIT JAKYKOLI UCET NEBO PARTNERSKY UCET, U NEHOZ SE
PREDPOKLADA, ZE PORUSUJE

3. ZruSeni predplatného. Predplatné Ovéreny ucet organizace, at uz urovné Plny
pristup nebo Urovné Zakladni, mizete kdykoli zrusit. Své predplatné sluzby Ovérené
organizace mUzete zrusit pouze prostfednictvim sluzby Stripe, ktera je pristupna
prostrednictvim webovych stranek sluzby Ovérené organizace na adrese
Vase predplatné se automaticky obnovuje, pokud jej nezrusite alespon 24 hodin pred
koncem obdobi predplatného. Pokud predplatné zrusite, zlstane aktivni od okamziku
zrudeni az do konce aktualniho obdobi predplatného. Castka za zbyvaijici dny aktualniho
pFedeatného vam nebude vrécena ani vém nebude pFipsén kredit pokud to nevyiaduje
vztahUJe ¢lanek 4 nize. DalSi informace o sprave uctu sluzby Ovérené organizace
a predplatném sluzby Ovérené organizace najdete na strankach napovédy

ana
a v naSem Centru napoveédy v ¢asti vénované

a. Zména urovni. Nepodporujeme zménu predplatnych mezi urovnémi Plny pfistup
a Zakladni. Pokud chcete prejit mezi jednotlivymi urovnémi, musite zruSit stavajici
predplatné dané urovné a znovu si pfedplatit Uroven, kterou chcete pouzivat.

vouns

4. Pravo na odstoupeni od smlouvy a vraceni penéz uzivatelim Zijicim v EU nebo
Velké Britanii. Pfi zakoupeni prfedplatného Ovérené organizace urovné Plny pfistup nebo
urovné Zakladni vyslovné souhlasite s tim, ze predplatné nabyva ucinnosti okamzité

v den nakupu. Jste-li spotrebitelem v Clenském staté EU nebo ve Spojeném kralovstvi,
souhlasite s tim, Ze po nakupu mate ¢trnact (14) dnd na odstoupeni od kupni smlouvy z
jakéhokoli dlivodu. Pokud jste si predplatné sluzby Ovérené organizace zakoupili
prostrednictvim spolecnosti Stripe, zpracovatele plateb spole¢nosti X, mizete uplatnit
své pravo na odstoupeni od smlouvy podle pokynd pro zruSeni smlouvy a zadost

0 vraceni penéz, jak je popsano na

Vs

wanu. Zakoupenim predplatného sluzby Ovérené organizace urovné Plny pfistup nebo
urovné Zakladni vyslovné souhlasite s tim, ze predplatné nabyva ucinnosti okamzité
v den zakoupeni a ze online sluzby budou poskytovany v plném rozsahu. Pokud jste
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spotfebitelem z Tchaj-wanu, souhlasite s tim, ze mUzZete zrusit své predplatné sluzby
Ovérené organizace v souladu s ¢lankem 3 vySe, ale Ze jinak nemate pravo zrusit své
predplatné a nebude vam vracena zadna ¢astka.

6. Stiznosti spotrebitell Zijicich v Indonésii. Spotfebitelé Zijici v Indonésii mohou
stiznosti podavat ministerstvu obchodu na adrese:

Generalni feditelstvi pro ochranu spotrebitele a dodrzovani obchodnich

pravidel (Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Ministerstvo obchodu Indonéské republiky (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

7. Operacni systém a geograficka omezeni. Sluzba Ovérené organizace a s ni spojené
funkce a vyhody mohou byt podporovany pouze urcitymi operacnimi systémy a v urcitych
geografickych lokalitach (zverejriovanymi spolecnosti X), coz znamena, ze pokud si
zaplatite predplatné sluzby Ovérené organizace, nemusite mit pfistup k funkcim nebo
vyhodam sluzby Ovéfené organizace, pokud pfistupujete ke svému uctu X prostrednictvim
systému, ktery spole€nost X v sou¢asné dobé nepodporuje nebo v geografické lokalité,
kde sluzba Ovérené organizace neni nabizena. Kromé toho se funkce a vyhody sluzby
Ovérené organizace mohou liSit podle opera¢niho systému nebo zemé.

8. VYLOUCENiIi ODPOVEDNOSTI. BERETE NA VEDOMI A SOUHLASITE S TiM, ZE
SLUZBA OVERENE ORGANIZACE JE VAM POSKYTOVANA ,,JAK STOJi A LEZI“

A PODLE DOSTUPNOSTI. NAPRIKLAD NENi ZARUCENO, ZE FUNKCE ZRUSENI
PRISPEVKU BUDE FUNGOVAT TAK, JAK MA, A NENi MOZNE SE NA NI SPOLEHAT
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