Podmienky
pouzivania sluzby
X pre kupujucich

Platnost’: 1. augusta 2025

Ak Zijete mimo Eurépskej Unie, statov EZVO alebo Spojeného kral'ovstva, vratane toho,
ak Zijete v Spojenych Statoch, vztahuju sa na vas nasledujuce Podmienky pouzivania sluzby X
pre kupujucich.

Ak Zijete v Europskej unii, Statoch EZVO alebo Spojenom kralovstve, vztahuju sa na vas tieto

Podmienky pouzivania
sluzby X pre kupujucich

Ak zijete mimo Eurépskej unie, Statov EZVO alebo Spojeného
kralovstva vratane pripadu, ze zijete v Spojenych statoch

X vam umozniuje pristup k uréitym funkciam vymenou za platbu jednorazového alebo
opakovaného poplatku, ktory sa vztahuje na prislusné funkcie (kazda ,Platena

sluzba“ a spolo¢ne "Platené sluzby"). Napriklad, sluzba X Premium (ako je definované nizSie)
a predplatné by sa obe povazovali za ,Platenu sluzbu®.



V rozsahu, v akom sa zaregistrujete a/alebo pouZivate platenu sluzbu, vade pouZivanie
platenych sluzieb a vSetkych prislusnych transakcii podlieha: (i) podmienkam pouzivania
stanovenym v tomto dokumente, vratane platnych podmienok pre kazdu platenu sluzbu, ktoru si
zakupite, pricom vSetky podmienky su uvedené nizSie (suhrnne ,Podmienky pouzivania
sluzby X pre kupujucich®) a (ii) platnym podmienkam Podmienky pouzivania sluzby X, Zasady
ochrany sukromia sluzby X, Pravidla a zasady sluzby X a vSetky zasady v iom zahrnuté
(suhrnne ,Zmluva s pouzivatefom sluzby X“). Tieto zmluvné podmienky pre nakupcu X a
vy88ie uvedena zmluva s pouzivatelom X sa v tomto dokumente budu spolo€ne oznacovat ako
,Podmienky“. ,X“ oznacuje entitu X, ktora vam poskytuje Platené sluzby.

Pozorne si precitajte tieto Podmienky pouzivania sluzby X pre kupujucich, aby ste sa
uistili, Ze rozumiete platnym podmienkam a vynimkam. AK ZIJETE V SPOJENYCH
STATOCH AMERICKYCH, TIETO PODMIENKY OBSAHUJU DOLEZITE INFORMACIE,
KTORE SA NA VAS VZTAHUJU O RIESENi SPOROV, VRATANE VZDANIA SA PRAVA NA
UPLATNENIE NAROKOV AKO HROMADNE ZALOBY A OBMEDZENIA VASHO PRAVA
UPLATNIT NAROKY VOCI SPOLOCNOSTI X VIAC AKO 2 ROKY PO VYSKYTE
PRISLUSNYCH UDALOSTI, KTORE OVPLYVNUJU VASE PRAVA A POVINNOSTI V
PRIPADE AKEHOKOLVEK SPORU SO SPOLOCNOSTOU X. POZRI ODDIEL 6
PODROBNOSTI O TYCHTO USTANOVENIACH PODI’A VSEOBECNYCH PODMIENOK.

Prijatie. Pouzivanim platenej sluzby alebo pristupom k platenej sluzbe (platenym sluzbam) od
spolo¢nosti X, zadanim platby podla tejto sluzby a/alebo kliknutim na tla€idlo na jednorazovy
nakup alebo opakované predplatné za platenu sluzbu poskytovanu spolo¢nostou X suhlasite

s tym, ze budete viazani podmienkami. Ak tymto Podmienkam nerozumiete alebo
neakceptujete Ziadnu ich €ast, potom nesmiete pouZivat Ziadne platené sluzby ani k nim mat
pristup. Ak si chcete zakupit a pouzivat platenu sluzbu, musite: (i) mat aspon 18 rokov alebo
mat vek plnoletosti podla pravnych predpisov jurisdikcie, v ktorej Zijete, alebo (ii) mat vyslovny
suhlas rodi¢a alebo opatrovnika s kupou a pouzivanim tejto platenej sluzby. Ak ste rodi¢ alebo
zakonny opatrovnik a umoznite svojmu dietatu (alebo dietatu, ktorého ste zastupcom) kupit
alebo pouzivat platenu sluzbu, suhlasite s tym, Ze sa na vas vztahuju podmienky, Ze budete
dodrziavat podmienky a Ze ste zodpovedni za aktivity dietata v platenych sluzbach a za
zabezpeclenie toho, aby dieta tieZ dodrziavalo podmienky. V kazdom pripade, ako je uvedené
v Casti Who May Use the Services (Kto m6ze pouzivat sluzby) v Podmienkach pouzivania
sluzby X, ak chcete pouzivat sluzbu X, musite mat’ aspor 13 rokov. Ak prijimate tieto
Podmienky pouzivania sluzby X pre kupujucich a pouzivate platené sluzby v mene spolo¢nosti,
organizacie, vlady alebo inej pravnickej osoby, vyhlasujete a zaruCujete, Ze ste na to opravneni
a mate prdvomoc zaviazat takuto osobu tymito Podmienkami sluzby X pre kupujucich, pri¢om
v takom pripade sa slova ,vy“ a ,vas“ pouzité v tychto Podmienkach pouzivania sluzby X pre
kupujucich vztahuju na takuto osobu.


https://x.com/tos
https://x.com/privacy
https://x.com/privacy
https://help.x.com/en/rules-and-policies#twitter-rules

X Zmluvny subjekt. Tieto Podmienky pouZivania sluzby X pre kupujucich uzatvarate so
subjektom, ktory zodpoveda miestu vasho bydliska, ako je uvedené nizSie. Tato entita vam
poskytne platené sluzby. Ziadny iny subjekt nie je vo&i vam viazany Ziadnymi zavézkami podla
tychto Podmienok pouZivania pre kupujucich.

Vasa lokalita
Kontinenty Severna Amerika (vratane Havaja) alebo Juzna Amerika
Zmluvny subjekt

X Corp., s kancelariou na adrese 865 FM 1209, Building 2, Bastrop, TX 78602, USA

Vasa lokalita
Kazda krajina, na ktoru sa nevztahuju uvedené dve miesta, vratane azijsko-tichomorského
regionu, Blizkeho vychodu, Afriky alebo Eurépy (okrem krajin EU, $tatov EZVO a Spojeného
kralovstva)

Zmluvny subjekt

X Global LLC, so sidlom na adrese 701 S. Carson St., Suite 200, Carson City, NV 89701, USA

Zmeny podmienok, platenych sluzieb a cien

1. Zmeny podmienok. Spolo¢nost mbdze tieto Podmienky pouzivania sluzby X pre
kupujucich ¢as od &asu upravovat, vratane obchodnych, finannych alebo pravnych
dbévodov. Zmeny nebudu retroaktivne a vase pouzivanie platenych sluzieb a vSetkych
prislusnych transakcii sa bude riadit najaktualnejSou verziou Podmienok pouZivania
sluzby X pre kupujucich, ktora je k dispozicii na adrese legal.x.com/purchaser-terms.

Ak upravime alebo revidujeme tieto podmienky po tom, ako s nimi budete suhlasit
(napriklad, ak sa tieto podmienky upravia po zakupeni predplatného), vopred vas
upozornime na podstatné revizie tychto podmienok. Takato notifikacia sa méze poskytnut
elektronicky, a to aj (a bez obmedzenia) prostrednictvom notifikacii o sluzbe alebo e-
mailu na e-mailovu adresu spojenu s vadim uctom. Pokracovanim v pristupe k platenym
sluzbam alebo ich pouzivani po nadobudnuti u€innosti tychto revizii suhlasite s tym, Ze
budete viazani revidovanymi Podmienkami pouzivania sluzby X pre kupujucich. Ak
nesuhlasite s dodrziavanim tychto alebo akychkolvek buducich Podmienok pouzivania



http://legal.x.com/purchaser-terms

sluzby X pre kupujucich, nepouZzivajte platené sluzby ani k nim nepristupujte (ani k nim
nepokracujte).

Podmienky pouzivania sluzby X pre kupujucich su napisané v angliCtine, ale su

k dispozicii vo viacerych jazykoch prostrednictvom prekladov. X sa snazi prelozit obsah
€o najpresnejSie podla pévodnej anglickej verzie. V pripade akychkolvek rozporov alebo
nezrovnalosti ma v8ak prednost anglicka verzia Podmienok pouzivania sluzby X pre
kupujucich. Beriete na vedomie, Ze angli¢tina je referenénym jazykom pre interpretaciu
a vytvaranie Podmienok pouZivania sluzby X pre kupujucich.

2. Zmeny v platenych sluzbach. NaSe platené sluzby sa neustéle vyvijaju. Platené
sluzby sa preto mézu z €asu na ¢as zmenit podfa nasho uvazenia, a to aj z akychkolvek
obchodnych, finanénych alebo pravnych dévodov. Mézeme zastavit’ (trvale alebo
docasne) poskytovanie platenych sluzieb alebo akychkolvek funkcii v ramci platenych
sluzieb pre vas alebo pouzivatelov vS§eobecne s upozornenim alebo bez upozornenia.
Spolo¢nost’ X nenesie vo&i vam ani voci ziadnej tretej strane ziadnu zodpovednost za
akukolvek zmenu, pozastavenie alebo ukong&enie platenych sluzieb. Specifické
podmienky (zahrnuté nizSie) pre konkrétnu platenu sluzbu Specifikuju, ako mbézete zrusit
predplatné alebo pripadne poziadat' o vratenie penazi.

3. Zmeny cien. Ceny platenych sluzieb vratane opakujucich sa poplatkov za predplatné
sa mbzu z ¢asu na €as zmenit, a to aj z akychkolvek obchodnych, finanénych alebo
pravnych dévodov. Spolo¢nost X bude vopred primerane informovat o kazdej podstatnej
zmene ceny platenych sluZieb. V pripade predplatnych sluZieb sa zmeny cien prejavia na
zaCiatku nasledujuceho obdobia predplatného po datume zmeny ceny. Ak nesuhlasite so
zmenou ceny, mate pravo odmietnut zmenu zrusenim predplatného na platenu sluzbu
pred nadobudnutim ucinnosti zmeny ceny.

Platobné podmienky. X ponuka rézne moznosti platby, ktoré sa mozu lisit v zavislosti od
platenej sluzby, vasho zariadenia a/alebo operacného systému, vasej geografickej polohy alebo
inych faktorov. V dostupnom rozsahu (kedze spolo¢nost X mbze z Easu na €as spristupnit
rézne spbsoby nakupu) mdzu tieto moznosti platby zahfhiat moznost pouzivat funkciu ,Platba
v aplikacii“, ktord ponuka spolo¢nost Google alebo Apple, alebo uskuto¢nit webovu platbu
pomocou externého spracovatela platby spoloénosti X, Stripe (www.stripe.com — dalej len
»Stripe“). Pri platbe vyslovne suhlasite s tym, ze: (i) zaplatite cenu uvedenu za platenu sluzbu
spolu so vietkymi dalSimi sumami tykajucimi sa prisludnych dani, poplatkov za kreditnu kartu,
bankovych poplatkov, poplatkov za zahraniénu transakciu, devizovych poplatkov a kolisania
meny a (ii) budete dodrziavat vSetky prislusné podmienky pouzivania sluzby, zasady ochrany
sukromia alebo iné pravne dohody alebo obmedzenia (vratane dodatocnych vekovych
obmedzeni) ulozené spolo¢nostou Google, Apple alebo Stripe (ako externy spracovatel platby
spolognosti X) v suvislosti s pouZzitim danej platobnej metddy (napriklad len ak sa rozhodnete
uskutoénit’ platbu prostrednictvom nakupnej funkcie v aplikacii spoloénosti Apple, suhlasite

s tym, Ze budete dodrziavat’ akékolvek relevantné podmienky, poziadavky a/alebo obmedzenia
uloZené spolo¢nostou Apple). VSetky sukromné osobné udaje, ktoré poskytnete v suvislosti



http://www.stripe.com/

s vasim pouzivanim platenych sluzieb, vratane bez obmedzenia, akychkolvek udajov
poskytnutych v suvislosti s platbou, budu spracované v sulade so zasadami ochrany sukromia
v sluzbe X. Sluzba X mébze zdielat vade platobné udaje s poskytovatelmi platobnych sluzieb na
spracovanie platieb; predchadzanie podvodom alebo inym zakazanym €innostiam, ich
odhalovanie a vySetrovanie; na rieSenie sporov, ako su vratenia platieb alebo refundacie, a na
iné ucely suvisiace s prijimanim kreditnych kariet, debetnych kariet alebo platieb ACH. Je vasou
zodpovednostou zabezpedit, aby vase bankové Udaje, kreditné karty, debetné karty a/alebo iné
platobné informacie boli vzdy aktualne, uplné a presné. Ak uskuto¢nite platbu za platenu
sluzbu, mbézeme ziskat' informacie o vadej transakcii, napriklad kedy bola uskutoénena, kedy je
nastavena platnost predplatného alebo automatické obnovenie, na akej platforme ste
uskutoénili nakup, a dalSie informacie. Spoloénost’ X nebude zodpovedna za Ziadne chyby
alebo omeskania spdsobené spracovatelom platby, obchodom Apple App Store alebo
obchodom Google Play, vasou bankou, spolonostou vydavajucou kreditné karty a/alebo
akoukolvek platobnou sietou. Informacie o platobnych podmienkach uplatnitefnych na
konkrétnu platenu sluzbu vratane spdsobu spracovania obnoveni predplatného a dalSich
ddlezitych podmienok najdete niz8ie v podrobnostiach o platenych sluzbach.

Uplatnovanie zmluvy s pouzivatelom sluzby X, ukoncenie, Ziadne nahrady, viaceré ucty
v sluzbe X a obmedzenia

1. Plati pre vas zmluva s pouzivatefom sluzby X. MUSITE VZDY SLEDOVAT

A DODRZIAVAT ZMLUVU S POUZIVATELOM SLUZBY X. Na pouzivanie sluzby X
vratane platenych sluzieb a funkcii sa vzdy vztahuje zmluva s pouzivatelom sluzby X. Ak
nebudete sledovat a nebudete dodrziavat zmluvu s pouzivatefom sluzby X alebo ak sa
spolo¢nost X domnieva, Ze ste nesledovali a nedodrziavali zmluvu s pouZivatefom sluzby
X, mdze to viest k zruSeniu sluzieb, ktoré vam boli zaplatené. Kazdé takéto zrusenie bude
nad ramec a bez obmedzenia akéhokolvek donucovacieho opatrenia, ktoré mdze proti
vam spoloénost’ X prijat na zaklade zmluvy s pouzivatelom sluzby X. V takychto
pripadoch mézete stratit vyhody svojich platenych sluzieb a nebudete mat narok na
refundaciu Ziadnej sumy, ktoru ste zaplatili (alebo predplatili) za platené sluzby.

2. Prec¢o vam spoloénost’ X méze ukongit’ pristup k platenym sluzbam. Spolo¢nost X
moZe pozastavit’ alebo ukon it vas pristup k platenym sluzbam, prestat vam poskytovat
vSetky platené sluzby alebo ich ¢ast, alebo podniknut akékolvek iné kroky, ktoré
povaZzuje za vhodné, vratane napriklad pozastavenia vasho uctu (bez akejkolvek
zodpovednosti), a to z akéhokolvek dévodu alebo bez neho, okrem iného z nasledujucich
dovodov:

a. Spoloénost’ X je presved€ena, Ze podla vlastného uvazenia ste porusili
podmienky alebo vase pouzivanie platenej sluzby (sluzieb) by poruSovalo
akeékolvek platné zakony.

b. Sluzba X je o to poziadana alebo jej to nariaduje akykolvek prislusny sud,
regulaény organ alebo organ cinny v tresthom konani.



c. Sluzba X ma neoCakavané technické alebo bezpe&nostné problémy.

d. Spolo¢nost’ X sa domnieva podla vlastného uvazenia, Ze ste porusili Zmluvu
s pouzivatefom sluzby X;

e. Spolo¢nost X sa podla vlastného uvazenia domnieva, ze sa zapajate do
manipulacie alebo iného rusivého alebo zakazaného spravania vSeobecne alebo
v suvislosti s platenymi sluzbami;

f. Vytvarate riziko alebo mozné pravne ohrozenie pre spolo¢nost X;
g. Vas ucet by mal byt odstraneny z dévodu dihodobej necinnosti alebo
h. Vas ucet by mal byt odstraneny z dévodu dlhodobej nec€innosti alebo

i. Nase poskytovanie platenych sluzieb (Uplne alebo Ciastoéne) vam uz nie je
komeréne Zivotaschopné (podla viastného uvazenia X).

3. VSetky transakcie su koneéné. V3etky platby za platené sluzby su konecné a nie su
refundovatelné ani vymenitelné, okrem pripadov, ked to vyzaduje uplatnitelné pravo.
Neposkytujeme ziadnu zaruku, pokial ide o povahu, kvalitu alebo hodnotu platenej sluzby
alebo jej dostupnost €i dodavku. Nahrady alebo uvery sa neposkytuju za Ziadnu
nevyuzitu alebo CiastoCne vyuzitu platenu sluzbu (napriklad za CiastoCne vyuzité obdobie
predplatného).

4. Platené sluzby su neprenosné medzi uétami v sluzbe X. Kazdy nakup platenej
sluzby sa vztahuje na jeden ucet v sluzbe X, o znamena, Ze vas nakup sa bude
vztahovat vylu€ne na ucet, ktory ste pouZzivali pri zakupeni platenej sluzby a nebude sa
vztahovat na iné ucty, ku ktorym mdzete mat pristup alebo kontrolu nad nimi. Ak mate
alebo kontrolujete viac Uc¢tov a chcete pristup k platenym sluzbam na kazdom ucte,
musite si zakupit’ platenu sluzbu na kazdom uéte jednotlivo.

5. Obmedzenia a povinnosti.

a. Platenu sluzbu si mézZete zakupit' a pouZivat len vtedy, ak mate zo zakona
povolené pouzivat platenu sluzbu vo vasej krajine a Zijete v krajine podporovanej
spolo¢nostou X pre platenu sluzbu. Spolo¢nost X méze podla vlastného uvazenia
v urcitych krajinach obmedzit moznost pristupu k platenej sluzbe alebo jej nakupu.
Sluzba X si vyhradzuje pravo priebezne upravovat zoznam podporovanych krajin.

b. Vyhradzujeme si pravo odmietnut transakcie platenych sluzieb alebo zrusit &i
prerusit predaj alebo pouZivanie platenej sluzby podla vlastného uvazenia.

c. Nesmiete povolit inym pouzivat vas ucet v sluzbe X na pristup k akejkolvek
platenej sluzbe, ktoru si takato osoba neobjednala.



d. Platenu sluzbu si nemdZete zakupit ani pouZivat, ak ste osobou, s ktorou osoby
v USA nemaju povolenie obchodovat na zaklade hospodarskych sankcii, vratane,
bez obmedzenia, sankcii, ktoré spravuje Ministerstvo zahrani¢nych veci
Ministerstva financii Spojenych statov alebo akykolvek iny prislusny sankény organ
("zakazana osoba"). To okrem iného zahfha osoby, ktoré sa nachadzaju

v nasledujucich krajinach a regionoch alebo v nich maju obvykly pobyt: Kuba, Iran,
ukrajinské regidony Krymu, Severna Kérea a Syria. Vyhlasujete a zaruCujete, ze nie
ste zakazana osoba.

e. UVADZATE, ZE PLATENE SLUZBY BUDETE POUZIVAT LEN NA ZAKONNE
UCELY A LEN V SULADE S PODMIENKAMI.

Dane a poplatky. Zodpovedate a suhlasite s tym, Ze zaplatite vSetky prislusné dane, cla, tarify
a poplatky suvisiace s nakupom platenych sluzieb vratane tych, ktoré je potrebné zaplatit bud
X, alebo spracovatelovi platieb tretej strany. Tieto dane méZu okrem iného zahffat DPH, DPH,
DPH, dan z predaja, zrazkovu dar a vSetky ostatné prisluSné dane. V zavislosti od vasej lokality
mdze byt spolo¢nost’ X zodpovedna za zhromazdovanie a vykazovanie informacii tykajucich sa
dani z transakcii vyplyvajucich z vasho nakupu platenych sluzZieb. Udelujete spolo€nosti X
povolenie na poskytovanie vasho uctu a osobnych informacii prisluSnym dafiovym organom na
plnenie nasich povinnosti v oblasti zbierky dani a podavania sprav.

VSeobecné podmienky

1. Kontaktné udaje. Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa platenych sluzieb alebo
tychto podmienok, viac informacii mézete najst v Centre pomoci pre platené sluzby
spolocnosti X. Ak ste si uz zakupili platenu sluzbu, mézete nas kontaktovat aj
prostrednictvom odkazu na podporu, ktory je k dispozicii v navigaénej ponuke vasho uctu
v sluzbe X v nastaveniach platby alebo predplatného. Ak mate dalSie otazky, mbézete nas
kontaktovat tu pomocou formulara ,Napoveda k platenym funkciam®.

2. VYHLASENIA O VYLUCENIi ZODPOVEDNOSTI. VAS PRISTUP K PLATENYM
SLUZBAM A ICH POUZIVANIE JE NA VASE VLASTNE RIZIKO V MAXIMALNOM
ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI PRAVNYMI PREDPISMI. ROZUMIETE A
SUHLASITE S TYM, ZE VAM PLATENE SLUZBY POSKYTNETE NA ZAKLADE "AKO
JE" A "AKO SU K DISPOZICII". SPOLOCNOST X SA ZRIEKA VSETKYCH ZARUK

A PODMIENOK, Cl UZ VYSLOVNYCH ALEBO IMPLICITNYCH, TYKAJUCICH SA
OBCHODOVATELNOSTI, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL ALEBO
NEPORUSENIA. SPOLOCNOST X NEPOSKYTUJE ZIADNU ZARUKU ANI
ZASTUPENIE A VZDAVA SA AKEJKOLVEK ZODPOVEDNOSTI ZA: (1) UPLNOST,
PRESNOST, DOSTUPNOST, VCASNOST, BEZPECNOST ALEBO SPOL'AHLIVOST
PLATENYCH SLUZIEB A (11) CI PLATENE SLUZBY BUDU SPLNAT VASE
POZIADAVKY ALEBO BUDU K DISPOZIiCIl NEPRERUSENE, BEZPECNE ALEBO
BEZCHYBNE. STE ZODPOVEDNI ZA POUZIVANIE SLUZBY X VRATANE PLATENYCH
SLUZIEB, A AKEHOKOLVEK OBSAHU, KTORY POSKYTNETE.


https://help.x.com/using-x/x-premium-faq
https://help.x.com/using-x/x-premium-faq
https://help.x.com/forms

3. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU. V MAXIMALNOM ROZSAHU
POVOLENOM UPLATNITELNYM PRAVOM NESU SUBJEKTY SLUZBY X
ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE NEPRIAME, NAHODNE, OSOBITNE, NASLEDNE
ALEBO REPRESIVNE SKODY ALEBO ZA AKEKOL'VEK STRATY ZISKOV ALEBO
PRiJMOV, CI UZ PRIAMO ALEBO NEPRIAMO, ALEBO ZA AKEKOLVEK STRATY
UDAJOV, POUZITIA, DOBREJ VOLE ALEBO INYCH NEHMOTNYCH STRAT, KTORE
VYPLYVAJU Z (I) VASHO PRISTUPU K PLATENYM SLUZBAM ALEBO ICH
POUZiIVANIA ALEBO NESCHOPNOSTI PRISTUPU K NIM ALEBO ICH POUZIVANIA;
(i) AKEHOKOLVEK KONANIA ALEBO OBSAHU AKEJKOLVEK TRETEJ STRANY,
KTORA BOLA PROSTREDNICTVOM PLATENYCH SLUZIEB ZVEREJNENA,
VRATANE BEZ OBMEDZENIA AKEHOKOLVEK HANLIVEHO, URAZLIVEHO ALEBO
NEZAKONNEHO KONANIA INYCH POUZIVATELOV ALEBO TRETICH STRAN;

(iii) AKEHOKOLVEK OBSAHU ZiSKANEHO Z PLATENYCH SLUZIEB; ALEBO (iv)
NEOPRAVNENY PRISTUP, POUZIVANIE ALEBO ZMENA VASHO PRENOSU ALEBO
OBSAHU. ABY SA PREDISLO POCHYBNOSTIAM, DEFINICIA PLATENYCH SLUZIEB
SA OBMEDZUJE NA FUNKCIE PONUKANE SPOLOCNOSTOU X A NEZAHRNA
ZIADNY OBSAH, KU KTOREMU PRISTUPUJETE A/ALEBO S KTORYM
INTERAGUJETE PRI POUZiVANiI TYCHTO FUNKCIi. CELKOVA ZODPOVEDNOST
SUBJEKTOV SLUZBY X V ZIADNOM PRIPADE NEPRESIAHNE VIAC AKO

100,00 USD ALEBO SUMU, KTORU STE ZAPLATILI SLUZBE X ZA POSLEDNYCH
SEST MESIACOV, AK STE NEJAKU ZAPLATILI, ZA PLATENE SLUZBY, KTORE
ZAPRICINILI VZNIK NAROKU. OBMEDZENIA UVEDENE V TOMTO PODODDIELE
SA VZTAHUJU NA AKUKOLVEK TEORIU ZODPOVEDNOSTI, €l UZ ZALOZENU NA
ZARUKE, ZMLUVE, ZAKONE, DELIKTE (VRATANE NEDBANLIVOSTI) ALEBO INAK,
A BEZ OHLIADU NA TO, Cl SUBJEKTY X BOLI ALEBO NEBOLI INFORMOVANE

O MOZNOSTI VZNIKU TAKEJTO SKODY, A TO AJ V PRIPADE, AK SA ZISTI,

ZE OPRAVNY PROSTRIEDOK UVEDENY V TOMTO DOKUMENTE NESPLNIL

SVOJ ZAKLADNY UCEL. ,SUBJEKTY SPOLOCNOSTI X*“ SA VZTAHUJU NA
SPOLOCNOST X, JEJ RODICOV, PRIDRUZENE SPOLOCNOSTI, PREPOJENE
SPOLOCNOSTI, URADNIKOV, RIADITELOV, ZAMESTNANCOV, AGENTOV,
ZASTUPCOV, PARTNEROV A POSKYTOVATELOV LICENCI.



ROZHODNE PRAVO VO VASEJ JURISDIKCII NEMUSi UMOZNOVAT URCITE
OBMEDZENIA ZODPOVEDNOSTI. V ROZSAHU POZADOVANOM ROZHODNYM
PRAVOM VO VASEJ JURISDIKCII VYSSIE UVEDENE NEOBMEDZUJE
ZODPOVEDNOST SUBJEKTOV SPOLOCNOSTI X ZA PODVOD, PODVODNE
SKRESL'OVANIE INFORMACIi, SMRT ALEBO UJMU NA ZDRAVi SPOSOBENU
NASOU NEDBANLIVOSTOU, HRUBOU NEDBANLIVOSTOU A/ALEBO UMYSELNYM
SPRAVANIM. V CELKOVOM ROZSAHU POVOLENOM PODLA PRISLUSNYCH
PRAVNYCH PREDPISOV JE MAXIMALNA CELKOVA ZODPOVEDNOST
SUBJEKTOV SPOLOCNOSTI X ZA AKEKOLVEK NEVYLUCITELNE ZARUKY
OBMEDZENA NA STO AMERICKYCH DOLAROV (100,00 USD).

4. Upozornenie tykajuce sa spolo¢nosti Apple. Ak ste si zakupili platené sluzby alebo
pouzivate platené sluzby alebo k nim pristupujete na zariadeni so systémom iOS, dalej
beriete na vedomie a suhlasite s podmienkami tejto ¢asti. Beriete na vedomie, Ze
podmienky su len medzi vami a nami, nie so spolonostou Apple, a spolo¢nost’ Apple nie
je zodpovedna za platené sluzby a ich obsah. Spolo€nost Apple nema ziadnu povinnost
poskytovat’ akékolvek sluzby udrzby a podpory v suvislosti s platenymi sluzbami.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tychto Podmienok sluzby pre kupujucich

a ustanoveniami Zmluvy s pouzivatefom maju prednost ustanovenia tychto Podmienok
sluzby pre kupujucich, a to vyluéne s ohfadom na vase pouZivanie platenej sluzby.
Spoloénost’ Apple nie je zodpovedna za rieSenie akychkolvek narokov od vas alebo
akejkolvek tretej strany v suvislosti s platenymi sluzbami alebo vasim vlastnictvom
a/alebo pouzivanim platenych sluzieb, okrem iného vratane: (i) narokov na zodpovednost
za produkt; (ii) akéhokolvek naroku, ze platené sluzby nie su v sulade s akymikolvek
uplatnitelnymi pravnymi alebo regulacnymi poZiadavkami a (iii) narokov vyplyvajucich

z pravnych predpisov na ochranu spotrebitela alebo podobnych pravnych predpisov.
Spolo¢nost’ Apple nie je zodpovedna za vySetrovanie, obhajobu, urovnanie a likvidaciu
akéhokolvek naroku tretej strany, Ze platené sluzby a/alebo vaSe vlastnictvo a pouzivanie
mobilnej aplikacie porusuju prava dusevného vlastnictva tejto tretej strany. Suhlasite s
tym, Ze pri pouzivani sluzieb Paid budete dodrziavat vSetky platné podmienky tretich
stran. Spolo¢nost’ Apple a dcérske spolo¢nosti spolo¢nosti Apple su prijemcami
zmluvnych podmienok tretie strany a po prijati zmluvnych podmienok bude mat
spolo¢nost Apple pravo (a bude sa to povaZzovat za akceptovanie prava) vymahat plnenie
zmluvnych podmienok voci vam ako prijemcovi zmluvnych podmienok tretej strany.
Tymto vyhlasujete a zaruCujete, Ze (i) sa nenachadzate v krajine, na ktoru sa vztahuje
embargo vlady USA, alebo ktora bola viadou USA oznacena ako "podpora teroristov"
krajina; a (ii) nie ste uvedeny na ziadnom zozname zakazanych alebo obmedzenych stran
vlady USA.



5. Rozpor. V pripade sporu medzi ustanoveniami tychto Podmienok pouZivania sluzby X
pre kupujucich a ustanoveniami zmluvy s pouzivatelom sluzby X maju ustanovenia tychto
Podmienok pouzivania sluzby X pre kupujucich prednost vyluéne s ohfadom na vase
pouZzivanie platenej sluzby.

6. RIESENIE SPOROV A ZRIEKNUTIE SA HROMADNEJ ZALOBY

a. Pociato€né rieSenie sporov. Vacsinu sporov medzi vami a X je mozné vyrieSit
neformalne. M6zete nas kontaktovat tak, ze napiSete na Platenu podporu tu. Ked
nas kontaktujete, uvedte struény opis povahy a zakladov vasich obav, vase
kontaktné informacie a konkrétnu pomoc, ktort hfadate. Strany vynalozia
maximalne usilie prostrednictvom tohto procesu podpory na urovnanie sporov,
narokov alebo kontroverzii vyplyvajucich z tychto podmienok alebo s nimi
suvisiacich a/alebo vasej ucasti v programe (jednotlivo "spor" alebo viac ako jeden
"spory"). Vy a my suhlasime s tym, Ze ucast' v tomto neformalnom procese je
potrebna v dobrej viere a musi byt dokonéena tak, ako je uvedené vysSie, predtym,
ako méze ktorakolvek zo stran zacat sudny spor tykajuci sa akéhokolvek sporu,

s vynimkou ziadosti o nidzové sudne prikazy (,0Oslobodeny spor). Ak sa nam
nepodari s vami dosiahnut dohodnuté rieSenie sporu (okrem vylu¢eného sporu)

v lehote tridsiatich (30) dni od zaatia neformalneho rieSenia sporu podfa vysSie
uvedeného ustanovenia o poCiatoénom rieSeni sporu, mbzete vy alebo my zacat
sudny spor.

b. Vol'ba prava a vyber sudu.

POZORNE S| PRECITAJTE TUTO CAST - MOZE TO VYZNAMNE OVPLYVNIT
VASE ZAKONNE PRAVA VRATANE VASHO PRAVA PODAT ZALOBU NA
SUDE. Tieto podmienky a v$etky spory, ktoré vznikni medzi vami a nami, sa riadia
zakonmi Statu Texas, s vynimkou ustanoveni o volbe prava, bez ohladu na
akukolvek ini dohodu medzi vami a nami, ktora by bola opacna. VSetky spory
suvisiace s tymito Podmienkami, vratane akychkolvek sporov, narokov alebo
kontroverzii vyplyvajucich z tychto Podmienok alebo s nimi suvisiacich, sa budu
rieSit vylu€ne na federalnych alebo Statnych sidoch nachadzajucich sa v okrese
Tarrant, Texas, Spojené Staty americké, a vy suhlasite s osobnou jurisdikciou na
tychto sudoch a vzdavate sa akejkolvek namietky tykajucej sa nevhodného sudu.
Bez toho, aby bolo dotknuté vySSie uvedené, suhlasite s tym, Zze spolo¢nost X
moZe podla vlastného uvazenia podat akykofvek narok, dévod Zaloby alebo spor,
ktory proti vam mame, na ktoromkolvek prislusnom sude v krajine, v ktorej mate
bydlisko, ktory ma jurisdikciu a miestnu prislusnost’ nad narokom.

Ak ste federalnym, Statnym alebo miestnym vladnym subjektom v Spojenych
Statoch vo svojej oficialnej funkcii a z pravneho hladiska nemébzete akceptovat
vy88ie uvedené ustanovenia o kontrolnom zakone, jurisdikcii alebo mieste konania,
potom sa na vas tieto ustanovenia nevztahuju. V pripade takychto subjektov


https://help.x.com/using-x/x-premium-faq

federalnej viady USA sa tato dohoda a v3etky Cinnosti s fiou suvisiace budu riadit
zakonmi Spojenych Statov americkych (bez odkazu na konflikt zakonov) a v pripade
absencie federalneho zékona a v rozsahu povolenom federalnym zakonom, zédkony
Statu Texas (okrem volby prava).

c. MATE DVA ROKY NA PODANIE ZALOBY PROTI X. Akykolvek narok voéi
spolo¢nosti X vyplyvajuci z tychto podmienok alebo s nimi suvisiaci musite uplatnit
do dvoch (2) rokov od datumu vyskytu udalosti alebo skutoénosti, ktore viedli k
sporu, pokial platné pravne predpisy nestanovuju, ze beznu premi€aciu lehotu pre
tento narok nie je mozné skratit dohodou. Ak v tejto lehote neuplatnite narok,
navzdy sa vzdavate prava na uplatnenie akéhokolvek naroku alebo dévodu zaloby
akéhokolvek druhu alebo charakteru na zaklade takychto udalosti alebo
skuto€nosti a takéto naroky alebo dévody Zaloby su trvalo zakazané a spoloénost
X nebude mat Ziadnu zodpovednost v suvislosti s takymto narokom.

d. Odstupenie od hromadnej zaloby. V rozsahu povolenom zakonom sa tiez
vzdavate prava zucastnit sa ako zalobca alebo ¢len skupiny v akejkolvek udajnej
skupinovej Zalobe, kolektivnej Zalobe alebo konani o zastupitel'skej Zalobe.

Podmienky pouzivania
sluzby X pre kupujucich

Ak zijete v Eurépskej unii, Statoch EZVO alebo Spojenom kral'ovstve

X vam umozniuje pristup k ur€itym funkciam vymenou za platbu jednorazového alebo
opakovaného poplatku, ktory sa vztahuje na prislusné funkcie (kazda ,Platena sluzba“ a
spolocne "Platené sluzby"). Napriklad, sluzba X Premium (ako je definované nizSie)

a predplatné by sa obe povaZzovali za ,Platenu sluzbu®.

V rozsahu, v akom sa zaregistrujete a/alebo pouzivate platenu sluzbu, vade pouzivanie
platenych sluzieb a vSetkych prislusnych transakcii podlieha: (i) podmienkam pouzivania
stanovenym v tomto dokumente, vratane platnych podmienok pre kazdu platenu sluzbu, ktoru si
zakupite, pricom vSetky podmienky su uvedené niz8ie (suhrnne ,Podmienky pouzivania
sluzby X pre kupujucich “) a (ii) plathym podmienkam Podmienky pouzivania sluzby X ,
Zasady ochrany sukromia sluzby X, Pravidla a zasady sluzby X a vSetky zasady v nom
zahrnuté (suhrnne ,Zmluva s pouzivatelom sluzby X“). Tieto zmluvné podmienky pre nakupcu
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X a vySSie uvedena zmluva s pouZzivatelom X sa v tomto dokumente budu spolo€ne oznaovat
ako ,Podmienky*. ,X* oznacuje entitu X, ktora vam poskytuje Platené sluzby.

Pozorne si preditajte tieto Podmienky pouzivania sluzby X pre kupujucich, aby ste sa
uistili, Ze rozumiete plathym zmluvhym podmienkam, podmienkam a vynimkam. AK
ZIJETE V EUROPSKEJ UNII, STATOCH EZVO ALEBO SPOJENOM KRALOVSTVE, TIETO
PODMIENKY OBSAHUJU DOLEZITE INFORMACIE, KTORE SA NA VAS VZTAHUJU O
RIESENi SPOROV, VRATANE ZRIEKNUTIA SA PRAVA VZNIEST NAROKY AKO
SKUPINOVE ZALOBY A OBMEDZENIA VASHO PRAVA NA UPLATNENIE NAROKOV VOCI
X VIAC AKO 1 ROK PO TOM, €O DOSLO K PRISLUSNYM UDALOSTIAM, KTORE
OVPLYVNIA VASE PRAVA A POVINNOSTI V PRIPADE AKEHOKOL'VEK SPORU SO
SPOLOCNOSTOU X. POZRI ODDIEL 6 PODROBNOSTI O TYCHTO USTANOVENIACH
PODL'A VSEOBECNYCH PODMIENOK.

Prijatie. Pouzivanim platenej sluzby alebo pristupom k platenej sluzbe (platenym sluzbam) od
spolocnosti X, zadanim platby podla tejto sluzby a/alebo kliknutim na tlacidlo na jednorazovy
nakup alebo opakované predplatné za platenu sluzbu poskytovanu spolo¢nostou X suhlasite

s tym, Ze budete viazani podmienkami. Ak tymto Podmienkam nerozumiete alebo
neakceptujete Ziadnu ich €ast, potom nesmiete pouzivat Ziadne platené sluzby ani k nim mat
pristup. Ak si chcete zakupit' a pouZivat platenu sluZzbu, musite: (i) mat aspon 18 rokov alebo
mat vek plnoletosti podla pravnych predpisov jurisdikcie, v ktorej zijete, alebo (ii) mat vyslovny
suhlas rodi¢a alebo opatrovnika s kipou a pouzivanim tejto platenej sluzby. Ak ste rodi¢ alebo
zakonny opatrovnik a umoznite svojmu dietatu (alebo dietatu, ktorého ste zastupcom) kupit
alebo pouzivat platenu sluzbu, suhlasite s tym, Zze sa na vas vztahuju podmienky, ze budete
dodrziavat podmienky a Ze ste zodpovedni za aktivity dietata v platenych sluzbach a za
zabezpeclenie toho, aby dieta tiez dodrziavalo podmienky. V kazdom pripade, ako je uvedené
v Casti Who May Use the Services (Kto méze pouzivat sluzby) v Podmienkach pouzivania
sluzby X, ak chcete pouzivat sluzbu X, musite mat’ aspor 13 rokov. Ak prijimate tieto
Podmienky pouzivania sluzby X pre kupujucich a pouzivate platené sluzby v mene spolo¢nosti,
organizacie, vlady alebo inej pravnickej osoby, vyhlasujete a zaruCujete, Ze ste na to opravneni
a mate pravomoc zaviazat takuto osobu tymito Podmienkami sluzby X pre kupujucich, pricom
v takom pripade sa slova ,vy* a ,vas“ pouzité v tychto Podmienkach pouzivania sluzby X pre
kupujucich vztahuju na takuto osobu.

Zmluvny subjekt sluzby X. Tieto Podmienky pouzivania sluzby X pre kupujucich uzatvarate so
subjektom, ktory zodpoveda miestu vasho bydliska, ako je uvedené nizSie. Tato entita vam
poskytne platené sluzby. Ziadny iny subjekt nie je vo&i vam viazany Ziadnymi zavézkami podla
tychto Podmienok pouZzivania pre kupujucich.

Vasa lokalita

Eurépska unia, staty EZVO alebo Spojené kralovstvo



Zmluvny subjekt

X Internet Unlimited Company, so sidlom na adrese One Cumberland Place, Fenian Street,
Dublin 2, D02 AX07 Ireland

Zmeny podmienok, platenych sluzieb a cien

1. Zmeny podmienok. Spolo¢nost X méze tieto Podmienky pouzivania sluzby X pre
kupujucich ¢as od &asu upravovat na zaklade platného a rozumného dévodu. Platny a
rozumny dévod méze zahffat (i) zmenu nasich sluzieb, napriklad z dévodu technickych,
bezpeénostnych alebo prevadzkovych zmien, (ii) odstranenie technickych chyb, (iii)
zmenu nasej ¢innosti, napriklad z dévodu zmien v politike, financnych alebo inych
strategickych zmien, (iv) zmenu pravne;j situacie, napriklad z dévodu zmeny zakona,
poziadavky uradného organu alebo rozhodnutia sudu, a (v) optimalizaciu pouzivatelského
zazitku prostrednictvom implementacie novych funkcii. Zmeny nebudu retroaktivne

a vasSe pouzivanie platenych sluzieb a vSetkych prislusnych transakcii sa bude riadit
najaktualnejSou verziou Podmienok pouZzivania sluzby X pre kupujucich, ktora je

k dispozicii na adrese |legal.x.com/purchaser-terms. Ak tieto Podmienky upravime alebo
zmenime po tom, ako ste s nimi suhlasili (napriklad ak sa tieto podmienky upravia po tom,
ako ste si zakupili predplatné), zavazujeme sa oznamit vam az 30 dni (v zavislosti od
konkrétnych zmien) vopred pred nadobudnutim platnosti podstatnych uprav tychto
podmienok, pricom pouzivatelovi stanovime rozumnu lehotu vo vztahu k zmenam a
upozornime vas na nasledky pokracovania pouzivania po uplynuti lehoty. Takato
notifikacia sa moze poskytnut' elektronicky, a to aj (a bez obmedzenia) prostrednictvom
notifikacii o sluzbe alebo e-mailu na e-mailovu adresu spojenu s vasim ucétom. V pripade,
Ze budete pokracovat v pouzivani Platenych sluzieb po uplynuti vy$Sie uvedenej lehoty,
suhlasite s tym, Ze budete viazani upravenymi Podmienkami pouzivania sluzby X pre
kupujucich. Ak nesuhlasite so zmenami Podmienok pouZzivania sluzby X pre kupujucich,
budete musiet prestat pouzivat alebo pristupovat’ (alebo pokraovat v pouzivani alebo
pristupovani) k Platenym sluzbam.

Podmienky pouzivania sluzby X pre kupujucich su napisané v anglictine, ale su

k dispozicii vo viacerych jazykoch prostrednictvom prekladov. X sa snazi preloZit obsah
¢o najpresnejSie podla povodnej anglickej verzie. V pripade akychkolvek rozporov alebo
nezrovnalosti ma vSak prednost anglicka verzia Podmienok pouzivania sluzby X pre
kupujucich. Beriete na vedomie, Ze angli¢tina je referenénym jazykom pre interpretaciu
a vytvaranie Podmienok pouZzivania sluzby X pre kupujucich.

2. Zmeny platenych sluzieb. Nase platené sluzby a nase produkty a sluzby sa neustale
vyvijaju. Spolo¢nost X mbdze zmenit platené sluzby na primeranom a platnom zaklade.
Takyto platny a primerany zaklad méze zahffiat (i) technicky, bezpe&nostny alebo
prevadzkovy vyvoj, (ii) odstranenie technickych chyb, (iii) stlad so zmenenou pravnou
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situaciou, napriklad v désledku zmeny zakona, Ziadosti oficialneho organu alebo
rozhodnutia sudu, (iv) optimalizaciu pouzivatelského zazitku prostrednictvom
implementécie novych funkcii, a (v) zmena v naSom podnikani, napriklad v désledku
politiky, finanénych okolnosti alebo inych zmien smerovania. O akychkolvek zmenach
platenych sluzieb vas budeme informovat do 30 dni pred ich nadobudnutim G&innosti,
napriklad prostrednictvom oznamenia o sluZzbe alebo e-mailu zaslaného na e-mailovu
adresu prepojenu s vasim uc¢tom, pricom uvedieme charakteristiky a datum ucinnosti
zmien a budeme vas informovat o vaSom pripadnom prave ukon it predplatné. Lehota sa
mdze skratit v pripade zmien suvisiacich s bezpeé&nostou. Nasledujuce sa nepovazuje za
zmeny Platenych sluzieb v zmysle tohto ustanovenia: (i) zmeny, ktoré ovplyvriuju
zakladnu povahu Platenych sluzieb a podstatné charakteristiky sluzby, ktord ma
poskytovat’ spolo¢nost X, a (ii) trvalé ukon&enie sluzieb. Spolo¢nost X nenesie voci vam
Ziadnu zodpovednost’ za akukolvek zmenu, pozastavenie alebo ukon&enie platenych
sluzieb. Ak to vyZaduje zakon, vySSie uvedené obmedzenie zodpovednosti sa nevztahuje
(i) na nahradu predvidatelnych $kéd v pripadoch mierne nedbalého porusenia povinnosti,
pokial ich splnenie je podstatné pre riadne vykonanie zmluvy a pouZivatelia sa mozu
spolahnut na ich splnenie (podstatné zmluvné zavazky), zo strany spolo¢nosti X alebo jej
zakonnych zastupcov alebo pomocnych oséb, a (ii) na zodpovednost spoloCnosti X za (a)
8kodu vyplyvajucu z podkodenia Zivota, tela alebo zdravia, ako aj za 8kody spésobené
umyslom alebo hrubou nedbalostou zo strany spolo¢nosti X, jej zakonnych zastupcov
alebo pomocnych osdb, a (b) $kodu v dbésledku nesplnenia zaruky alebo garantovanej
vlastnosti alebo v désledku podvodne skrytej vady. Specifické zmluvné podmienky
(uvedené nizsie) pre konkrétnu platenu sluzbu Specifikuju, ako mozete zrusit’ predplatné
alebo pripadne poziadat o vratenie penazi.

3. Zmeny cien. Ceny platenych sluzieb vratane opakujucich sa poplatkov za predplatné
sa mbzu z €asu na €as zmenit' z dbvodu zmeny nakladov suvisiacich s prevadzkou,
udrzbou, technickym zabezpeéenim, obchodnymi ivahami a poplatkami uétovanymi
tretimi stranami alebo zakonnymi poplatkami podfa nasho primeraného uvazenia. V
pripade zvySenia nakladov si X vyhradzuje pravo na Upravu cien spoplatnenych sluzieb.
Spolo¢nost’ X vas pisomne upozorni na akékolvek zmeny cien az 30 dni pred ich
nadobudnutim u¢innosti, napriklad prostrednictvom notifikacie sluzby alebo e-mailu na e-
mailovu adresu prepojenu s vasim uctom, priCom uvedie vade prava a nasledky ich
nevyuzitia. V pripade zmeny ceny mézete ukoncit’ predplatné prislusnej platenej sluzby
alebo pouzivatelski zmluvu do 24 hodin pred zaciatkom dalSieho fakturaCného cyklu za
predpokladu, Ze zruSenie sa uskuto¢ni do 30 dni od prijatia oznamenia. V opacnom
pripade zmena ceny nadobudne uc€innost v Case uvedenom v oznameni. V pripade
predplatnych sluzieb sa zmeny cien prejavia na zaCiatku nasledujuceho obdobia
predplatného po datume nadobudnutia ucinnosti zmeny ceny.

Platobné podmienky. X ponuka r6zne moznosti platby, ktoré sa mozu lisit v zavislosti od

platenej sluzby, vasho zariadenia a/alebo opera¢ného systému, vasej geografickej polohy alebo
inych faktorov. V dostupnom rozsahu (kedze spolo¢nost X mbze z &asu na €as spristupnit
rézne spbsoby nakupu) mdzu tieto moznosti platby zahfhiat moznost pouzivat funkciu ,Platba



v aplikacii“, ktoru ponuka spolo&nost Google alebo Apple, alebo uskutoénit webovu platbu
pomocou externého spracovatela platby spolo¢nosti X, Stripe (www.stripe.com — dalej len
~Stripe“). Pri platbe vyslovne suhlasite s tym, Ze: (i) zaplatite cenu uvedenu za platenu sluzbu
spolu so vSetkymi dal§imi sumami tykajucimi sa prislusnych dani, poplatkov za kreditnu kartu,
bankovych poplatkov, poplatkov za zahrani¢nu transakciu, devizovych poplatkov a kolisania
meny a (ii) budete dodrziavat' vSetky prisludné podmienky pouZivania sluzby, zasady ochrany
sukromia alebo iné pravne dohody alebo obmedzenia (vratane dodato¢nych vekovych
obmedzeni) ulozené spolo¢nostou Google, Apple alebo Stripe (ako externy spracovatel platby
spolo¢nosti X) v suvislosti s pouzitim danej platobnej metody (napriklad len ak sa rozhodnete
uskuto¢nit’ platbu prostrednictvom nakupnej funkcie v aplikacii spolo¢nosti Apple, suhlasite

s tym, Ze budete dodrziavat’ akékolvek relevantné podmienky, poziadavky a/alebo obmedzenia
ulozené spolo¢nostou Apple). VSetky sikromné osobné udaje, ktoré poskytnete v suvislosti

s vasim pouzivanim platenych sluzieb, vratane bez obmedzenia, akychkolvek udajov
poskytnutych v suvislosti s platbou, budu spracované v sulade so zasadami ochrany sukromia
v sluzbe X. Sluzba X mbze zdielat vase platobné udaje s poskytovatelmi platobnych sluzieb na
spracovanie platieb; predchadzanie podvodom alebo inym zakazanym &innostiam, ich
odhalovanie a vySetrovanie; na rieSenie sporov, ako su vratenia platieb alebo refundacie, a na
iné ucely suvisiace s prijimanim kreditnych kariet, debetnych kariet alebo platieb ACH. Je vasou
zodpovednostou zabezpecit, aby vade bankové udaje, kreditné karty, debetné karty a/alebo iné
platobné informacie boli vzdy aktualne, upiné a presné. Ak uskuto¢nite platbu za platenu
sluzbu, mbézeme ziskat informacie o vadej transakcii, napriklad kedy bola uskutoénena, kedy je
nastavena platnost predplatného alebo automatické obnovenie, na akej platforme ste
uskutocCnili nakup, a dalSie informacie. Spolo¢nost’ X nebude zodpovedna za ziadne chyby
alebo omeskania spdsobené spracovatelom platby, obchodom Apple App Store alebo
obchodom Google Play, vasou bankou, spoloénostou vydavajucou kreditné karty a/alebo
akoukolvek platobnou sietou. Informacie o platobnych podmienkach uplatnitefnych na
konkrétnu platenu sluzbu vratane spdsobu spracovania obnoveni predplatného a dalSich
ddlezitych podmienok najdete nizSie v podrobnostiach o platenych sluzbach.

Uplatnovanie zmluvy s pouzivateflom sluzby X, ukoncenie, ziadne nahrady, viaceré ucty
v sluzbe X a obmedzenia

1. Plati pre vas zmluva s pouzivatelom sluzby X. MUSITE VZDY SLEDOVAT

A DODRZIAVAT ZMLUVU S POUZIVATELOM SLUZBY X. Na pouzivanie sluzby X
vratane platenych sluzieb a funkcii sa vzdy vztahuje zmluva s pouzivatefom sluzby X.
Ak nebudete sledovat’ a nebudete dodrziavat zmluvu s pouzivatelom sluzby X alebo ak
sa spolo¢nost X domnieva, ze ste nesledovali a nedodrziavali zmluvu s pouzivatelom
sluzby X, méze to viest k zruSeniu sluzieb, ktoré vam boli zaplatené. Kazdé takéto
zruSenie bude nad ramec a bez obmedzenia akéhokolvek donucovacieho opatrenia,
ktoré méze proti vam spolo¢nost’ X prijat na zaklade zmluvy s pouzivatelom sluzby X.

V takychto pripadoch mézete stratit vyhody svojich platenych sluzieb a nebudete mat
narok na refundaciu ziadnej sumy, ktoru ste zaplatili (alebo predplatili) za platené sluzby.


http://www.stripe.com/

2. Pre¢o vam spoloénost’ X méze ukongit’ pristup k platenym sluzbam. Spolo¢nost X
mdbze pozastavit alebo ukon it vas pristup k platenym sluzbam, prestat vam poskytovat
vSetky platené sluzby alebo ich ¢ast, alebo podniknut akékolvek iné kroky, ktoré
povazuje za vhodné, vratane napriklad pozastavenia vasho uctu (bez akejkolvek
zodpovednosti), a to z akéhokolvek dévodu alebo bez neho, okrem iného z nasledujucich
opodstatnenych dévodov:

a. Spoloénost’ X je presved€end, Ze podla vlastného uvazenia ste porusili
podmienky alebo vase pouzivanie platenej sluzby (sluzieb) by poruSovalo
akeékolvek platné zakony.

b. Sluzba X je o to poziadana alebo jej to nariaduje akykolvek prislusny sud,
regulaény organ alebo organ cinny v tresthom konani.

c. Sluzba X ma neocakavané technické alebo bezpecnostné problémy.

d. Spolo¢nost X sa domnieva podla vlastného opodstatneného uvazenia, ze ste
porusSili Zmluvu s pouzivatelom sluzby X;

e. X sa domnieva, Ze z opodstatnenych dévodov, napriklad ak sa zapajate do
manipulacie, hrania hier alebo iného rusivého alebo zakazaného spravania v
suvislosti s platenymi sluzbami;

f. Vytvarate riziko alebo mozné pravne ohrozenie pre spolo¢nost X;
g. Vas ucet by mal byt odstraneny z dévodu dlhodobej necinnosti alebo
h. Vas ucet by mal byt odstraneny z dévodu dlhodobej necinnosti alebo

i. Nase poskytovanie platenych sluzieb (Uplne alebo Ciastocne) vam uz nie je
komer&ne zivotaschopné (podla viastného uvazenia X).

3. VSetky transakcie s konec€né. Vsetky platby za platené sluzby su konecné a nie su
refundovatelné ani vymenitelné, okrem pripadov, ked to vyZaduje uplatnitelné pravo.
Neposkytujeme Ziadnu zaruku, pokial ide o povahu, kvalitu alebo hodnotu platenej sluzby
alebo jej dostupnost €i dodavku. Nahrady alebo Uvery sa neposkytuju za Ziadnu
nevyuzitu alebo &iastoCne vyuZitu platenu sluzbu (napriklad za Ciasto€ne vyuZité obdobie
predplatného).

4. Platené sluzby s neprenosné medzi uétami v sluzbe X. Kazdy nakup platenej
sluzby sa vztahuje na jeden ucet v sluzbe X, €¢o znamena, Zze vas nakup sa bude
vztahovat vyluéne na ucet, ktory ste pouzivali pri zakupeni platenej sluzby a nebude sa
vztahovat na iné ucty, ku ktorym mézete mat pristup alebo kontrolu nad nimi. Ak mate
alebo kontrolujete viac uc¢tov a chcete pristup k platenym sluzbam na kazdom ucte,
musite si zakupit' platenu sluzbu na kazdom ucte jednotlivo.



5. Obmedzenia a povinnosti.

a. Platenu sluzbu si mézZete zakupit' a pouZzivat len vtedy, ak mate zo zakona
povolené pouzivat platenu sluzbu vo vasej krajine a Zijete v krajine podporovanej
spolo¢nostou X pre platenu sluzbu. Spolo¢nost X méze podla vlastného uvazenia
v urcitych krajinach obmedzit moznost pristupu k platenej sluzbe alebo jej nakupu.
Sluzba X si vyhradzuje pravo priebezne upravovat zoznam podporovanych krajin.

b. Vyhradzujeme si pravo odmietnut transakcie platenych sluzieb alebo zrusit &i
prerusit predaj alebo pouZivanie platenej sluzby podla vlastného uvazenia.

c. Nesmiete povolit inym pouzivat’ vas ucet v sluzbe X na pristup k akejkolvek
platenej sluzbe, ktoru si takato osoba neobjednala.

d. Platenu sluzbu si nemozete zakupit ani pouzivat, ak ste osobou, s ktorou osoby
v USA nemaju povolenie obchodovat' na zaklade hospodarskych sankcii, vratane,
bez obmedzenia, sankcii, ktoré spravuje Ministerstvo zahrani¢nych veci
Ministerstva financii Spojenych Statov alebo akykolvek iny prisludny sankény organ
("zakazana osoba"). To okrem iného zahfha osoby, ktoré sa nachadzaju

v nasledujucich krajinach a regiénoch alebo v nich maju obvykly pobyt: Kuba, Iran,
ukrajinské regiény Krymu, Severna Koérea a Syria. Vyhlasujete a zaruC€ujete, Ze nie
ste zakazana osoba.

e. UVADZATE, ZE PLATENE SLUZBY BUDETE POUZIVAT LEN NA ZAKONNE
UCELY A LEN V SULADE S PODMIENKAMI.

Dane a poplatky. Zodpovedate a suhlasite s tym, Ze zaplatite v3etky prislusné dane, cla, tarify
a poplatky suvisiace s nakupom platenych sluzieb vratane tych, ktoré je potrebné zaplatit bud
X, alebo spracovatelovi platieb tretej strany. Tieto dane méZu okrem iného zahffiat DPH, DPH,
DPH, danh z predaja, zraZzkovu dafi a vSetky ostatné prislusné dane. V zavislosti od va$ej lokality
mdbze byt spolocnost X zodpovedna za zhromazdovanie a vykazovanie informacii tykajucich sa
dani z transakcii vyplyvajucich z vadho nakupu platenych sluzieb. Udelujete spoloénosti X
povolenie na poskytovanie vasho uctu a osobnych informacii prisluSnym dafiovym organom na
plnenie nasich povinnosti v oblasti zbierky dani a podavania sprav.

VSeobecné podmienky

1. Kontaktné udaje. Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa platenych sluzieb alebo
tychto podmienok, viac informacii mézete najst v Centre pomoci pre platené sluzby
spolocnosti X. Ak ste si uz zakupili platenu sluzbu, mdzete nas kontaktovat aj
prostrednictvom odkazu na podporu, ktory je k dispozicii v navigaCnej ponuke vasho uctu
v sluzbe X v nastaveniach platby alebo predplatného. Ak mate dalSie otazky, mozZete nas
kontaktovat tu pomocou formulara ,Napoveda k platenym funkciam®.
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2. VYHLASENIA O VYLUCENIi ZODPOVEDNOSTI. VAS PRISTUP K PLATENYM
SLUZBAM A ICH POUZIVANIE JE NA VASE VLASTNE RIZIKO V MAXIMALNOM
ROZSAHU POVOLENOM PLATNYMI PRAVNYMI PREDPISMI. ROZUMIETE A
SUHLASITE S TYM, ZE VAM PLATENE SLUZBY POSKYTNETE NA ZAKLADE "AKO
JE" A "AKO SU K DISPOZICII". SPOLOCNOST X SA ZRIEKA VSETKYCH ZARUK

A PODMIENOK, Cl UZ VYSLOVNYCH ALEBO IMPLICITNYCH, TYKAJUCICH SA
OBCHODOVATELNOSTI, VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL ALEBO
NEPORUSENIA. SPOLOCNOST X NEPOSKYTUJE ZIADNU ZARUKU ANI
ZASTUPENIE A VZDAVA SA AKEJKOLVEK ZODPOVEDNOSTI ZA: (1) UPLNOST,
PRESNOST, DOSTUPNOST, VCASNOST, BEZPECNOST ALEBO SPOL'AHLIVOST
PLATENYCH SLUZIEB A (11) CI PLATENE SLUZBY BUDU SPLNAT VASE
POZIADAVKY ALEBO BUDU K DISPOZiCIl NEPRERUSENE, BEZPECNE ALEBO
BEZCHYBNE. STE ZODPOVEDNI ZA POUZIVANIE SLUZBY X VRATANE PLATENYCH
SLUZIEB, A AKEHOKOLVEK OBSAHU, KTORY POSKYTNETE.

3. OBMEDZENIE ZODPOVEDNOSTI ZA SKODU. V MAXIMALNOM ROZSAHU
POVOLENOM UPLATNITECNYM PRAVOM NESU SUBJEKTY SLUZBY X
ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE NEPRIAME, NAHODNE, OSOBITNE, NASLEDNE
ALEBO REPRESIVNE SKODY ALEBO ZA AKEKOL'VEK STRATY ZISKOV ALEBO
PRiJMOV, €I UZ PRIAMO ALEBO NEPRIAMO, ALEBO ZA AKEKOLVEK STRATY
UDAJOV, POUZITIA, DOBREJ VOLE ALEBO INYCH NEHMOTNYCH STRAT, KTORE
VYPLYVAJU Z (I) VASHO PRISTUPU K PLATENYM SLUZBAM ALEBO ICH
POUZiIVANIA ALEBO NESCHOPNOSTI PRISTUPU K NIM ALEBO ICH POUZIVANIA;
(i) AKEHOKOLVEK KONANIA ALEBO OBSAHU AKEJKOLVEK TRETEJ STRANY,
KTORA BOLA PROSTREDNICTVOM PLATENYCH SLUZIEB ZVEREJNENA,
VRATANE BEZ OBMEDZENIA AKEHOKOLVEK HANLIVEHO, URAZLIVEHO ALEBO
NEZAKONNEHO KONANIA INYCH POUZIVATELOV ALEBO TRETICH STRAN; (iii)
AKEHOKOLVEK OBSAHU ZiSKANEHO Z PLATENYCH SLUZIEB; ALEBO (iv)
NEOPRAVNENY PRISTUP, POUZIVANIE ALEBO ZMENA VASHO PRENOSU ALEBO
OBSAHU. ABY SA PREDISLO POCHYBNOSTIAM, DEFINICIA PLATENYCH SLUZIEB
SA OBMEDZUJE NA FUNKCIE PONUKANE SPOLOCNOSTOU X A NEZAHRNA
ZIADNY OBSAH, KU KTOREMU PRISTUPUJETE A/ALEBO S KTORYM
INTERAGUJETE PRI POUZIVANiI TYCHTO FUNKCIi. CELKOVA ZODPOVEDNOST
SUBJEKTOV SLUZBY X V ZIADNOM PRIPADE NEPRESIAHNE VIAC AKO STO EUR
(100,00 €) ALEBO SUMU, KTORU STE ZAPLATILI SLUZBE X ZA POSLEDNYCH
SEST MESIACOV, AK STE NEJAKU ZAPLATILI, ZA PLATENE SLUZBY, KTORE
ZAPRICINILI VZNIK NAROKU. OBMEDZENIA UVEDENE V TOMTO PODODDIELE
SA VZTAHUJU NA AKUKOLVEK TEORIU ZODPOVEDNOSTI, €1 UZ ZALOZENU NA
ZARUKE, ZMLUVE, ZAKONE, DELIKTE (VRATANE NEDBANLIVOSTI) ALEBO INAK,
A BEZ OHLIADU NA TO, €l SUBJEKTY X BOLI ALEBO NEBOLI INFORMOVANE

O MOZNOSTI VZNIKU TAKEJTO SKODY, A TO AJ V PRIPADE, AK SA ZISTI,

ZE OPRAVNY PROSTRIEDOK UVEDENY V TOMTO DOKUMENTE NESPLNIL

SVOJ ZAKLADNY UCEL. ,SUBJEKTY SPOLOCNOSTI X*“ SA VZTAHUJU NA
SPOLOCNOST X, JEJ RODICOV, PRIDRUZENE SPOLOCNOSTI, PREPOJENE



SPOLOCNOSTI, URADNIKOV, RIADITELOV, ZAMESTNANCOV, AGENTOV,
ZASTUPCOV, PARTNEROV A POSKYTOVATELOV LICENCI.

ROZHODNE PRAVO VO VASEJ JURISDIKCII NEMUSi UMOZNOVAT URCITE
OBMEDZENIA ZODPOVEDNOSTI. V ROZSAHU POZADOVANOM ROZHODNYM
PRAVOM VO VASEJ JURISDIKCII VYSSIE UVEDENE NEOBMEDZUJE
ZODPOVEDNOST SUBJEKTOV SPOLOCNOSTI X ZA PODVOD, PODVODNE
SKRESL'OVANIE INFORMACIi, SMRT ALEBO UJMU NA ZDRAVi SPOSOBENU
NASOU NEDBANLIVOSTOU, HRUBOU NEDBANLIVOSTOU A/ALEBO UMYSELNYM
SPRAVANIM. V NAJSIRSOM ROZSAHU POVOLOVANOM PRISLUSNYM PRAVOM
JE MAXIMALNA SUHRNNA ZODPOVEDNOST SUBJEKTOV X ZA AKEKOLVEK
NEVYLUCITELNE ZARUKY OBMEDZENA NA STO EUR (100,00 €).

4. Upozornenie tykajuce sa spolo¢nosti Apple. Ak ste si zakupili platené sluzby alebo
pouzivate platené sluzby alebo k nim pristupujete na zariadeni so systémom iOS, dalej
beriete na vedomie a suhlasite s podmienkami tejto Casti. Beriete na vedomie, ze
podmienky su len medzi vami a nami, nie so spolo¢nostou Apple, a spolo¢nost’ Apple nie
je zodpovedna za platené sluzby a ich obsah. Spolo€nost Apple nema ziadnu povinnost
poskytovat’ akékolvek sluzby udrzby a podpory v suvislosti s platenymi sluzbami.

V pripade rozporu medzi ustanoveniami tychto Podmienok sluzby pre kupujucich

a ustanoveniami Zmluvy s pouzivatefom maju prednost ustanovenia tychto Podmienok
sluzby pre kupujucich, a to vyluéne s ohfadom na vase pouZivanie platenej sluzby.
Spolo¢nost’ Apple nie je zodpovedna za rieSenie akychkolvek narokov od vas alebo
akejkolvek tretej strany v suvislosti s platenymi sluzbami alebo vasim vlastnictvom
a/alebo pouzivanim platenych sluzieb, okrem iného vratane: (i) narokov na zodpovednost
za produkt; (ii) akéhokolvek naroku, ze platené sluzby nie su v sulade s akymikolvek
uplatnitelnymi pravnymi alebo regulacnymi poZiadavkami a (iii) narokov vyplyvajucich

z pravnych predpisov na ochranu spotrebitela alebo podobnych pravnych predpisov.
Spolo¢nost’ Apple nie je zodpovedna za vySetrovanie, obhajobu, urovnanie a likvidaciu
akéhokolvek naroku tretej strany, Ze platené sluzby a/alebo va$e vlastnictvo a pouzivanie
mobilnej aplikacie porusuju prava duSevného vlastnictva tejto tretej strany. Suhlasite

s tym, Ze pri pouZivani sluzieb Paid budete dodrziavat vSetky platné podmienky tretich
stran. Spolo¢nost’ Apple a dcérske spolo¢nosti spolo¢nosti Apple su prijemcami
zmluvnych podmienok tretie strany a po prijati zmluvnych podmienok bude mat
spolo¢nost Apple pravo (a bude sa to povaZzovat za akceptovanie prava) vymahat plnenie
zmluvnych podmienok voci vam ako prijemcovi zmluvnych podmienok tretej strany.
Tymto vyhlasujete a zaruCujete, Ze (i) sa nenachadzate v krajine, na ktoru sa vztahuje
embargo vlady USA, alebo ktora bola viadou USA oznacena ako "podpora teroristov"
krajina; a (ii) nie ste uvedeny na Zziadnom zozname zakazanych alebo obmedzenych stran
vlady USA.

5. Rozpor. V pripade sporu medzi ustanoveniami tychto Podmienok pouzivania sluzby
X pre kupujucich a ustanoveniami zmluvy s pouzivatelom sluzby X maju ustanovenia



tychto Podmienok pouZivania sluzby X pre kupujucich prednost vyluéne s ohladom na
vase pouzivanie platenej sluzby.

6. RIESENIE SPOROV A ZRIEKNUTIE SA HROMADNEJ ZALOBY

a. Pocdiato€né rieSenie sporov. Vacsinu sporov medzi vami a X je mozné vyrieSit
neformalne. M6zZete nas kontaktovat tak, Ze napiSete na Platenu podporu tu. Ked
nas kontaktujete, uvedte struény opis povahy a zakladov vasich obav, vase
kontaktné informacie a konkrétnu pomoc, ktoru hfadate. Zmluvné strany vynaloZia
maximalne usilie prostrednictvom tohto procesu podpory na urovnanie akychkolvek
sporov, narokov alebo kontroverzii vyplyvajucich z alebo suvisiacich s tymito
Podmienkami a/alebo vasou ucéastou v Programe (jednotlivo ,spor", alebo viacero
.spory"). Vy a my suhlasime s tym, Ze uCast v tomto neformalnom procese je
potrebna v dobrej viere a musi byt dokonéena tak, ako je uvedené vysSie, predtym,
ako méze ktorakolvek zo stran zacat sudny spor tykajuci sa akéhokolvek sporu, s
vynimkou ziadosti o nidzové sudne prikazy (, Oslobodeny spor). Ak sa nam
nepodari s vami dosiahnut dohodnuté rieSenie sporu (okrem vylu¢eného sporu)

v lehote tridsiatich (30) dni od zacatia neformalneho rieSenia sporu podla vyssSie
uvedeného ustanovenia o pociatoénom rieSeni sporu, mdzete vy alebo my zacat
sudny spor.

b. Volba prava a vyber foéra.

POZORNE SI PRECITAJTE TUTO CAST - MOZE TO VYZNAMNE OVPLYVNIT
VASE ZAKONNE PRAVA VRATANE VASHO PRAVA PODAT ZALOBU NA
SUDE. V rozsahu povolenom zakonom budu v$etky spory suvisiace s tymito
Podmienkami, vratane akychkolvek sporov, narokov alebo sporov vyplyvajucich

z tychto Podmienok alebo suvisiacich s tymito Podmienkami, predloZené vyluéne
prisludnému sudu v irsku bez ohladu na ustanovenia o konflikte zakonov a budu sa
riadi irskym pravom, bez ohladu na akukolvek ind dohodu medzi vami a nami. Bez
toho, aby bolo dotknuté vysSie uvedené, suhlasite s tym, Ze spolo¢nost X mbze
podla vlastného uvazenia podat’ akykolvek narok, Zalobu alebo spor, ktory proti
vam mame, na akomkolvek prislusnom sude v krajine vasho bydliska, ktory ma
jurisdikciu a miesto rozhodovania o naroku.

c. MATE JEDEN ROK NA PODANIE NAROKU VOCI SPOLOCNOSTI X.
Akykolvek narok voci spolo¢nosti X, ktory vyplyva z tychto Podmienok alebo s nimi
suvisi, musite podat do jedného (1) roka od datumu udalosti alebo skuto&nosti,
ktoré dali vznik sporu, pokial platné pravo neustanovuje, ze beznu premi¢aciu
lehotu pre tento narok nemozno skratit dohodou. Ak v tejto lehote neuplatnite
narok, navzdy sa vzdavate prava na uplatnenie akéhokolvek naroku alebo dévodu
zaloby akéhokolvek druhu alebo charakteru na zaklade takychto udalosti alebo
skutoCnosti a takéto naroky alebo dévody Zaloby su trvalo zakazané a spolo¢nost
X nebude mat Ziadnu zodpovednost v suvislosti s takymto narokom.
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d. Odstupenie od hromadnej zaloby. V rozsahu povolenom zdkonom sa tiez
vzdavate prava zucastnit’ sa ako Zalobca alebo ¢len skupiny v akejkolvek udajnej
skupinovej Zzalobe, kolektivnej Zalobe alebo konani o zastupitel'skej Zalobe.

Podmienky pouzivania sluzby
X Premium

Ucastou v opakovanej predplatnej sluzbe X (,X Premium®), suhlasite s tym, Ze vasa udéast sa
bude riadit’ a podliehat Podmienkam, vratane nasledujucich Podmienok pouZivania sluzby
X Premium, ktoré mbZu byt z ¢asu na ¢as revidované:

1. Popis X Premium. X Premium je opakovana predplatna sluzba zo sluzby X, ktora
poskytuje pristup k ur€itym funkciam, vyhodam a/alebo sluzbam podla popisu tu. Vase
predplatné sluzby X Premium sa bude automaticky obnovovat, kym nebude zrusené

v sulade s prislusnymi podmienkami vratane tychto podmienok pouZivania sluzby

X Premium.

a. Urovne sluzby X Premium. Predplatitelia sluzby X Premium si mézu vybrat

z viacerych urovni. Kazda uroven poskytuje pristup k rozli¢nym funkciam a ponuka
sa za rozlicné ceny. Za kazdu uroven sa da platit mesacne aj roCne. Niektoré
funkcie mézu vyzadovat overenie Uctu a verejné zobrazovanie ikony zaciarknutia
v profile uc¢tu. Konkrétne informacie o urovniach najdete v naSom centre pomoci.

2. Registracia a sprava vasho uctu, platobny proces a tvorba cien, automatické
obnovenie.

a. Zaregistrujte sa. Ak sa chcete zaregistrovat’ do sluzby X, musite byt prihlaseni
do svojho uctu X Premium. Pri registracii do sluzby X Premium sa mbzZete
zaregistrovat' a zaplatit’ prostrednictvom: (i) nakupu v ramci aplikacie Apple (ak sa
zaregistrujete pomocou zariadenia so systémom iOS), (ii) nakupu v ramci aplikacie
spolo¢nostou Google (ak sa zaregistrujete pomocou zariadenia so systémom
Android) alebo (iii) pouzivania sluzby Stripe, platobného partnera tretej strany
spolocnosti X (ak sa zaregistrujete pomocou webového prehliadaca na adrese
WWW.X.com).

b. Sprava vasho uctu. Spbésob registracie a platby za predplatné sluzby

X Premium ur€uje spbésob spravy uctu. Ak ste sa prihlasili a zaplatili za sluzbu
X Premium prostrednictvom nakupu v ramci aplikacie Apple, svoje predplatné
mdzete spravovat pomocou Apple App Store. Ak ste sa prihlasili a zaplatili za
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sluzbu X Premium prostrednictvom nakupu v ramci aplikacie Google, svoje
predplatné mbzete spravovat pomocou sluzby Google Play Store. Ak ste sa
zaregistrovali a zaplatili ste za sluzbu X Premium pomocou Stripe, platobného
procesora sluzby X, svoje predplatné mézete spravovat na platforme Stripe, ku
ktorému mdzete pristupit prostrednictvom webovej stranky X v ramci nastaveni
X Premium po prihlaseni sa na adrese www.x.com. Viac informacii o sprave uctu
v sluzbe X Premium a predplatnom sluzby X Premium najdete na strankach
Informacie o X Premium a pomocnik X Premium a v nasom Centre pomoci
ohlfadom podpory platenych sluZieb.

c. Platobny proces a tvorba cien. Cenu predplatného X Premium urcuje sluzba X.
Ak si zakupite predplatné X Premium, urobite to pravidelnym platenim poplatku
vopred. Ked sa prihlasite na odber X Premium, vyslovne suhlasite s tym, Ze
autorizujete opakované platby a Ze platby sa budu uskuto¢riovat spésobom platby,
ktory ste si vybrali, kym prisludné predplatné X Premium nezruSite vy alebo sluzba
X. Va$e platobné udaje budu spracované automaticky na zaciatku kazdého
obdobia predplatného. Terminy spracovania mobilného obnovenia sa mozu lisit
az o 3 dni. Ak su informacie o platbe odmietnuté, musite zadat nové informacie

o platbe pre svoje predplatné X Premium, inak bude zrusené. Ak zadate noveé
informacie o platbe a vas platobny ucet bude uspesne uctovany, vase nové
obdobie predplatného X Premium bude zaloZené na pévodnom datume obnovenia
a nie na datume uspesného uctovania. Za ziadne Ciastocné predplatné sa
neposkytuju Ziadne refundacie ani kredity, a to ani v situacii, ked' sa urcité prvky,
vyhody a/alebo sluzby zmenia alebo ukonéia. PREDPLATNE PROGRAMY

SU PREDPLATENE, NENAVRATNE (POKIAL TO NEVYZADUJE ZAKON) A
AUTOMATICKY SA OBNOVUJU NA KONCI KAZDEHO PREDPLATNEHO
OBDOBIA, POKIAL UPISOVANIE NIE JE ZRUSENE NA ZAKLADE POSTUPOV
ZRUSENIA UVEDENYCH NIZSIE.

d. ZvySenie alebo znizenie urovne. ZvySenie alebo zniZzenie Urovne je
v stuc¢asnosti podporované len v systémoch iOS, Android a na webe.

Ak v systéme iOS prejdete na vy$Siu cenovu Uroven, dostanete Ciastocnu, pomernu
refundaciu za zvy3ok predchadzajuceho predplatného, ak zmenite uroven

z platformy, kde ste mali predplatné predtym, t. j. zo systému iOS. Ak prejdete
nizsie na inu uroven, predplatné a suvisiace funkcie budete mat k dispozicii do
konca aktualneho fakturaéného cyklu. Potom sa predplatné zmeni na novu uroven.
Pri znizeni arovne vam nebude vratena Ziadna Cast predchadzajuceho
predplatného, pokial to nevyZaduje zakon. Pri zniZzeni urovne vam bude uc¢tovana
cena novej urovne od konca aktualneho fakturaéného cyklu.

Ak na webe prejdete na vy3Siu cenovu uroven, kredit za zvySok predchadzajuceho
predplatného sa pripiSe na vas ucet a automaticky sa pouzije pri buducich platbach,
ak zmenite urovne z platformy, kde ste mali predplatné predtym, t. j. z webu. Va3e
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nove predplatné sa zacne okamzite. Ak prejdete niZSie na inu uroven, aktualne
predplatné a suvisiace funkcie sa okamzite zmenia na nové predplatné. Nebude
vam vratena ziadna €ast predchadzajuceho predplatného, pokial to nevyzaduje
zakon. Okrem toho vam bude okamzite zaucétovana cena novej Urovne.

Ak v systéme Android v sluzbe Obchod Google Play prejdete na vy$Siu cenovu
uroven z platformy, kde ste mali predplatné predtym (t. j. Android bol touto
platformou), po zaplateni novej ceny sa predplatné okamzZite za¢ne s novym
produktom. Za zvysny €as dostanete pomernu refundaciu. Ak prejdete nizSie na inu
uroven, predplatné sa okamzite za¢ne s novym produktom a datum dalSej
fakturacie sa odlozi podla zostavajucej hodnoty predchadzajlcej urovne, ¢im
ziskate kredit za hodnotu, ktoru by ste mali v ramci drahS$ej tarify.

3. ZruSenie predplatného. Predplatné X Premium mézZete kedykolvek zrusit. Ak ste si
predplatné X Premium kupili pomocou nakupu v ramci aplikacie od spolo¢nosti Apple,
predplatné mbzete zrusit iba prostrednictvom Apple App Store, ku ktorému ziskate
pristup v ramci nastaveni sluzby X Premium po prihlaseni do aplikacie X iOS. Ak ste si
predplatné X Premium kupili pomocou nakupu v ramci aplikacie Google, mbzete zrusit
predplatné len prostrednictvom Obchodu Google Play, ku ktorému ziskate pristup v ramci
nastaveni sluzby X Premium po prihlaseni do aplikacie X for Android. Ak ste si predplatné
X Premium zakupili pomocou Stripe, platobného procesora sluzby X, predplatné mozete
zruSit' iba prostrednictvom sluzby Stripe, ku ktorej ziskate pristup prostrednictvom
webovej lokality X v ramci nastaveni X Premium po prihlaseni sa na adrese www.x.com.
Bez ohfadu na to, ako bolo predplatné zakupené, predplatné sa automaticky obnovi,
pokial ho nezruSite najmenej 24 hodin pred skon€enim obdobia predplatného. Ak zruSite
predplatné, predplatné zostane aktivne od momentu zruSenia az do konca aktualneho
obdobia predplatného. Za Ziadne zostavajuce dni v aktualnom predplatnom obdobi
nebudete dostavat Ziadnu refundaciu ani kredit, pokial to nevyZaduje zakon. Okrem toho
sa oddiel 4 vztahuje na pouzivatelov Zijicich v &lenskom $tate EU alebo Spojenom
kralovstve. Viac informacii o zrudeni uctu v sluzbe X Premium a predplatnom sluzby X
Premium najdete na strankach Informacie o X Premium a pomocnik X Premium

a v nasom Centre pomoci ohladom podpory platenych sluzieb.

4. Pravo na odstupenie od zmluvy a nahrady pre pouzivatelov zijucich v EU alebo
Spojenom kralovstve. Pri zakupeni predplatného X Premium vyslovne suhlasite s tym,
Ze predplatné za¢ne okamzite k datumu zakupenia. Ak ste spotrebitelom v ¢lenskom
State EU alebo Spojenom kralovstve, suhlasite, e mate $trnast’ (14) dni po nakupe na
odstupenie od kupnej zmluvy z akéhokolvek dovodu. Ak ste si zakupili predplatné X
Premium prostrednictvom nakupu v ramci aplikacie spolo¢nosti Apple alebo spolocnosti
Google, musite spolo¢nosti Apple alebo pripadne spoloénosti Google priamo oznamit,
Ci si zelate uplatnit svoje pravo na odstupenie od zmluvy v sulade s pravidlami vratenia
finanénych prostriedkov spolo¢nosti Apple alebo spoloénosti Google. V3etky takéto
vratenia finanénych prostriedkov spravuje spolo¢nost’ Apple, resp. spolo¢nost Google,
a nie spolo¢nost X, a vztahuju sa na ne pravidla vratenia finanénych prostriedkov
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spolognosti Apple alebo spolonosti Google. Pokyny na zrudenie zmluvy a Ziadost

o vratenie financnych prostriedkov mbzete vyhladat priamo u spolo¢nosti Apple alebo
spolognosti Google na stranke s napovedou pre X Premium. Ak ste si predplatné X
Premium zakupili pomocou sluzby Stripe, platobného procesora sluzby X, svoje pravo
na odstupenie od zmluvy mézete uplatnit podla pokynov na zruSenie zmluvy a Ziadost
o vratenie finanénych prostriedkov, ktoré su popisané na stranke s napovedou pre

X Premium.

5. Ziadne pravo na odstupenie od zmluvy pre pouzivatelov zijucich na Taiwane.

Pri zakupeni predplatného sluzby X Premium vyslovne suhlasite s tym, Ze predplatné
sluzby X Premium sa zaCne okamzite dfiom nakupu a Ze online sluzby budu po zacati
plne poskytnuté. Ak ste spotrebitelom na Taiwane, suhlasite s tym, Ze mbzete zrusit
svoje predplatné X Premium v sulade s vy$Sie uvedenym oddielom 3. V opacnom pripade
v8ak nemate pravo zrusit svoje predplatné X Premium a nebudu vam vratené Ziadne
finan¢éné prostriedky.

6. Pouzivatelské st'aznosti pre uzivatelov zijucich v Indonézii. Staznosti mézu
spotrebitelia v Indonézii predkladat’ Ministerstvu obchodu na adrese
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan.

Generalne riaditelstvo pre ochranu spotrebitela a dodrziavanie obchodnych
pravidiel (Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Ministerstvo obchodu Indonézskej republiky (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

7. Top €lanky.

a. Top €lanky. X Premium méze obsahovat funkciu ,Top Clanky®, ktora vam
poskytuje zoznam ¢lankov a URL adresy (s priradenymi prispevkami) ¢lankov,
ktoré naposledy zdielali najviac fudia, ktorych sledujete v sluzbe X, alebo &lanky,
ktoré naposledy zdielali najviac fudia, ktorych sledujete a ludia, ktorych sleduju oni.
Clanky sa vyberaju na zaklade Uétov v sluzbe X, ktoré ste sa rozhodli sledovat,
al/alebo na zaklade uctov, ktoré sleduju oni. Zoznamy top ¢lankov nesmu
obsahovat ¢lanky od vSetkych vydavatelov. Viac informacii o tejto funkcii, o tom,
ako sa vyberaju Uty a ¢lanky na zahrnutie do uréovania zoznamov top ¢lankov

a ako sa objednavaju ¢lanky a prispevky najdete v Top ¢lankoch Centra pomoci.

b. ODMIETNUTIE ZODPOVEDNOSTI. Rozumiete, Ze spolo¢nost X neschvaluje,
nepodporuje, nereprezentuje ani nezarucuje uplnost, pravdivost, presnost alebo
spolahlivost Ziadneho obsahu alebo komunikacie uverejnenej prostrednictvom
funkcie Top €lanky, ani neschvaluje ziadne nazory v nej vyjadrené. Sluzba X
nezodpoveda za ziadny obsah, ktory sa nachadza v €lanku alebo ku ktorému sa
pristupuje. Za takyto obsah je zodpovedny vyluéne vydavatel. Nemonitorujeme ani
nekontrolujeme obsah uverejneny na lokalitach tretich stran a nemézeme prevziat
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zodpovednost za takyto obsah, ktory sa vam zobrazuje prostrednictvom funkcie
NajlepsSie ¢lanky.

8. X Premium Labs. X Premium mézZe obsahovat funkciu ,X Premium Labs®. Funkcia

X Premium Labs poskytuje predplatitefom sluzby X Premium v€asny pristup k funkciam
(,funkcie X Premium Labs") a sluzba X je stale v procese vyvoja a testovania
potencialneho doplnenia sluzby X alebo jednej z platenych sluzieb. Spolo¢nost’ X
neposkytuje Ziadne vyhlasenia ani zaruky, Ze funkcie sluzby X Premium Labs budu
fungovat tak, ako sa planovalo alebo ako bolo opisané, a spolo¢nost’ X nebude
zodpovedna za Ziadne Skody alebo ujmy vyplyvajuce z funkcie sluzby X Premium Labs
alebo v suvislosti s flou. Spolo¢nost’ X neposkytuje ziadne vyhlasenia tykajuce sa poctu
alebo typu funkcii X Premium Labs, ktoré budu v danom &ase k dispozicii predplatitefom
X Premium, a vyhradzuje si pravo podla vlastného uvazenia a bez predchadzajuceho
upozornenia kedykolvek pridat alebo odstranit funkcie X Premium Labs. Spolo¢nost’ X si
vyhradzuje pravo kedykolvek zrusit alebo inak obmedzit vas pristup k funkcii X Premium
Labs (bez akejkolvek zodpovednosti), ak sa spolo¢nost X podla vlastného odévodneného
uvazenia domnieva, ze ste funkciu zneuzili alebo ju inak pouzili neprijatelnym alebo
neumyselnym spésobom. V suvislosti s programom X Premium Labs mdZete X poskytnut
komentare tykajlice sa vasho hodnotenia a pouzivania funkcie X Premium Labs (,Spatna
vazba“). Suhlasite s tym, Ze spoloCnost X a jej pdvodcovia budu méct slobodne
kopirovat, upravovat, vytvarat odvodené diela, verejne zobrazovat, zverejhovat,
distribuovat, licencovat a poskytovat sublicencie, zaClefovat a inak pouzivat’ spatnu
vazbu vratane odvodenych diel na fiu na akékolvek a vSetky komeréné a nekomercné
ucely bez o¢akavania platby alebo prisudenia akéhokolvek druhu od vas alebo na vas.

9. Propagacie. Sluzba X mbze prilezitostne ponukat Specialne povysenia alebo
bezplatné skuSobné obdobia (tzv. ,propagacia“) pre X Premium. Pokial nie je vyslovne
uvedené, tieto podmienky sa budu uplathovat’ na takéto propagacné akcie. Akékolvek
dalSie podmienky k tymto Podmienkam budu zverejnené pri registracii alebo v inej
komunikacii, ktora vdm bola spristupnena pred registraciou. Obmedzenia sa mdzu
vztahovat na dostupnost povySeni. Niektoré funkcie a vyhody Uplného predplatného

v sluzbe X Premium nemusia byt dostupné alebo mdzu byt poas obdobia propagacie
obmedzené. Ste vyluéne zodpovedni za preskiumanie akychkolvek dalSich podmienok,
ktorymi sa riadi vade pouzivanie povysenia. Na konci propaga¢ného obdobia sa vase
predplatné sluzby X Premium automaticky obnovi a bude sa vam uctovat’ poplatok za
predplatné (ako je uvedené pri registracii) na opakovanom zaklade. ABY STE SA VYHLI
AKYMKOLVEK POPLATKOM PO SKONCENI PROPAGACNEJ AKCIE, MUSITE JU
ZRUSIT PRED KONCOM PROPAGACNEHO OBDOBIA, A TO PODIA POSTUPOV
UVEDENYCH V ODSEKU 3 VYSSIE ("ZRUSENIE PREDPLATNEHO").

10. Operaény systém a geografické obmedzenia. Sluzba X Premium a s fiou suvisiace
funkcie a vyhody mézu byt podporované len v uréitych operacnych systémoch a na
urcitych geografickych miestach (ako sluzba X z ¢asu na €as vydava), €¢o znamena, Ze ak
sa prihlasite na odber sluzby X Premium, mozno nebudete mat pristup k funkciam alebo



vyhodam sluzby X Premium pri pristupe k vadmu uctu v sluzbe X prostrednictvom
systému, ktory momentalne nepodporuje sluzba X, ani v geografickej oblasti, kde sa
sluzba X Premium neponuka. Okrem toho sa vlastnosti a vyhody sluzby X Premium mézu
liSit v zavislosti od operacného systému a/alebo krajiny.

11. ODMIETNUTIE ZODPOVEDNOSTI ROZUMIETE A SUHLASITE S TYM, ZE
SLUZBA X PREMIUM VAM JE POSKYTOVANA NA ZAKLADE ,,AKO JE“ A ,,AKO
JE K DISPOZICII“. LEN NA UCELY PRIKLADU, NIE JE ZARUCENE, ZE FUNKCIA
ZRUSIT PRISPEVOK FUNGUJE PODI’A ZAMERU A NEMALO BY SA NU
SPOLIEHAT AKO NA MECHANIZMUS NA ZABRANENIE ODOSLANIA PRISPEVKU.

Podmienky pouzivania
predplatného tvorcu

Suhlasite s tym, Ze nakup predplatného tvorcu sa bude riadit prislusnymi podmienkami vratane
nasledujucich podmienok pouzivania predplatného tvorcu, ktoré sa mbézu z ¢asu na ¢as
revidovat’

1. Popis predplatnych tvorcu. Predplatné tvorcu je mesacné predplatné od sluzby X,
ktoré vam poskytuje pristup k funkciam a vyhodam (ako su obsah, komunita, pristup

a oznacenie), ktoré spristupnil tvorca (dalej len ,tvorca®) prostrednictvom uctu Tvorcu
v sluzbe X, ako je podrobnejSie opisané na nasej stranke Informacie o predplatnom
tvorcu. Predplatné od sluzby X umozniujuce pristup k uc¢tu tvorcu s moznostou
predplatného sa bude automaticky obnovovat, kym nebude zrusené v sulade

s prislusnymi podmienkami vratane tychto podmienok pouzivania predplatného tvorcu.

2. Registracia a sprava vasho uctu, platobny proces a tvorba cien, automatické
obnovenie.

a. Registracia. Ak sa chcete zaregistrovat' a zaplatit predplatné uctu s moznost'ou
predplatného tvorcu, musite sa prihlasit do svojho uc¢tu X. V dostupnom rozsahu
(kedze sluzba X moze z €asu na Cas spristupnit rézne spdsoby nakupu) sa mbzete
rozhodnut zaregistrovat a kupit’ si predplatné tvorcu prostrednictvom nakupu

v aplikacii spoloCnosti Apple (ak sa zaregistrujete pomocou zariadenia so
systémom iOS) alebo nakupu v aplikacii spolocnosti Google (ak sa zaregistrujete
pomocou zariadenia so systémom Android), respektive pomocou sluzby Stripe,
platobného partnera tretej strany sluzby X (ak sa zaregistrujete pomocou webového
prehliadaca na adrese www.x.com).
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b. Spravovanie vasho uétu. Spbdsob, ktory pouzivate na registraciu a nakup
predplatného tvorcu, urCuje spdsoby spravy predplatného tvorcu. Ak ste si
predplatné tvorcu kupili pomocou nakupu v aplikacii spolo¢nosti Apple, mbézete toto
predplatné spravovat pomocou obchodu App Store spolo¢nosti Apple. Ak ste si
predplatné kupili pomocou nakupu v aplikacii spolo¢nosti Google, toto predplatné
tvorcu mézete spravovat pomocou sluzby Obchod Google Play. Ak ste si
predplatné tvorcu kupili pomocou sluzby Stripe, spracovatela platieb sluzby X, toto
predplatné mbzete spravovat v sluzbe Stripe, ktora je dostupna na webovych
strankach sluzby X v nastaveniach predplatného tvorcu po prihlaseni sa na adrese
www.x.com. Viac informacii o sprave predplatného tvorcu najdete na stranke
pomocnika pre predplatné tvorcu alebo v naSom centre pomoci s podporou pre

platené sluzby.

c. Platobny proces a tvorba cien. Cena predplatného tvorcu je stanovena
tvorcom (na zaklade cenovych moznosti sluzby X integrovanych do funkcie, ktoré
umoznuju tvorcovi vybrat’ cenu, za ktoru sluzba X bude predavat mesacné
predplatné tvorcu pre UcCet s predplatnym tvorcu). Bez ohlfadu na informacie
uvedené vySSie moZze sluzba X podla svojho uvazenia stanovit obmedzenia alebo
limity na osoby, ktoré si mézu kupit predplatné tvorcu (napriklad poziadavku na
minimalny vek na zakupenie predplatného tvorcu), a na pocet predplatnych tvorcu,
ktoré si mézete kupit na pristup ku konkrétnemu uctu s predplatnym tvorcu. Ak si
zakupite predplatné Creator , urobite tak tak, ze zaplatite poplatok za predplatné
Creator na mesacnej baze vopred. Ked si predplatite pristup k u¢tu s predplatnym,
vyslovne suhlasite s tym, Ze autorizujete opakované platby a Ze platby sa budu
uskutocniovat’ spdsobom platby, ktory ste si vybrali, kym prisludné predplatné tvorcu
nezruSite vy alebo sluzba X. VaSe platobné udaje budu spracované automaticky na
zaciatku kazdého obdobia predplatného tvorcu. Terminy spracovania mobilného
obnovenia sa mo6zu liit az o 3 dni. Ak budu vase platobné udaje odmietnuté,
musite zadat nové platobné udaje pre svoje predplatné Creator , inak bude
predplatné Creator zruSené. Ak zadate nové informacie o platbe a vas platobny
ucet bude uspesne uctovany, vase nove obdobie predplatného bude zaloZené na
pévodnom datume obnovenia a nie na datume uspesného uctovania. Za Ciastocné
obdobia predplatného pre autorov sa nevracaju Ziadne platby ani kredity, a to ani v
situacii, ked su urcité funkcie, vyhody a/alebo sluzby upravené alebo ukoncené.
TARIFY PREDPLATNEHO TVORCU SU PREDPLACANE,
NEREFUNDOVATELNE (POKIAL TO NEVYZADUJE ZAKON) A AUTOMATICKY
SA OBNOVUJU NA KONCI KAZDEHO OBDOBIA PREDPLATNEHO, POKIAL
PREDPLATNE NIE JE ZRUSENE NA ZAKLADE POSTUPOV ZRUSENIA
UVEDENYCH NIZSIE.

3. Zrusenie vasho predplatného tvorcu. Svoje predplatné tvorcu mézete kedykolvek
zrusit. Ak ste si predplatné tvorcu kupili pomocou nakupu v aplikacii spoloCnosti Apple,
predplatné tvorcu moZzete zrusit iba prostrednictvom sluzby App Store spolo€nosti Apple.
Ak ste si predplatné tvorcu kupili pomocou nakupu v aplikacii spolo¢nosti Google,
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predplatné tvorcu moézete zrusit iba prostrednictvom sluzby Obchod Google Play. Ak ste
si predplatné tvorcu kupili pomocou sluzby Stripe, spracovatela platieb sluzby X,
predplatné tvorcu mdzete zrusit iba prostrednictvom sluzby Stripe, ktora je dostupna na
webovych strankach sluzby X v nastaveniach predplatného tvorcu po prihlaseni sa na
adrese www.x.com. Bez ohladu na to, ako bolo predplatné zakupené, predplatné tvorcu
sa automaticky obnovuje, pokial ho nezrusite najmenej 24 hodin pred skonenim obdobia
daného predplatného tvorcu. Ak zruSite predplatné tvorcu, predplatné tvorcu zostane
aktivne od momentu zruSenia az do konca aktualneho obdobia predplatného tvorcu. Za
Ziadne zostavajuce dni v aktualnom obdobi predplatného tvorcu nedostanete Ziadnu
refundaciu ani kredit, pokial to nevyzaduje zakon. Okrem toho sa ¢ast' 5 vztahuje na
pouzivatelov Zijicich v élenskom $tate EU alebo Spojenom kralovstve. Viac informacii

o zruSeni predplatného tvorcu najdete na stranke pomocnika pre predplatné tvorcu alebo
v nasom centre pomoci s podporou pre platené sluzby.

4. Obmedzenia nakupu a pouzivanie predplatného tvorcu.

a. Tvorca sa mdze podla vlastného uvazenia rozhodnut, ze osobam, ktoré si
predplatné tvorcu kupili, zablokuje pristup k uc¢tu tvorcu s moznostou predplatného
z akéhokolvek dévodu. Ak budete zablokovani, nebudete mat pristup k ziadnym
funkciam a vyhodam uctu predplatného. V tomto pripade musite predplatné tvorcu
zrusit v sulade s tymito podmienkami, inak sa bude predplatné tvorcu automaticky
obnovovat kazdy mesiac az do zrusenia, aj ked nebudete mat pristup k Ziadnym
funkciam ani vyvhodam daného uctu tvorcu s moznostou predplatného.

b. Tvorca sa mézZe rozhodnut ponuknut fTudom stimuly, aby sa prihlasili na odber
pristupu k uétu tvorcu s moznostou predplatného a/alebo odmeny pre
predplatitefov U¢tu tvorcu s moznostou predplatného. Takéto stimuly alebo odmeny
ponuka vyluéne tvorca, nie sluzba X. Sluzba X nekontroluje, &i vam tvorca stimul
alebo odmenu skuto¢ne doruci alebo nie, a sluzba X nenesie zodpovednost za
Ziadne stimuly ani odmeny, ktoré tvorca méze ponuknut.

5. Pravo na odstupenie od zmluvy a refundacie pre pouzivatelov zijucich v EU
alebo Spojenom kralovstve. Pri zakupeni predplatného tvorcu vyslovne suhlasite s tym,
Ze sa predplatné tvorcu za¢ne okamzite k datumu zakupenia. Ak ste spotrebitelom v
&lenskom $tate Eurdpskej Unie alebo Spojenom kralovstve, sthlasite, Ze mate $trnast
(14) dni po nakupe na odstupenie od kupnej zmluvy z akéhokolvek dévodu. Ak ste si
predplatné zakupili pomocou nakupu v ramci aplikacie Apple alebo Google, musite
priamo informovat spolo¢nost Apple alebo pripadne spolo¢nost Google, Ci si zelate
uplatnit svoje pravo na odstupenie od zmluvy v sulade s pravidlami vratenia finanénych
prostriedkov spolo¢nosti Apple alebo spoloénosti Google. VSetky vratenia finanénych
prostriedkov spravuje spoloCnost Apple, resp. spolo¢nost’ Google, a nie spolo¢nost’ X,

a vztahuju sa na ne pravidla vratenia finanénych prostriedkov spolo¢nosti Apple alebo
spolognosti Google. Pokyny na zrusenie zmluvy a odoslanie Ziadosti o refundaciu priamo
od spolo¢nosti Apple alebo Google najdete na stranke pomocnika pre predplatné tvorcu.
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Ak ste si predplatné tvorcu kupili pomocou sluzby Stripe, spracovatela platieb sluzby X,
svoje pravo na odstupenie od zmluvy mézete uplatnit podla pokynov na zrusenie zmluvy
a odoslanie ziadosti o refundaciu, ktoré su uvedené na stranke pomocnika pre
predplatné tvorcu. Ak uskutoCnite nakup digitalneho obsahu, suhlasite s tym, ze obsah
bude k dispozicii okamzite, a beriete na vedomie, ze v désledku toho sa vzdavate svojho
automatického zakonného prava na odstupenie od zmluvy..

6. Ziadne pravo na odstupenie od zmluvy pre pouzivatelov zijucich na Taiwane.

Pri zakupeni predplatného tvorcu vyslovne suhlasite s tym, Zze sa predplatné tvorcu zacne
okamzite datumom zakupenia a Ze online sluzby budu poskytované v plnom rozsahu. Ak

ste spotrebitefom na Taiwane, suhlasite s tym, Ze mdzete zrusit predplatné tvorcu

v sulade s uvedenym oddielom 3, ale v opaénom pripade nemate pravo zrusit predplatné
a nebudu vam vratené Ziadne peniaze.

7. Pouzivatel'ské st'aznosti pre uzivatelov zijucich v Indonézii. Staznosti mézu
spotrebitelia v Indonézii predkladat’ Ministerstvu obchodu na adrese:

Generalne riaditel'stvo pre ochranu spotrebitela a dodrziavanie obchodnych
pravidiel (Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Ministerstvo obchodu Indonézskej republiky (Kementerian Perdagangan Republik
Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010

8. Operaény systém a geografické obmedzenia. Uéty s moznostou predplatného

a suvisiace funkcie a vyhody mézu byt podporované len v urcitych operacnych
systémoch a urcitych geografickych oblastiach (ktorych podporu sluzba X priebezne
pridava). To znamena, Ze ak si predplatite pristup do u¢tu s moznostou predplatného,
mozno nebudete mat pristup k funkciam alebo vyhodam daného u&tu s moznostou
predplatného tvorcu pri pristupe k svojmu u&tu X prostrednictvom systému, ktory
momentalne nie je podporovany sluzbou X alebo v geografickej oblasti, kde sa
predplatné tvorcu neponuka. Okrem toho sa funkcie a vyhody uctov s moznostou
predplatného tvorcu mozu lisit v zavislosti od krajiny.

9. Ziadna podpora obsahu.

a. Suhlasite s tym, ze kazdy tvorca je vyhradne zodpovedny za obsah, ktory je
zdielany tvorcom prostrednictvom sluzieb X, a to aj prostrednictvom uctu

s moznost'ou predplatného tvorcu. Tvorca je zodpovedny za vyrobu a poskytovanie
obsahu, nie sluzba X. Okrem toho je tvorca zodpovedny za frekvenciu a/alebo
mnozstvo obsahu, a nie spolo¢nost X.

b. V maximalnej miere povolenej prislusnymi zakonmi dobrovolne preberate
vSetky rizika spojené s nakupom predplatného. Ako sa uvadza v oddiele Obsah
v Sluzbach v podmienkach pouzivania sluzby X, sluzba X neschvaluje,
nepodporuje, nereprezentuje ani nezarucuje uplnost, pravdivost, presnost’ ani
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spolahlivost Ziadneho Obsahu ani komunikacie uverejnenej prostrednictvom
sluzieb X vratane obsahu, funkcii alebo vyhod uU¢tu s moznostou

predplatného tvorcu ani neschvaluje Ziadne stanoviska vyjadrené prostrednictvom
uctu s predplatnym.

Podmienky pouzivania sluzieb
Premium pre firmy a Premium
pre organizacie

Uéastou v sluzbe Premium pre firmy alebo Premium pre organizécie suhlasite s tym, Ze vasa
ucast sa bude riadit Podmienkami a bude im podliehat vratane nasledujucich podmienok
pouzivania sluzieb Premium pre firmy a Premium pre organizacie, ktoré mézu byt priebeZne
revidované:

1. Opis sluzieb Premium pre firmy a Premium pre organizacie. Premium pre firmy

a Premium pre organizacie su sluzby od spoloénosti X s opakujucim sa predplatnym,
ktoré poskytuju pristup k uréitym funkciam, vyhodam a/alebo sluzbam, ako je opisané na
strankach pomocnika sluzieb Premium pre firmy a Premium pre organizacie. Sluzby
Premium pre firmy a Premium pre organizacie sa skladaju z tarif. Vase predplatné sluzieb
Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie sa bude automaticky obnovovat, kym
ho nezrusite v sulade s Podmienkami vratane tychto podmienok pouZzivania sluzieb
Premium pre firmy a Premium pre organizacie. Vlastnosti, vyhody a/alebo sluzby ur&i
spolo¢nost X podla viastného uvazenia a spolo¢nost X ich méze kedykolvek upravit,
pozastavit’ alebo prerusit.

2. Registracia a sprava uctu, proces platby a ceny, automatické obnovenie,
pridruzené ucty.

a. Obmedzenia pouzivania sluzieb Premium pre firmy a Premium pre
organizacie. Hlavné ucty firiem a organizacii so sluzbami Premium pre firmy

a Premium pre organizacie su uréené len pre firmy a organizacie, nie pre osoby.
Spolo¢nost’ X si vyhradzuje pravo okamzite zrusit’ predplatné sluzieb Premium pre
firmy alebo Premium pre organizacie, ak je hlavhym u¢tom ucéet osoby. Za Ziadne
zostavajuce dni v aktualnom predplatnom obdobi nebudete dostavat’ Ziadnu
refundaciu ani kredit, pokial to nevyZaduje zakon. Okrem toho sa oddiel 4 vztahuje
na pouzivatelov Zijucich v élenskom $tate EU alebo Spojenom kralovstve.
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b. Registracia. PoSleme vam odkaz na pristup k webovej aplikacii sluzby Premium
pre firmy alebo Premium pre organizacie na adrese www.x.com. Ak sa chcete
zaregistrovat' do sluzby Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie, musite
sa prihlasit do svojho Uctu X. Ked sa zaregistrujete do sluzby Premium pre firmy
alebo Premium pre organizacie, mbzete sa zaregistrovat a platit pomocou sluzby
Stripe, platobného partnera tretej strany spolo¢nosti X. Pozrite si naSe uplné
Podmienky kupujuceho predtym ako budeme méct pouzit akékolvek informacie,
ktoré nam poskytnete.

c. Pridruzené ucty. Ked si predplatite tarify sluzieb Premium pre firmy alebo
Premium pre organizacie, ucty vo svojej firme alebo organizacii budete méct
oznacit ako pridruzené ucty uctu firmy alebo organizacie. Upozornujeme, ze
funkcia pridruzenych uctov nie je dostupna s tarifou Basic. Pridruzeny ucet dostane
ikonu zaciarknutia a Stitok pridruzenia odvodeny z profilového obrazka vasho uctu
firmy alebo organizacie. Suhlasite s tym, Ze pridruzeny ucet suvisi s vasou firmou
alebo organizaciou a nesiete vylu¢nu zodpovednost za akékolvek pridruzeniu uctu
a spolocnost X nenesie ziadnu zodpovednost, napriklad v suvislosti s nespravnymi
alebo chybnymi pridruZzeniami alebo za akékolvek konanie alebo spravanie
pridruzenych uctov. Aby ste sa vyhli pochybnostiam, rozumiete a suhlasite s tym,
Ze nebudete predavat, vymienat, zdielat alebo inak prevadzat pridruzeny ucet.
PridruZzeny uc€et musite presne oznacit' ako firmu, organizaciu alebo osobu. Ak je
pridruzenie nespravne oznacené ako firma, organizacia alebo jednotlivec,
spolo¢nost X mbéze okamzite odstranit’ pridruZenie, aj ked vam bude uétovany
poplatok az do konca fakturaéného obdobia. Dalsie informéacie najdete na
strankach pomocnika sluzieb Premium pre firmy a Premium pre organizacie.

d. Pridruzené uéty. Ako pridruzeny Ucet suhlasite s prepojenim so spolo¢nostou
alebo organizaciou, ktora vas pozvala. Mate mozZnost odmietnut’ pozvanie podniku
alebo organizacie na pridruzenie. Prijatim pozvanky na pridruzenie suhlasite s tym,
Ze pre vas budu zavazné akékolvek povinnosti vasej firmy alebo organizacie
vratane napriklad jej mena a marketingovych materialov, ktoré spajaju vase ucty.
Ak chcete odstranit’ pridruzenie sami, musite kontaktovat svoj firemny alebo
organizaény ucet. Vas firemny alebo organizaény ucet méze kedykolvek odstranit
pridruzenie. Sluzba X nenesie ziadnu zodpovednost, vratane napriklad v suvislosti
s nespravnymi alebo chybnymi pridruZzeniami alebo za akukolvek €innost’ alebo
spravanie akychkolvek pridruzenych uétov. Dalsie informacie najdete na strankach
pomocnika sluzieb Premium pre firmy a Premium pre organizacie.

Po odstraneni pri¢lenenia konta okamzite odstranime kontrolny znak a pridruzeny
Stitok pre tento ucet, aj ked vam bude uétovany az do konca fakturacného obdobia.
Dalsie informécie najdete na strankach pomocnika sluzieb Premium pre firmy

a Premium pre organizacie.
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Upozoriujeme, ze funkcia pridruzenych uétov nie je dostupna na urovni
Zaklad.

e. Sprava vasho uctu. Registraciou a zaplatenim za tarify sluzieb Premium pre
firmy alebo Premium pre organizacie pomocou sluzby Stripe, spracovatela platieb
pre spolo¢nost X, mbzete svoje predplatné sluzieb Premium pre firmy alebo
Premium pre organizacie spravovat’ v sluzbe Stripe, ku ktorej mate pristup
prostrednictvom webovych stranok sluzieb Premium pre firmy alebo Premium pre
organizacie vo webovom prehliadadi po prihlaseni sa na adrese www.x.com. DalSie
informacie o sprave uc¢tu Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie

a predplatného sluzieb Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie najdete
v uplnom zneni podmienok pre kupujucich, na strankach pomocnika sluzieb
Premium pre firmy a Premium pre organizacie a v nasom centre pomoci, ktoré sa
venuje podpore pre platené sluzby.

f. Platobny proces a ceny. Cenu predplatného sluzieb Premium pre firmy alebo
Premium pre organizacie, bez ohfadu na tarifu, stanovuje spolo¢nost’ X. Ak si
kupite predplatné sluzby Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie, urobite
tak zaplatenim predplatného vopred na opakujlicej sa baze. Ked si predplatite
sluzbu Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie, vyslovne suhlasite

s tym, Ze autorizujete opakované platby a Ze platby sa budu uskuto¢riovat
spbésobom platby, ktory ste si vybrali, kym prislusné predplatné sluzby Premium pre
firmy alebo Premium pre organizacie nezrusite vy alebo spolo¢nost X. Vase
platobné udaje budu spracované automaticky na zaciatku kazdého obdobia
predplatného. Ceny sa m6zu z ¢asu na ¢as menit. Za Ziadne Ciastoéné predplatné
sa neposkytuju ziadne refundacie ani kredity, a to ani v situacii, ked sa urcité
funkcie, vyhody a/alebo sluzby zmenia alebo ukonéia. PREDPLATNE PROGRAMY
PREMIUM PRE FIRMY A PREMIUM PRE ORGANIZACIE SU PREDPLATENE,
BEZ MOZNOSTI VRATENIA PENAZi (AK SA TO NEVYZADUJE PODLA
ZAKONA) A AUTOMATICKY SA OBNOVUJU NA KONCI KAZDEHO
PREDPLATNEHO OBDOBIA, POKIAL SA PREDPLATNE NEZRUSI NA ZAKLADE
POSTUPOV ZRUSENIA UVEDENYCH NIZSIE. SLUZBA X MOZE OKAMZITE
ZRUSIT AKYKOLVEK PRIDRUZENY UCET ALEBO POBOCKU, O KTORYCH SA
PREDPOKLADA, ZE PORUSUJU PODMIENKY A ZASADY SLUZBY X BEZ
VRATENIA FINANCNYCH PROSTRIEDKOV V ROZSAHU POVOLENOM
ZAKONOM.

3. Zrusenie predplatného. Predplatné Premium Business alebo Premium Organizations
moézete kedykolvek zrusit bez ohladu na urover. Predplatné Premium Business alebo
Premium Organizations mdzete zruSit iba prostrednictvom Stripe, ku ktorému mate
pristup prostrednictvom webovych stranok Premium Business alebo Premium
Organizations pomocou webového prehliada¢a na adrese www.x.com. Vase predplatné
sa automaticky obnovi, pokial ho nezrusite najmenej 24 hodin pred skon¢enim obdobia
predplatného. Ak zruSite predplatné, predplatné zostane aktivne od momentu zruSenia az
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do konca aktualneho obdobia predplatného. Za Ziadne zostavajiuce dni v aktualnom
predplatnom obdobi nebudete dostavat ziadnu refundaciu ani kredit, pokial to nevyzaduje
zakon. Okrem toho sa oddiel 4 vztahuje na pouzivatelov Zijucich v &lenskom $tate EU
alebo Spojenom kralovstve. DalSie informéacie o zrudeni uétu Premium pre firmy alebo
Premium pre organizacie a predplatného sluzieb Premium pre firmy alebo Premium pre
organizacie najdete na strankach pomocnika sluzieb Premium pre firmy a Premium pre
organizacie a v naSom centre pomoci, ktoré sa venuje podpore pre platené sluzby.

a. Prepinanie urovni. Poskytujeme obmedzenu podporu pre prepinanie
predplatného medzi uroviiami. Ak chcete prejst’ z jednej tarify na druhu, mozno
budete musiet zruSit’ svoje existujuce predplatné aktualnej urovne a predplatit’ si
tarifu, ktoru chcete pouzivat. Podrobnosti najdete na strankach pomocnika
Premium Business a Premium Organizations.

4. Pravo na odstupenie od zmluvy a vratenie penazi pre pouzivatelov zijacich v EU
alebo Spojenom kralovstve. Ked si zakupite predplatné Premium Business alebo
Premium Organizations, bez ohladu na uroveri, vyslovne suhlasite s tym, Zze predplatné
sa zaéne okamzite v defi nakupu. Ak ste spotrebitelom v &lenskom $tate EU alebo
Spojenom kralovstve, suhlasite, ze mate Strnast (14) dni po nakupe na odstupenie od
kupnej zmluvy z akéhokolvek dévodu. Ak ste si predplatné sluzieb Premium pre firmy
alebo Premium pre organizacie kupili pomocou sluzby Stripe, spracovatela platieb pre
spolo€nost X, svoje pravo na odstupenie si mézete uplatnit podla pokynov na zrusenie
zmluvy a poziadanie o vratanie penazi, ktoré najdete na strankach pomocnika sluzieb
Premium pre firmy a Premium pre organizacie.

5. Ziadne pravo na odstupenie od zmluvy pre pouzivatelov zijucich na

Taiwane. Ked si zakupite predplatné Premium Business alebo Premium Organizations,
bez ohladu na uroven, vyslovne suhlasite s tym, Zze predplatné Premium Business alebo
Premium Organizations zacne okamzite v den vasho nakupu a zZe online sluzby budu po
zacCati plne poskytované. Ak ste spotrebitelom na Taiwane, suhlasite s tym, Ze svoje
predplatné sluzby Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie mbzete zrusit

v sulade s oddielom 3 uvedenym vysSie, ale v opacnom pripade nemate Ziadne pravo
zruSit svoje predplatné sluzby Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie

a neddjde k vrateniu pefazi.

6. Pouzivatel'ské st'aznosti pre uzivatelov zijucich v Indonézii. Staznosti mézu
spotrebitelia v Indonézii predkladat’ Ministerstvu obchodu na adrese
https://www.lapor.go.id/instansi/kementerian-perdagangan.

Generalne riaditelstvo pre ochranu spotrebitela a dodrziavanie obchodnych
pravidiel (Direktorat Jenderal Perlindungan Konsumen dan Tertib Niaga)
Ministerstvo obchodu Indonézskej republiky (Kementerian Perdagangan
Republik Indonesia) Whatsapp: 0853 1111 1010
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7. Operaény systém a geografické obmedzenia. Sluzby Premium pre firmy a Premium
pre organizacie a s nimi suvisiace funkcie a vyhody (ktoré spolo¢nost X priebezne
vydava) mozu byt podporované len v urcitych opera¢nych systémoch a urcitych
geografickych oblastiach. To znamena, Ze ak si predplatite sluzbu Premium pre firmy
alebo Premium pre organizacie, mozno nebudete mat pristup k funkciam ani vyhodam
sluzby Premium pre firmy alebo Premium pre organizacie pri pristupe k svojmu uétu X
prostrednictvom systému, ktory momentalne spolo¢nost X nepodporuje, respektive

v geografickej oblasti, kde sa sluzby Premium pre firmy a Premium pre organizacie
neponukaju. Okrem toho sa funkcie a vyhody predplatného Premium pre firmy a Premium
pre organizacie mézu lisit v zavislosti od operaéného systému a/alebo krajiny.

8. ODMIETNUTIE ZODPOVEDNOSTI. BERIETE NA VEDOMIE A SUHLASITE S TYM,
ZE SLUZBY Premium Business A Premium ORGANIZATIONS SU VAM
POSKYTOVANE "TAK, AKO SU" A "AKO SU DOSTUPNE". LEN NA UCELY
PRIKLADU, NIE JE ZARUCENE, ZE FUNKCIA ZRUSIT PRISPEVOK FUNGUJE
PODLA ZAMERU A NEMALO BY SA NU SPOLIEHAT AKO NA MECHANIZMUS

NA ZABRANENIE ODOSLANIA PRISPEVKU.
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