
Обзор

X был основан на приверженности к принципу о прозрачности. Это обязательство
является частью наших усилий по обслуживанию общественного диалога и повышению
его коллективного здоровья, открытости и цивилизованности во всем мире.

X отражает реальные разговоры, происходящие в мире, и это иногда включает точки
зрения, которые могут быть оскорбительными и/или противоречивыми, фанатичными для
других. Мы приветствуем, чтобы каждый мог выразить себя на нашей интернет-площадке,
но мы неприемлем поведение, которое преследует, угрожает, дегуманизирует или
использует страх, чтобы заглушить голос других. Правила Х 1 действуют для того, чтобы
каждый чувствовал себя в безопасности, выражая свои убеждения, и мы стремимся
применять их с единообразной последовательностью. Когда дело доходит до обеспечения
соблюдения этих правил, мы стремимся быть объективными, честными,
добросовестными и доскональными в процессе соблюдения этих правил. Более подробно
с нашей политикой и правилами, а также направлениями их разработки и
усовершенствования можно ознакомиться в справочном центре X2.

Подавляющее большинство всех аккаунтов, которые заблокированы за пропаганду
терроризма3 и сексуальную эксплуатацию детей4 заранее помечаются с помощью
комбинации технологий и других специально разработанных внутренних запатентованных
инструментов. Более подробно о нашей борьбе по искоренению сексуальной
эксплуатации детей вы можете прочитать здесь5. Также о нашей работе по обеспечению
безопасности X во время конфликтов можно прочитать здесь6.

В нашей компании работает команда специалистов которая обеспечивает соблюдение
условии использования установленные внутри компании с круглосуточной поддержкой на
многочисленных языках. Наша цель, это объективное и последовательное применение
правил, установленных внутри компании X по отношению материала, который признан
нарушающим эти правила.

6 https://blog.twitter.com/en_us/topics/company/2023/maintaining-the-safety-of-x-in-times-of-conflict
5 https://blog.twitter.com/en_us/topics/company/2023/an-update-on-our-work-to-tackle-child-sexual-exploitation-on-x
4 https://help.twitter.com/ru/rules-and-policies/sexual-exploitation-policy
3 https://help.twitter.com/ru/rules-and-policies/violent-entities
2 https://help.twitter.com/ru/rules-and-policies/enforcement-philosophy
1 https://help.twitter.com/en/rules-and-policies
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Правила X7 распространяются на: насилие, сексуальную эксплуатацию детей,
оскорбления/домогательства, разжигание ненависти, пропаганду самоубийства или
причинения вреда себе, СМИ (включая графическое насилие и материал для взрослых), а
также запрещенные или определенные регулируемые товары или услуги. Более
подробную информацию о каждой политике компании X, можно найти в правилах Х8.

Данные об обращениях полученных от пользователей в
России

Ниже предоставлены данные об обращениях полученных от пользователей в России c 1
января 2023 по 31 декабря 2023. В течение периода, покрывающий данный отчет, служба
X была недоступна в России в результате действий, предпринятых российским
правительством.

Больше информации о подходе компании X к созданию правил и правоприменению
можно найти здесь.

8 https://help.twitter.com/ru/rules-and-policies/x-rules
7https://help.twitter.com/ru/rules-and-policies/x-rules
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Категории Количество обращений9 Доля обращений, по
отношению к которым

были приняты действия %

Насилие 26,724 29.49%

Призывы к причинению вреда
себе 213 20.19%

Разжигание ненависти 35,190 18.51%

Запрещенные и регулируемые
товары или услуги 87 100.00%

Причинение вреда себе 6,451 7.87%

Сексуальная эксплуатация
детей 1,063 13.55%

Соглашение для лиц не
достигших минимального
возраста пользования 63 15.87%

Несовершеннолетние
пользователи 1 0.00%

Угрозы применения насилия 9,705 14.79%

9 Предоставленные данные включают только обращения полученные от пользователей X.


